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Editorial

Udrzitelnost pro
konkurenceschopnost

Podnikate podle zasad udrzitelnos-
ti nebo se o tuto oblasti teprve zacinite
zajimat? Co vSechno si muZeme pod
pojmem udrzitelnost predstavit? A co
znamend udrzitelnost konkrétné pro
vasi firmu? Nepodcenujete fakt, ze udr-
Zitelnost neni jen modnim trendem, ale
také podminkou konkurenceschopnosti?
Je soucasnad spole¢nost schopna ocenit
udrzitelny piistup? Rada otazek by mohla
dale pokracovat.

Na téma udrzitelnosti z pohledu spo-
le¢nosti, obchodu, vyrobct i zdstupct
obalového primyslu se zamérili cast-
nici semindfe Udrzitelnost pro vyrobu
a obchod - aneb podminka konkuren-
ceschopnosti, ktery na 14. bfezna zorga-
nizovala spole¢nost Press21, vydavatel
Casopisu Retail News, ve spolupréci se
spolecnosti THIMM Packaging a PwC
Legal. Odbornym garantem seminate byl
Svaz obchodu a cestovniho ruchu CR.
(Vice k semindfti se docltete na strandch 14
az 17.) Zajem ucastnikd i pozitivni ode-
zva na seminaf nas velmi tési a soucasné
je pro nas motivujici i zavazujici pro dalsi
ro¢nik akee.

INZERCE

Obsahem dubnového vydani je samo-
zfejmé fada dalsich témat. Nechybi infor-
mace k zdkonu o elektronické evidenci
trzeb, ktery v breznu podepsal prezident,
a obchodnikiim a dal$im podnikatelim
se tak zacal odpocitavat cas, do kdy si
musi pofidit potfebné zafizeni. EET se
vénuje i hlavni rozhovor ¢isla s Petrem
Menclikem, feditelem spole¢nosti Doty-
kacka.

Dubnové vydani prina$i samoziejmé
fadu dal$ich témat. Pokracujeme v seria-
lu vénovanému zajimavym projektim na
nezavislém trhu. Sortimentni ¢lanky se
zaméfuji na mléény sortiment, trh neal-
koholickych néapoju a oblibené grilovani,
jehoZ sezdna pravé zac¢ind.

Za upozornéni stoji prispévek véno-
vany tzv. superpotravindm, stejné jako
pravni uprava pouzivani plastovych tasek
v obchodé.

Zajimavé Cteni pieje
Eva Klanova

$éfredaktorka
klanova@press21.cz
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Britska obchodni

komora
Dovoz britskych potravin vzrostl
05%

Praha/ek - Import britskych potravin
do Ceské republiky zaznamenal meziro¢-
ni nardst o 5 %, coz znamena hodnotu
presahujici 110 mil. liber, tedy vice nez
3,7 mld. K¢. Stéle oblibenégjsi jsou také
britské napoje, jejich dovoz v roce 2015
vzrostl dokonce o 28 %.

Britskd obchodni komora usporadala
setkani producentu tradi¢nich britskych
gastronomickych pochoutek s ceskymi
zastupci fetézcil a obchodu s potravina-
mi, restauraci a hoteld. V ramci ochut-
navek nechybély susenky, marmelady
a dzemy, mlééné vyrobky, farmarské
chipsy ¢i dresinky a omacky. Zastoupe-
ny byly rovnéz biopotraviny, bezlepkové
potraviny a doplnky stravy. Z napoju se
jednalo hlavné o zazvorovou nealkoho-
lickou limonadu, dzusy, originalni skot-
skou whisky, gin, vodku, ledové alkoho-
lické koktejly, typicky ,ale“ a dalsi piva,
cider ¢i pravy anglicky ¢aj a kavu.

- = -
L. Foto: P;rr;’iler Capital ContinentalEurope

Palmer Capital

Continental Europe
Novy Penny Market ve Zliné

Praha/ek - Palmer Capital Continen-
tal Europe otevtel novou prodejnu Penny
Marketu v neddvno zrekonstruované bu-
dové v centru Zlina.

Dlouholety pronajem prostor o rozlo-
ze 1 400 m? je jen jednou z nékolika uza-
vienych smluv od roku 2012, kdy spole¢-
nost Palmer Capital budovu byvalé posty
koupila. Objekt, ktery se nachazi nedale-
ko radnice, nedavno prosel rekonstrukei.
Nové byla oteviena restaurace Kozlovna,
ptibyly i eskalatory, diky ¢emuz maji lidé
z hlavniho nameésti lepsi pfistup do bu-
dovy. Soucasti je i 55 parkovacich mist
pro zakazniky.

BNP Paribas Real
Estate CR

Investofi véFi éeskym zakaznikiim

Praha/ek - Za vice nez 340 mil. EUR
zménily v prvnim C¢tvrtleti majitele ko-
meréni nemovitosti v Ceské republice.
Investi¢ni transakce se tykaly zejména
mimoprazskych obchodnich center, hy-
per a supermarkett a retail parkd, které
maji na kvartalni bilanci 54% podil. Podle
udaju spole¢nosti BNP Paribas Real Esta-
te CR objem investic poklesl meziro¢né
(63 %) i mezikvartalné (12 %). Dodejme
vSak, Zze prvni tfi mésice lonského roku
byly velmi silné diky prodeji obchodni-
ho centra Palladium a logistického centra
Panattoni Park Prague Airport. S ohle-
dem na aktivitu investort a fadu rozjed-
nanych akvizic lze ocekédvat, Ze leto$ni
objem se priblizi loniskému investi¢nimu
rekordu - 2,8 mld. EUR.

Nejvétsi transakei se stal prevod port-
folia Atrium European Real Estate inves-
torovi Palmer Capital. Ten za $est hyper-
markett, jeden supermarket, dva retail
parky a jednu obchodni galerii po celé
CR zaplatil kolem 100 mil. EUR.

Retail Golf Cup 2016 - Jedineéna prilezitost pro Vas business

Pokud se chcete setkat s prednimi za-
stupci z oblasti retailu a FMCG a pfitom
stravit poklidny den na golfovém gree-
nu, nevahejte a zicastnéte se exkluzivni-
ho turnaje Retail Golf Cup 2016!

At uz jste zkuSeny golfovy hra¢ nebo
teprve zacinajici nadSenec, turnaj si vy-
chutnate plnymi dousky. Bohaty dopro-
vodny program nabizi mimo jiné moz-
nost vyuzit thajské masaze, zkuSebni
jizdy luxusnimi vozy nebo rautovou sni-
dani a vecerni vyhldSeni se zavére¢nym

)

Retail Golf, Cup 2016
Golf Park Plzen 10.6.

N

rautem. Pro zacate¢niky je pripravena
golfova akademie pod vedenim profe-
sionalniho trenéra a naslednd moznost
tréninku na cvi¢ném hristi.

Jednim z velkych lakadel letosniho
ro¢niku bude mistrovské hfist¢ v Golf
Parku Plzen, na kterém se letos jiz po-
¢tvrté odehraje prestizni turnaj ze série
Ladies European Tour. Miizete se rovnéz
tésit na povéstnou ostrovni jamku ¢. 11
obklopenou Ejpovickym jezerem, kte-
ra byla jiz nékolikrat vyhlasena jamkou

Mate chut postinout svujibusiness kupiedu?

Porédé:

monit s.ro. | Czechrepublic | +420 773111501 | rgc@monit.cz | www.retail-golf-cup.cz

ReTailNEws

roku. Pro pohodlny pohyb hract na hristi
a poskytnuti vice prostoru ke komunikaci
budou ve vozovém parku opét pripraveny
golfové voziky pro vSechny flighty.

Letosni retailova specidlka Vam na-
bidne jiz tradi¢ni atmosféru, ochutnav-
ku rozmanitych specialit a skvély part-
nersky program. ProZijete pracovni den
v pratelském duchu a setkate se s vice
nez 100 prednimi zastupci z témér 80
riznych spolecnosti z oblasti retailu
a FMCG. Stejné jako kazdy rok i le-
tos je kladen ditiraz na citlivé rozlozeni
flightti, abychom tak jesté vice podporili
Vase obchodni prilezitosti. Vyuzijte této
jedine¢né moznosti prohloubit a nastar-
tovat nové probusinessové vztahy a navic
si zahrat o ceny v hodnoté 500 000 K¢.
Spoluprace na networkingové akci Retail
Golf Cup 2016 se opravdu vyplati a part-
nerska mista se jiz rychle zaplnuji.

Vice informaci Vam rada poskytne
poradajici spole¢nost: monit s.r.o. nebo
si muzete prohlédnout webové stranky

akce www.retail-golf-cup.cz.

4/2016
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Billa
Nejlepsi je Billa Praha - Petfiny

Praha/ek - Supermarket Billa v Praze
na Petfindch zvitézil v mezinarodni sou-
tézi Bill of Excellence. Treti ro¢nik sou-
téze usporadala spole¢nost Rewe Inter-
national a zapojily se do ni véechny Billa
zemé stfedni a vychodni Evropy. Celkem
soutézilo 610 prodejen z Ceska, Sloven-
ska, Chorvatska, Rumunska, Bulharska,
Ukrajiny a Ruska. Cesk4 republika méla
ptihlagenych 199 prodejen. V prvni de-
sitce se umistily jesté dalsi Ctyti prodejny
a mezi sto nejlepsimi figurovalo celkem
35 Ceskych prodejen Billa.

Vitéznou prodejnu posledni tfi roky
vede Ondrej Pilik, ktery pro spole¢nost
Billa pracuje jako vedouci prodejen jiz
14 let. Hlavni vyhrou v soutézi je zajezd
k moti pro cely tym prodejny.

Soutéz odstartovala 1. ledna 2015. Pro-
dejny byly po cely rok hodnoceny s diira-
zem na tfi hlavni sledovana kritéria: ztra-
ty, produktivita a mystery shopping.

Vitéz soutéze Bill of Excellence - vedouci
prodejny Billa Petfiny Ondyiej Pilik.

SZPI

Zachycen mak s desetinasobné
prekro¢enym limitem pro pesticid

Brno/ek - Laboratorni analyza Stat-
ni zemédélské a potravinarské inspekce
(SZPI) potvrdila u $arze méku modrého
o velikosti 18 tun pfitomnost pesticidu
carboxinu v mnozstvi 0,51 miligramu na
kilogram (mg/kg). Jedna se koncentraci
o rad vyssi, nez je platnym pravnim pred-
pisem stanoveny limit 0,05 mg/kg.

Hameé
Prevzeti Orklou dokonceno

Praha/ek - Norska skupina Orkla
uspésné dokoncila proces prevzeti spo-
le¢nosti Hamé. Pocate¢ni dohoda o pre-
vzeti Hamé byla podepsana 10. prosin-
ce 2015. K 16. breznu 2016 ji schvalily
vSechny pfislu§né organy pro hospodai-
skou soutéz a cela transakce byla dokon-
¢ena 31. brezna 2016.

Hamé ma silnou trzni pozici v mnoha
kategoriich, které se velmi dobte hodi do
soucasného sortimentu Orkly. V Ceské
republice, na Slovensku a v dal$ich ze-
mich stfedni a vychodni Evropy je Hamé
lidrem na trhu napt. v sortimentu pastik,
hotovych jidlech, kecupi, konzervované
zeleniny, dzemt a détské vyzivy. Mezi
znamé znacky patfi kromé samotného
Hamé také Madjka, Znojmia, Otma ¢i
Hamdnek. Silnou trzni pozici v kategorii
pastik a détské vyzivy ma také v Madar-
sku, Rumunsku, Rusku a na Ukrajiné.

Ve stfedni Evropé Orkla v soucasné
dobé vlastni spole¢nosti Vitana (Ceska
republika a Slovensko), Felix (Rakousko)
a Orkla Foods Romania (Rumunsko).

SZPI u kontrolované firmy odebrala
kontrolni vzorek a obchodnik ponechal
zasilku ve skladu az do vyhotoveni analy-
zy. Vzhledem k tomu, Ze vysledek rozbo-
ru potvrdil poru$eni pravnich predpisi,
inspekce nevpustila zavadnou $arzi na
trh a ta se nedostala ke spotfebiteltim.
Vyrobcem nevyhovujici $arze maku
modrého je spole¢nost z Turecka.

INZERCE

Foto: Hamé

CODEWARE

no more searching

Dotykové pokladni systémy

a komplexni FfeSeni v oblasti

‘automatické identifikace

CTECKY CAROVYCH A 2D KODU
MOBILNI DATOVE TERMINALY
DOTYKOVE POKLADNI SYSTEMY
TISKARNY UCTENEK
ZAKAZNICKE DISPLEJE
POKLADNI ZASUVKY
ELEKTRONICKE CENOVKY
TISKARNY CAROVYCH KODU
SPOTREBNI MATERIAL
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Prehlidka ,Inovativni logisticka reseni”
na veletrhu CeMAT 2016

Hannover/ek - Veletrh CeMAT
v Hannoveru, nejvyznamnéjsi svéto-
vy veletrh intralogistiky a fizeni do-
davatelského fetézce, se kona kazdé
dva roky. Pristi veletrh se uskutecni
od 31. kvétna do 3. cervna 2016. Na
veletrhu jsou v rdmci vystavni oblasti
Logistics IT zastoupeny vSechny seg-
menty intralogistiky — od inovativnich,
energeticky tuspornych vysokozdviz-
nych vozikti a pozemnich dopravnich
prostredkt, komplexnich plné auto-
matizovanych prepravnich systémi,
regalovych a skladovych systému az po
nejnovejsi ridici systémy a inovace. Pa-
letu vystavnich exponatt dopliuji jera-
by, zvedaci technika a zvedaci pracovni
plosiny, Auto-ID systémy, robotizovana
logisticka pracovisté a balici technika
vyuzivana v intralogistice.

Na mimoradné prehlidce ,Inovativ-
ni logistickd fe$eni® v hale ¢. 27 zaziji
odborni navstévnici didakticky high-
light. Po jednotlivych stanicich si mo-
hou projit cely procesovy fetézec — od
vykladani v kontejnerovém terminalu
az po nakladaci techniku v ex-
pedici a navazujici dopravu. Ke
kazdému kroku celého procesu
predstavi navs§tévnikim vysta-
vovatelé veletrhu CeMAT ino-
vativni softwarové a technické
reSeni.

Zameéstnani

Generalnim feditelem spole¢nosti

PepsiCo pro Srbsko, Bulharsko, Chor-
vatsko,

Slovinsko, Makedonii, Bosnu
a Hercegovinu, Cer-
nou Horu a Albanii se
stal Josef Neumann.
Spolu s balkanskymi
zemémi bude mit na
starosti také ostrovni
Kypr a Maltu, aktivi-
ty spole¢nosti bude
fidit v neposledni fadé i v Izraeli. Zaro-
ven bude i nadile odpovédny za fizeni
ceské a slovenské pobocky PepsiCo, v je-
jimz cele pusobi od zacatku roku 2014.
Pfedtim osm let zastdval ve firmé pozici

8

CeMAT

Zivy logisticky tetézec se sklida
z péti ¢clanku:

Dopravni logistika: Zahrnuje plano-
vani dopravy, dopravu zbozi po silnici,
po Zeleznici, po vodé nebo ve vzduchu,
ale také prekldadku a vykladani kontej-
nerd.

Prijem zbozi a vykladaci technika:
V tomto clanku se v minulych letech
prosadila fada inovaci. Jsou to mimo
jiné automaticka identifikace a evidence
prejatého zbozi - z&asti pomoci RFID -
a automaticka depaletizace. Velmi zaji-
mavym tématem je vyuzivani robotd pri
vykladce.

Dopravni technika: Vnitropodniko-
va doprava do skladu a do vyroby ma
mnoho stranek. Inovativni skladové
technika umoznuje rychlé, flexibilni
a efektivni zaskladnovani a vyskladio-
vani a zasobovani vyroby.

Vychystavani a baleni malych dila:
Pred expedici se malé dily vychystava-
ji, vazi, tfirozmérné méri, bali, opatiuji
barkody nebo stitky RFID a nakladaji se
na palety.

Nakladaci technika: Zbozi
pokracuje v cesté. Provadi se
evidence nakladovych polozek,
automatické baleni kontejnert
nebo jinych naklddacich plosin,
nakladani a nakonec zajisténi
nakladu.

finan¢niho feditele a jednatele pro Ces-
ko, Slovensko a Madarsko. Ve spole¢nosti
PepsiCo pracuje celkem jiz Sestnactym
rokem.

Julius Hrasko je novym finan¢nim
teditelem L’Oréal Ceska republika. Do
spole¢nosti L'Oréal prichdzi se $irokymi

mezinarodnimi zku-

Senostmi z top mana-

gementu a business

- - developmentu, kdy
“9, ] odpovidal za korpo-

: ratni finance a ob-
‘ chodni ¢innost. Jeho
plisobnost v rdmci
L'Oréal bude zahrnovat nejen Ceskou
republiku, ale i Slovensko a Madarsko.

ReTailNEws

Lidl
Cesti dodavatelé prodali do zahranic¢i
diky Lidlu zbozi za 4,6 mld. K¢

Praha/ek - V roce 2015 doséhl export
Ceskych vyrobki prostfednictvim Lidlu
4,6 mld. K¢ a vzrostl tak oproti roku 2014
09,8 %.

Produkty vice nez 120 ceskych do-
davateli jsou pod privatnimi znackami
spole¢nosti Lidl vyvazeny do 17 zemi
Evropy. Hlavnimi odbérateli jsou Slo-
vensko, Polsko, Rumunsko, Madarsko,
Bulharsko, Chorvatsko, Slovinsko, patfi
k nim ale i Velkd Britanie, Irsko, Finsko,
nebo naopak staty jizni Evropy jako napf.
Spanélsko, Kypr, Portugalsko ¢&i Italie.

Mezi nejvétsi vyvozce patfi spole¢-
nosti Krahulik - Masozévod, Mlékarna
Pragolaktos, La Lorraine, Veseta, LE &
CO - Ing. Jifi Lenc, Mlékarna Hlinsko,
Budéjovicky Budvar, Cerozfrucht, Mlé-
kérna Cejeti¢ky nebo Delimax.

CBRE

Némeckeé e-shopy stale castéji
obsluhuji své zakazniky z ceskych
sklad@

Praha/ek - Internetové obchody si
v roce 2015 v Ceské republice pronajaly
vice nez 300 tis. m? skladu, pficemz dvé
tretiny z nich dodava zbozi na némecky
trh.

Celkova plocha ceskych skladii ¢ini
5,5 mil. m* Nejvétsim skladem zahra-
ni¢ni spole¢nosti v Ceské republice je
aktualné Amazon, ktery se nachazi cca
120 km od némecké hranice. V plzen-
ském regionu uspésné funguje centralni
sklad spole¢nosti Allyouneed.com, jed-
noho z nejvétsich némeckych on-line
supermarketti a v Kadani ma sklad spo-
le¢nost Babymarkt.de. Soucasna poptav-
ka némeckych firem se podle analytika
zaméfuje pfevazné na oblast Prahy, ideal-
né v blizkosti letisté, a ¢esko-némeckého
pohranici, tedy okoli Chebu, Plzné nebo
Usti nad Labem. Zajem je prevazné o vel-
ké skladovaci plochy nad 50 tis. m*

PRONAJATY PROSTOR
ON-LINE OBCHODNIKUM V €R
KUMULOVANE
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SteamOne

High Performance Garment Steamers

zehleni odévi

SteamOne parni zehlici systém Zehli parou,
ktera je k odévim a materialim Setrnéjsi nez
klasicka Zehlicka. Naparovac odévi SteamOne
Zehli latku rychleji a primo na raminku.

jakekoliv obleceni

Perfektné vyzehli pomoci nékolika malo taht
kalhoty, koSile, saka, obleky, tricka, halenky,
Saty, kabaty a dalsi. Rychle vyrovna a ozivi
jakoukoliv latku a material jako muselin,
hedvabi, krajka, len, vlna, bavlna.

Odstranuje pachy (napr. cigaretovy kour)

Zarive cista okna
bez namahy

} |EN Ziskané ocenéni zlatd medaile
- iENA, Némecko

www.hobot.cz

infolinka: 606 839 644, 606 377 814

Zaujala Vés znatka HOBOT? Pfipadné

i novinky, které pfipravujeme pro rok
2016? Obratte se na nas, hledame nové
obchodni partnery - maloobchody i
velkoobchody.

MADE IN FRANCE

Roboticky cistic
oken a skel

HOBOT-188

>

' (= -,
D T &
minute
Pfipraven Navsechny Bez Zehliciho
za 1 minutu druhy latek prkna

Zzehleni

wWww.steamone.cz
Dovozce: BLAKAR trading s.r.o.
Infolinka: 606 839 644, 606 377 814

Znacka SteamOne hleda nové obchodni partnery,

maloobchody i velkokobchody.

Jarni tklid? Zadny problém, nebot okna za Vas vy¢isti HOBOT-188. Jediny roboticky ¢isti¢ oken
a skel vybaveny Al-technology, diky které sam vypocitava drahu cisténi, detekuje okraje a ramy
a automaticky vycisti cely povrch skel a oken dvéma kulatymi utérkami z jemného mikrovlakna.
Podtlakem se pfisava na cistény povrch a precizné jej Cisti. Kazdé misto cisti 2x. Vycisti nejenom
okna, ale také zasklené balkony, zimni zahrady, zrcadla, sklenény stdl, atd.



Rozhovor

Obchodnikim zbyvaji mésice, aby splnili podminky zakona o EET

Dodavatel pokladniho systému
je zaroven dlouhodobym
partnerem pro podnikani

Dulezité pro podnikatele je uvédomit si, co od pokladniho sys-
tému ocekavaji. Jak upozornuje Petr Menclik, reditel spolec-
nosti Dotykacka, pokud s pripravou na EET zaénou uz nyni,
mohou ziskat naskok pred konkurenty, kteri vSe nechaji na

posledni chuvili.

[E Kolik ¢asu by si mél obchodnik re-
zervovat na pripravu?

Co se tyka EET, v prvni fadé je dile-
7ité zjistit, do které vlny obchodnik patfi.
Elektronicka evidence trzeb je rozdélena
do ctyr fazi a nasledné uz stadi jen pro-
pojeni s finanénim Gfadem a ziskani au-
tentiza¢niho certifikdtu, coz bude mozné
udélat tfi mésice pred ucinnosti zdkona.
Pro samotné zavedeni EET z pohledu za-
kona to staci, nicméné bych zdtiraznil, Ze
lepsi je vSe ptipravit a rozmyslet si s pred-
stihem, tedy nenechat to az na posledni
chvili.

U vétsich provozu lze ocekavat, ze jiz
v tuto chvili maji pokladny, jejichZ soft-
ware bude funkci evidence trzeb podpo-
rovat, a nic zasadniho se pro né nezméni.

Mensi provozy se nemusi niceho oba-
vat, nasazeni pokladny neni ¢asové na-
ro¢né. Elektronickd evidence trzeb byla
na konci bfezna podepsana prezidentem,
¢asu na pripravu a vybér vhodného systé-
mu a jeho nasazeni na strané obchodnika
je dostatek.

4 FAZE ZAVADENI EET

Kliknéte pro vice informaci

[R Zatimco velci obchodnici jsou na
zmény spojené se zavedenim EET zpra-
vidla pfipraveni, ti mensi casto cekali
az do posledni chvile, aby zbyte¢né ne-
investovali do nového zarizeni. Potvr-
zuje to i Vase zkuSenost?

V podstaté ano, ale neplati to urdité
pro vsechny. Je potfeba si uvédomit, ze
zavedeni pokladniho systému, a to i pro
mens{ obchodniky, ¢asto neni spojeno
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s EET, ale s tim, Ze potfebuji svoje podni-
kéni zefektivnit a zpfehlednit.

Je pravda, Ze hodné malych firem
a podnikatell se na nas obracelo pouze
pro informace a s nakupem pokladni-
ho systému vahali. Nyni, kdyz je zakon
schvalen, se ozyvaji znovu a chtéji systém
nasadit. Spravny pokladni systém nabizi
mnoho funkci, které podnikateliim jejich
podnikani usnadni bez ohledu na EET.

[} Vase spolecnost dodava pokladni
systém Dotykacka. Pro jaky typ prode-
jen a provozi je vhodny?

Pokladni systém Dotykacka je urcen
pro vechny malé a stfedni podnikatel-
ské subjekty, které potrebuji mit prehled
o svém podnikani, trzbach, skladech
a zaméstnancich. Systém podporuje ve-
dle evidence trzeb také skladové hospo-
darstvi véetné sdilenych a podruznych
skladd, vérnostni programy a ma mno-
ho dalsich uzite¢nych funkci. Umoznuje
zpracovavat analyzy a reporty, a to nejen
na samotné pokladné, ale také ve vzdale-
né spravé dostupné z prohlizece na libo-
volném tabletu ¢i pocitaci.

V nabidce mame jak zékladni balicky,
jako je Dotykacka mobilni, u které jde
o tablet s propojenim na malou mobil-
ni tiskdrnu, tak kompletni 14 pokladni
systém, ktery obsahuje pokladni Suplik,
¢tecku ¢arovych kodu, pokladni stojan
a 80mm tiskarnu s rezackou. Navic lze
poridit i dals$i prislusenstvi, jako poklad-
ni vahy, zakaznicky displej ¢i platebni
terminal.

Z hlediska funkci software nabizime
jednu verzi s plnou funkcionalitou bez
jakychkoliv omezeni. Sviij typ provozu

ReTailNEws

si vyberete v ivodnim priavodci béhem
prvniho spusténi, ktery vam nastavi sys-
tém. Jednotlivé funkce si mizete kdyko-
liv zapnout nebo vypnout, jak potfebuje-
te, jsou jednoduse v nastaveni pokladny.
Nestane se tak, Ze vds v potravinach po-
kladna bude obtéZovat mapou stolit pou-
zivanou v restauracich.

[ S jakou finan¢ni z4téZzi musi obchod-
nik pocitat na jednu prodejnu?

Zalezi na velikosti prodejny, prodava-
ném sortimentu a potfebach obchodni-
ka. Pokud se jednd o maly obchod s jed-
nou kasou, postaci zakladni balicek, ktery
u nas poridite od 4 990 K¢. Nésledna mé-
si¢ni platba obsahuje kompletni technic-
kou podporu a aktualizaci novych verzi.

V ptipadé prodeje vazenych produkti

si bude obchodnik muset dokoupit po-
kladni vahu. Dalsi investice a prislusen-
stvi uz je jen na rozhodnuti a potfebach
podnikatele. Pokud chce pfijimat platby
kartou, musi si poridit platebni terminal,
pokud mé své produkty oznaceny caro-
vymi kédy, neobejde se bez ¢tecky caro-
vych kédua.
[X Dodavate pokladni systémy pro ob-
chody, restaurace, kavarny, cukrarny,
sluzby, zmrzlinové stanky, vinafe a vi-
notéky. O které sluzby a zafizeni z vasi
nabidKky je v soucasné dobé nejvétsi za-
jem?

Po schvéleni elektronické evidence
trzeb se zvysila poptavka hlavné ze seg-
mentu prvni vlny, ktera bude mit po-
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vinnost tento zdkon dodrZovat. Jedna se
primdrné o restaurace, kavarny, cukrar-
ny, hotely a podnikatele z oblasti ubyto-
vacich sluzeb. Nicméné nase klientela je
rozmanita a patfi k ni i podnikatelé, pro
které povinnost evidovat trzby nastane
pozdéji.

Z nasi produktové nabidky jsou nyni
nejoblibenéjsi cenové zvyhodnéné balic¢-
ky se 14“ pokladnou. Mnoho obchod-
nikd se také zajima o platebni terminal
a zakaznicky disple;.

[ Soucasti dodavek je dnes standardné
prodejni a poprodejni servis. Jaké sluz-
by v této oblasti nabizite?

Servis a podpora jsou soucasti mé-
si¢niho poplatku za pokladni software.
Snazime se, aby nas pokladni systém byl
maximalné spolehlivy a jednoduchy. Pro
zakazniky nabizime navic instalaci a za-
$kolenti, pripadné dodate¢né konzultaéni
a implementac¢ni prace.

Prodejni servis je velmi individual-
ni. Mame klienty, ktefi si vSe nainstaluji
sami, i takové, ktefi si objednavaji kom-
pletni servis a pokladnu od nds chtéji
nastavit od A do Z, vcetné instalace,
importu produktt apod. Nedavno jsme
zvefejnili novy podrobny online manual
ktery diky mnozstvi obrdzkd a snadno
pochopitelnych popiski provede uzi-
vatele naseho systému krok za krokem.
Tento ndstroj je ted u nasich uzivateli
nejvétsim hitem.

Tim vsak nase péce o klienta nekondi.
Provozujeme technickou podporu, ktera je
k dispozici nejen na telefonech, ale i pro-
stfednictvim formulafe na nasem webu
podpora.dotykacka.cz a e-mailu. V dobé
zavadéni EET poditdme s rozsifenim kapa-
cit call centra i servisniho oddéleni.

[ K jakym hlavnim technologickym
posunim v soucasnosti na ¢eském trhu
dochazi? MuiZete srovnat situaci s casto
citovanym Chorvatskem?

Staré offline technologie umoziuji
manipulaci s daty a legislativa proto musi
byt prisnéjsi.

Model EET zavadény v Cesku sz
na moderni technologie a online pfenos
dat. Podnikatel si mtize zvolit libovolné
zafizeni - pro zékladni funkci mu stac¢i
i chytry telefon ¢i tablet doplnény o pre-
nosnou tiskarnu.
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TABULKA
OPROTI ZAHRANICi? ,
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[X Na co by se mél obchodnik pfi vybé-
ru nového pokladniho systému zamérit
predev$im?

Duilezité je, aby si uvédomil, co je pro
jeho podnikdni nejdilezitéjsi a jaké funk-
ce bude na systému potrebovat. Hlavni
hledisko by mélo byt zvyseni zisku, tedy
zefektivni provozu, zvyseni trzeb a uspo-
feni nakladd. Vyrobce chlebicka jisté ne-
bude potfebovat mapu stolt, na druhou
stranu ale oceni odtézovani a ingredience.

Dal$im hlediskem je rozhodnuti, zda
chci platit mési¢ni pausal a mit k dispo-
zici technickou podporu a aktudlni ver-
ze, nebo chci ihned investovat do licence
a pak jiz platit jen za nové verze jednou
za Cas. Jakou prodejni podporu pottebuji,
jak funguje zdkaznicky a technicky servis,
zda jsou ma data v bezpeci apod. DulezZi-
té je védeét, ze s dodavatelem pokladniho
systému si vlastné vybird dlouhodobého
partnera pro svoje podnikani.

[X Jak funguje vase feseni?

Regeni naseho pokladniho systému
funguje na platformé Android, kterd ma
vyznamnou cenovou vyhodu oproti PC
platformdm (Windows a Linux) nebo
iOS. Nabizime pravidelnou a jednodu-
chou aktualizaci aplikace, bezpetnou
spravu a ulozeni dat. Data jsou k dispo-
zici na samotné pokladné a také na vzda-
lené sprave.

Nasge pokladny jsou pripraveny k ,,oka-
mzitému® pouziti. Sta¢isi zapnout poklad-
nu s predinstalovanym softwarem nebo si
stahnout aplikaci na sviij chytry telefon ¢i
tablet. Po spusténi a jednoduchém nasta-
veni muizete pokracovat ve vasem obcho-
dovani, nyni jiz ale s prehledem.

Rozhrani aplikace je velice intuitivni
a snadné na ovladani. Mame rozsahlou

ReTailNEws
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neustale aktualizovanou online podporu,
manudl a potom, nase oddéleni zdkaznic-
ké péce s technickou podporou jsou tu
stale pro vis.

[K V leto$nim roce je ocekavan velky
boom v prodeji pokladnich systémi,
které umozni elektronickou evidenci
trZeb. Jste na takovy napor pripraveni?

Ano, diky schvalenému zdkonu oce-
kavame velky napor na nasi obchodni sit,
anejen na ni. Pravé proto jsme se rozhodli
roz$ifit nase fady a chystame velkou na-
borovou kampan, ktera ma dat prilezitost
lidem, ktefi chtéji néco dokdzat. Nas§ cil
je jasné dany, chceme pomahat stfednim
a malym podnikatelum zefektivnit jejich
podnikani. Pokud se s touto nasi vizi né-
kdo ztotoznuje, muzZe se stat clenem na-
$eho tymu a zacit si plnit i své sny.

Kterému obchodnikovi se postésti, ze
mize prodavat produkt, jehoz povinnost
je podminéna zdkonem?

Dokazeme ohodnotit kvalitni lidi
a co vic, davame jim prostor byt sami se-
bou. Kontaktovat nas muzete pfimo na
kariera@dotykacka.cz. Velkou podporu
vidime i v redesignu naseho webu, ktery
se jiz brzy proméni v e-shop, a nase part-
nerska sit také ziskava na sile. V tomto
sméru jsme tedy pfipraveni.

[& A nemuze se nakonec stat, Ze nebu-
dete mit co prodavat? Jaka je dostup-
nost vasich pokladen/skladt?

Takovy velky napor by se nam libil
(smich). Nase sklady jsou dostatecné za-
sobeny a klienti se nemusi obavat toho, ze
by sviij pokladni systém neobdrzeli vcas.

Eva Klanova

11



Trendy & trhy

Spotrebitelské trendy

Virtualni interakce jsou ,stejné dobré jako fyzicka
pritomnost” témér pro ctvrtinu online zakazniku

GfK zvefejnila vysledky vyzkumu ve
22 zemich, podle kterého témér ¢tvrtina
online zakaznikl (23 %) souhlasi s tim,
ze virtudlni interakce s lidmi nebo vir-
tudlni navstévy mist mohou poskytnout
stejny zazitek, jako kdy?z je ¢lovék na mis-
té osobné. Téch, ktefi s tim nesouhlasi, je
jen 15 %.

Prilezitosti pro virtualni interakci
v bézném Zivoté stale pribyva, at uz jde
o videokonference v préci, ,face timing"
prostfednictvim chytrého telefonu, cha-
tovani na facebooku ¢i WhatsApp atd.,
nebo poznavani mést a mist jako jsou
restaurace nebo muzea pomoci Google
Street view nebo 3D-Panorma.

Vice nez dvé tfetiny Cechir (70 %)
se zajimaji o spravnou vyzivu. Pfestoze
spravny vybér potravin je zdkladnim sta-
vebnim kamenem zdravé vyzivy, jiz zde si
mnoho lidi nevi rady. Priizkum iniciativy
,Vim, co jim a piju ukdzal, ze ackoliv se
znalosti Cechil o spravné vyzivé zlepsuji,
lidé stale neumi vybrat potraviny vhodné
pro udrzeni dobrého zdravi.

Cesi maji zdjem o své zdravi a chté-
ji védét, co si kupuji a co jedi. Uvadi to
72,5 % respondenttl. Pouze necela tfetina

Ceska spolecnost starne

Median véku u nds v roce 2014 dosahl
40,8 let. V roce 1995 to ptitom bylo jen
36,2 roku. V ramci EU mad nejstarsi oby-
vatelstvo Némecko, kde v roce 2014 dosa-
hl medidn véku 45,6 let. Némeckd spole¢-
nost navic starne rychleji nez ceska.

Postupné u nas také klesa pocet lidi,
kteti maji jen zakladni vzdélani. Tvori jen
8,4 % obyvatel. Napfiklad v Portugalsku
je tento podil 61,6 %, ve Spanélsku 48 %
a v Italii 45,8 %. Alespon stfedoskolské
vzdélani ma v Cesku 91,6 % obyvatel, coz
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Souhlas s tim, Ze virtualni interakce
mohou byt stejné dobré jako redlny Zi-
vot, vyslovuje nejvice lidi ve véku 20-29
let (28 %) a 30-39 let (27 %). Tim se jas-
né dostavaji pred teenagery, ktefi s 22 %
predstavuji dal$i nejvice ,virtualné orien-
tovanou“ generaci.

Neni prekvapenim, Ze souhlas s timto
nazorem klesa u star$ich generaci. Jeden
z péti lidi ve véku 50-59 let (20 %) nesou-
hlasi s tim, Ze by virtualni interakce moh-
ly byt stejné dobré jako osobni kontakt,
oproti 15 % lidi, ktefi hlasovali kladné;
a ve vékové kategorii nad 60 let nesouhla-
si skoro jedna tietina (27 %) oproti jed-
nomu z deseti lidi (11 %), ktefi souhlasi.

Cecht1 (28,6 %) vsak Cte pravidelné vy-
7ivové tdaje na potravindch. Cesi, ktefi
udaje na potravinach ¢tou zfidka nebo
vibec (39,5 %) jako hlavni divody uvadi,

v/
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je nejvice ze zemi EU. Av$ak ve srovnani
s ostatnimi evropskymi staty mame po-
mérné malo vysokogkolaki - jen 19,9 %.
Oproti tomu naptiklad v Lucembursku je
to 43,1 % obyvatel.

Cesko rovnéz vykazuje pomérné vy-
sokou miru ekonomické aktivity obyva-
tel, a to 73,5 % obyvatel ve véku 15-64 let.
Vyss$i miru zaznamenavaji skandindvské
zemé, zejména Svédsko (81,5 %), ¢i Ni-
zozemsko (79 %). Prispiva k tomu hlav-
né vysoka mira ekonomické aktivity zen.

e

vity vykazuje Italie (63,9 %).

RetTailNews

Na prvnim mist¢ z hlediska poctu
spottebiteld, ktefi se domnivaji, Ze virtu-
alni interakce mohou poskytnout stejny
zazitek, jako kdyz je ¢lovék prozivd ptimo
na misté, je Brazilie a Turecko. V obou
zemich to tvrdi jedna tfetina lidi (34 %).
Za nimi nasleduje Mexiko (28 %), Cina
(27 %) a Rusko (24 %). Na opa¢ném kon-
ci stupnice zaujimd prvni misto Némec-
ko skoro s jednou tretinou (32 %) online
zakaznik, ktefi nesouhlasi s tim, Ze vir-
tudlni interakce miize byt stejné dobra
jako interakce osobni. Po ném nasleduje
Svédsko s 29 % a pak jsou dva ,,tésné“ vy-
sledky: Ceskd republika a Belgie, jez maji
takovych spotiebitelt jen o malo vice nez
jednu ¢tvrtinu (26 %) a Nizozemi a Spo-
jené kralovstvi, kde tito spotrebitelé tvori
necelou jednu ¢tvrtinu (23 %).

ze pri nakupu nemaji ¢as sledovat vyzivo-
vé udaje na obalech (34,7 %) a pokud uz
si ¢as najdou, maji v uvadénych hodno-
tach zmatek (22,5 %).

»Z prizkumu dale vyplyvd, Ze témér
polovina dotazanych ze svych jidelnick
vyfazuje nenasycené mastné kyseliny.
Ale jsou to pravé nenasycené tuky, které
jsou zdravi prospésné — pomahaji udrzo-
vat spravnou hladinu cholesterolu v krvi
a snizuji riziko onemocnéni srdce. Také
podporuji spravny rtst a vyvoj déti,”
uvadi prof. Jana Dostédlova, predsedkyné
Ceského védeckého vyboru pii Vim, co
jim a piju. Pfes 60 % dotazanych pravée
konzumaci olejii omezuje.

Mira nezaméstnanosti v Ceské repub-
lice patti mezi nejnizs$i v EU. V roce 2014
¢inila pouze 6,1 %.

Ze sousednich zemi ma nizkou miru
nezaméstnanosti i Rakousko (5,6 %)
a Némecko (5,0 %, iz$i hodnota
v EU). Nejvyssi miru nezaméstnanosti
v EU hlasi Recko (26,5 %) a Spanélsko
(24,5 %).

Publikaci Ceskd republika v mezind-
rodnim srovndni naleznete na www.czso.
cz/csu/czso/ceska-republika-v-mezinarod-
nim-srovnani-2014
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Témeér 1,8 milionu Cechu
Setri na dovolenou

Téméi 1,8 mil. ekonomicky aktiv-
nich Cechua $etii na dovolenou. Jedn4 se
o nejcastéjsi diivod, kvali kterému si Cesi
ucelné odkladaji penize stranou. Z prii-
zkumu, ktery mezi ekonomicky aktivni
populaci vypracovala pro Cetelem agen-
tura Stem/Mark, je patrné, Ze volnocaso-
vé aktivity a odpocinek hraji v zivotech
Cechti dilezitou roli. Druhym nejéastéj-
$im déivodem, na ktery Cesi $etf, je vy-
baveni domdacnosti. Na nové spottebice
¢i nabytek si penize déva stranou pres 1,7
mil. lidi. Na tfetim misté je koupé auto-
mobilu, na ktery odkldda penize stranou
pres milion Cechti. Na potizeni nemovi-
tosti si $etfi témér 900 tis. lidi.

Finan¢ni rezervu na nenadalé vydaje
si tvoif vice nez 2,8 mil. Cechti, dalsich
téméf 1,3 mil. lidi na tvorbu finan¢niho
polstate nemysli, protoze jejich prijmy
prevys$uji vydaje a rezerva jim na uétu za-
stava. V pripadé, Ze silidé penize stranou
odkladaji, jedna se nejéastéji o jeden az
dva tisice korun.

Jiz &tyfi roky maji Ce$i moznost na-
kupovat potraviny online. Teprve v po-
slednich dvou letech se v$ak trh rozvinul
natolik, ze vznikla zcela nova zdkaznicka

skupina. Do svych nakupnich kosiku ¢as-
téji vklada ovoce a zeleninu, naopak po-
traviny vyzivovymi specialisty oznacova-
né jako nezdravé - tedy zejména uzeniny
nebo masné vyrobky s niz$im obsahem
masa — kupuje méné casto.

Tento trend potvrzuje i retailovy spe-
cialista Petr Vyhnalek, ktery ridi e-shop
s potravinami Kolonial.cz. Pro sluzbu,

Nabizime vam chytra

reseni budoucnosti

Poznejte svétové novinky a prukopniky
z oboru intralogistiky nejprve na veletrhu
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Trendy & trhy

kterd startovala pred osmi mésici, sta-
novil skladbu sortimentu véetné predem
odhadovaného mnozstvi jednotlivych
polozek. Realita vSak ukdzala, Ze to, co
funguje v kamennych prodejnach, neni
na internet plné prenositelné.

»Nase zku$enosti ukazuji, Ze skladba
pramérného ndkupniho kosiku je u on-
line nakupti vyrazné jind nez v supermar-
ketu,” zminuje Petr Vyhnalek. ,, Pfekvapi-
lo nas, jak jsme v pfedbéznych odhadech
podcenili zdjem o Cerstvé potraviny, tedy
produkty, u kterych jsme ocekavali, Ze
zakaznik bude chtit predevs$im vybirat
oc¢ima.”

Dilem je to zptisobeno tim, Ze e-shopy
byly schopny presvéd¢it zdkaznika

o kvalité zavazenych potravin - strach
z Cerstvosti zbozi byl pfitom povazovan
za jednu z hlavnich zdkaznickych bariér.
Druhym diéivodem je skute¢nost, Ze na-
kup po siti je méné impulsivni, uzivatelé
vice zkoumaji sloZeni potravin a voli ty
kvalitnéjsi.
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Téma

Udrzitelnost znamena nutnou realitou pro budoucnost

: Michael Klan

K tématum CSR jsou

vhimavejsi

mladi lidé

Co vSechno si mizeme pod pojmem udrzitelnost predstavit?
A co znamena udrzitelnost konkrétné pro vasi firmu? Nepod-
cenujete fakt, Ze udrzitelnost neni jen médnim trendem, ale
také podminkou konkurenceschopnosti? Je sou¢asna spolec-
nost schopna ocenit udrzitelny pristup?

a tyto a dal$i otazky hledali 14.

brezna odpovédi uclastnici semi-
nare ,,UdrzZitelnost pro vyrobu a obchod
- aneb nezbytna podminka konkurence-
schopnosti®, ktery zorganizovala Press21,
vydavatel casopisu Retail News, za pod-
pory spole¢nosti THIMM Packaging
a PwC Legal a jehoz odbornym garantem
byl Svaz obchodu a cestovniho ruchu CR.

Co si mysli ceska
populace?

Tomas Mackil, Research & Communi-
cation Director spole¢nosti Ipsos prezen-
toval vysledky vyzkumu Ipsos CSR & Re-
putation Research 2015, ktery se postoji
ke spolecenské odpovédnosti pravidelné
zabyva od roku 2010.

Poloviné populace nejsou ,,cizi“ téma-
ta CSR a udrzitelného rozvoje. Pro ¢tvr-
tinu populace je velmi diilezita spolecen-
skda odpovédnost zaméstnavatele. 13 %
povazuje spole¢enskou odpovédnost fi-
rem za velmi dilezitou béhem zakoupeni
produktti ¢i sluzeb dané spole¢nosti.

Jeden z deseti Cech by si ptiplatil za
vyrobek $etrny k Zivotnimu prostiedi ¢i

o=

v ptipadeé, Ze by castka z néj byla urcend
na prospésné projekty.

Od vyznamnych firem v oblasti CSR
lidé ocekavaji: zodpovédné chovani
k vlastnim zaméstnanctim, ochranu Zi-
votniho prostfedi a ptirody a pravdivou
komunikaci k zékazniktim.

Zajem vefejnosti i firem o témata
CSR a udrzitelného rozvoje je konstant-
ni. Roste vSak zapojeni zaméstnanci
a zakaznikt do CSR aktivit firem. Spo-
lecensky odpovédné firmy jsou zaroven
vnimdny jako firmy s lepsi reputaci a jako
atraktivnéj$i zameéstnavatelé.

A7 040 % muze vzrust ochota lidi do-
porucit konkrétni firmu, pokud ji pova-
zuji za spolecensky odpovédnou.

K témattim CSR a udrzitelného rozvo-
je jsou vinimavéjsi mladi lidé.

Nejvice lidi tfidi odpad, chova se Se-
trné k zivotnimu prostredi a posild véci
k recyklaci. Naopak déarcovstvi, dobro-
volné praci v neziskovych organizacich
a aktivni Gcasti na komunitnim Zivoté se
vénuje pouze mala ¢ast obyvatel.

Podle muzt by se mély firmy vice za-
mérovat na védu, vyzkum a vzdélavani.

oY
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Zeny by se vice soustiedily na humanitar-
ni pomoc a ochranu Zivotniho prostiedi.

Od obchodniki oc¢ekavaji lidé podle
pruzkumu Ipsos CSR & Reputation Re-
search 2015 predev$im pravdivou komu-
nikaci k zdkaznikam (38 %), ekologictéj-
81 vyrobky a sluzby (27 %) a zodpovédné
chovani firmy ke svym vlastnim zamést-
nancum (26 %).

AngaZovanost populace v riiznych
aktivitach

POSTOJE VUCI SPOLECENSKE 1
ODPOVEDNOSTI FIREM GRAT
ZAKOUPENE PRODUKTY 2

V POSLEDNIM ROCE

Kliknéte pro vice informaci

A co na to manazeri?

Podle experti se v soucasné dobé
firmy hodné zaméfuji na oblast dobro-
volnictvi. CSR se neomezuje pouze na
charitativni akce, ale na aktivni podporu
rozli¢nych projekttl. Velkym tématem je
v posledni dobé také odpovédny pristup
k zaméstnancum.

Podle manazert jsou pro rozvoj pru-
myslu prioritni inovace, nové technolo-
gie a kvalitni vzdélavaci systém. Ze CSR
aktivit firmy nejcastéji realizuji odpovéd-
nou personalni politiku a dodrzovéni eti-
ky podnikéni.

Dana Zadrazilova, vedouci Katedry
obchodniho podnikani a komer¢nich ko-
munikaci na VSE v Praze se zaméfila na
udrzitelnost z pohledu CEO (pravidelny
celosvétovy prizkum spole¢nosti PwC).

Polovina CEO uvedla, Ze krize zméni-
la zdkazniky a tim i podniky a vidi udr-
zitelné podnikani jako podnikatelskou
prilezitost. Dvé tietiny fekly, Ze ovliviiuje
inovaci vyrobk.

Podniky se vice priblizuji lokalnim
trhim z pohledu vyuzivani téchto trhu,
emerging markets povazuji za nejdi-

vvvvvv
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Riziko spatfuji CEO v poruchich v do-
davatelském fetézci, ktery je ovliviiovan
globalizaci svétové ekonomiky. 72 % re-
spondentt uvedlo, Ze chtéji spolupraco-
vat s vefejnou spravou a politiky, ktefi
podporuji udrzitelnost a spolecenskou
odpovédnost.
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CSR muize ptispivat k uspésnosti pod-
niku podle toho, ¢im je motivovana. Hie-
rarchie motivace aktivit CSR je ptitom
nasledujici: generovani inovaci, omezeni
negativniho dopadu podnikdni na spo-
le¢nost a zivotni prostfedi a risk manage-
ment. Jak zduraznila D. Zadrazilov4, pra-
vé risk management hraje zasadni roli.
Pokud firma fesi skandély, nabizi nekva-
litni zbozi apod., tézko muze byt z vnéjs-
ku pozitivné vnimdna. ,,Strategie spole-
¢enské odpovédnosti musi byt autenticka
a duvéryhodna. Corporate responsibility
neni to, co vy fikate o sobg, ale to, co o vés
fikaji jini,“ fikd Dana Zadrazilova.

Udrzitelnost z pohledu

oboru

Marta Novakova, prezidentka SOCR
CR, se zaméfila na téma udrzitelnosti
z pohledu oboru jako celku - jako vy-
znamného sektoru hospodarstvi, zamést-
navatele, exportéra i investora.

Obchod poskytuje pracovni prilezi-
tosti i v regionech, kde jina odvétvi pra-
ci nezajisti. Obchod poskytuje pracovni
prilezitosti i pracovnikiim s niz$im vzdé-
lanim ¢i bez kvalifikace a pracovnikiim
v mladém ¢i naopak pozdéjsim véku.
»Naptiklad kazda ctvrta Zena (23 %) ve
véku od 15 do 24 let pracuje v sektoru ob-
chodu,” uvedla M. Novakova.

Roli obchodu jako vyznamného za-
méstnavatele vidi i v souvislosti se stra-
tegii Pramysl 4.0, tedy - dal$i automati-
zaci a robotizaci pramyslovych odvétvi.
»Bude dochazet ke sniZovani poctu pra-
covnich mist pravé v oblasti pramyslu
a bude nutné hledat pro tyto pracovniky
uplatnéni. Uvolnéné pracovni sily budou
hledat praci v oblasti sluzeb, predpovida.

Udrzitelnost jako pranik
chovani firmy a zdkaznika

Markéta Kajabova, prokuristka spolec-
nosti dm zodpovédna za rezort expanze,
predstavila aktivity fetézce dm drogerie,
ktery se v dodrzovani principt trvalé udr-
Zitelnosti a zodpovédnosti dlouhodobé
angazuje nad ramec svych zakonnych po-
vinnosti. V souladu s principy trvalé udr-
zitelnosti orientuje dm nabidku internich
vzdélavacich programi, témata firemniho
i zdkaznického magazinu, usiluje o rozsi-
feni sortimentu zejména o produkty Setr-
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llustrace: Fotolia.com / Romolo Tavani

né k zivotnimu prostfedi. dm se aktivné
snazi minimalizovat negativni dopad své
¢innosti na zivotni prostfedi (tfidéni od-
padi, usporné zarovky, isporné osvétleni
loga, pravidla pro pouzivani klimatizace,
teplotni ¢idla v prodejnach, spolujizda
manazertl na spolecné porady, vyuzivani
videokonferenci atd.).

V ramci edukace spottebitelu realizo-
vala dm na jafe minulého roku kampai
Uz dnes myslim na zitfek, jejimz cilem
bylo motivovat zakazniky ke koupi pro-
duktt Setrnych k prirodé. Kampan do-
provazela spotfebitelska soutéz o celkem
90 elektrokol.

Martin Lupa, Government Affairs &
CSR Manager, Tesco Stores, se zaméril
na dvé témata, kterymi se fetézec inten-

Téma

zivné zabyva: snizovani plytvani jidlem
a snizovani uhlikové stopy. Tesco si dalo
za cil, Ze do roku 2030 nebudou vyhozeny
zadné potraviny, které mohou byt zkon-
zumovany. Ve spolupraci s Potravinovou
bankou jiz dnes v Cesku na 60 obchodii
daruje trvanlivé potraviny a cca 15 ob-
chodu daruje i ¢erstvé potraviny.

Diky tspordm energie a vyuzivani ob-
novitelnych zdroji ma Tesco cil do roku
2020 snizit svoji uhlikovou stopu na po-
lovinu oproti roku 2006. Do roku 2050 se
chce stat celosvétové spole¢nosti s nulo-
vou uhlikovou stopou.

Na plytvani potravinami a zmény
v chovani zdkaznikl se zaméfil Petr Vy-
hnalek, feditel Kolonial.cz. Zdkaznik,
ktery kupuje potraviny online podle
zku$enosti Kolonial.cz nakupuje méné
impulsivné, ndkup planuje a chova se ra-
cionalné. Zkouma kvalitu a slozeni potra-
vin, hleda informace. Respektuje sezdn-
nost nabidky u konkrétniho sortimentu
a hleda si cestu k lokalnim dodavatelim.
»-U online zdkaznikli mame Sanci ménit
navyky. U¢ime domdcnosti znovu hospo-
darit. Nabizime moznost délat si ndkupni
seznamy, podporujeme planovani, nabizi-
me lokalni a sezénni zbozi a informujeme

o problematice plytvani,“ fika.

Kliknéte pro vice informaci

Eva Klanova

f Prezentace ze semindte jsou k dispozici na
http://retailnews.cz/udrzitelnost%20pro%20vyrobu%20a%200bchod/

Od udrzitelnosti obald k udrzitelnosti potravin

Vlado Volek, managing director
Obalového institutu SYBA sméfoval
svoji prezentaci od pojmu udrzitelny
obecné pres udrzitelny obal az k tématu
udrzitelnosti potravin v mezinarodnim
konceptu Save Food a jeho aplikaci na
¢eském trhu.

Otazku trvale udrzitelného rozvoje
oteviel pfipomenutim zpravy komise
OSN z roku 1987. Rik4 se ji také ,,zpra-
va Brundtlandové® podle norské minis-
terské predsedkyné, kterd praci komise
vedla. Na podzim roku 1987 predlozila
komise svou zpravu Nase spole¢nd bu-
doucnost 42. zasedani Valného shro-
mazdéni OSN. V textu této zpravy se
poprvé objevil vyraz trvale udrzitelny
rozvoj. Zprava Brundtlandové dospéla

ReTailNews

k zavéru, ze pred lidmi na celé planeté
stoji $est hlavnich spole¢nych tkold,
kterym musime vénovat nejvétsi po-
zornost, chceme-li se jako lidstvo dal
rozvijet a neskoncit v pasti ekologické
katastrofy. Jsou to:
o omezeni rustu lidské populace;
o zajisténi vyzivy a jejich zdrojiy
o uchovani zivych prirodnich zdroju
a péce o n¢;
 rozvoj spolehlivych, bezpecnych
a ekologickych zdroju energie;
o hledani ekologic¢téjsich
priumyslovych technologii;
o rozvoj mést a lidskych sidel.

Pokracovdni élanku

Kliknéte pro vice informaci
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Ac ekologicky,
presto ekonomicky

| takovy muze byt obal z vinité lepenky. Na breznovém se-
minari ,Udrzitelnost pro vyrobu a obchod - aneb nezbytna
podminka konkurenceschopnosti“, poradaném spolecnost-
mi Press21 a THIMM Packaging za podpory PwC Legal, ro-
zebiral tuto problematiku Martin Hejl, jednatel spoleénosti

Foto: Michael Klan

THIMM Packaging.

Initou lepenku, hlavni vyrob-

ni produkt i surovinu pro obaly
v THIMMu, predstavil jako plné recyk-
lovatelny, ekologicky materidl z obnovi-
telnych zdroji. Uvedl, ze pii jeji vyrobé
se pouziva ekologické skrobové lepidlo
na prirodni bazi, lze ji potisknout vodou
feditelnymi barvami. Papir, pouzivany na
jeji vyrobu pochazi z udrzitelného lesniho
hospodarstvi a plni pozadavky transpa-
rence v dodavatelském fetézci pres vSech-
ny stupné zpracovani.

Charakterizoval vSechny pouzivané
druhy s upozornénim na skutecnost, Ze
¢im méné celuldzy papir obsahuje, tim
je leh¢i a levnéjsi, ale také méné unese.
85 % papiru pouzitého na vyrobu vlnité
lepenky v THIMMu pochazi ze sbérové-
ho papiru.

Ktera vina prispiva
k udrzitelnosti?

U obala z vlnité lepenky je zdkladem
bezproblémového pouzivani spravna

kombinace vln /vlny E, T, B, EE, C, BE,
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EB, BC/ lisicich se svoji vyskou. Trendem
posledniho pul roku je podle Martina
Hejla vyroba THIMM T-vlny s vyskou
1,7 mm. V porovnani s B-vlnou je u ni
rozte¢ vin mensi, vyska vlny je nizsi a je
tedy plossi. Z této skutecnosti plynou
uspory v ramci celého logistického fe-
tézce. Pouziti T-vlny, jejiz rozte¢ spada
mezi B a E-vlnu, vede az k 25% snizeni
poctu palet, umoznuje kvalitni potisk
diky hladké struktufe povrchu, zlepsuje
prubéh strojniho baleni a usnadnuje se-
staveni obalu pfi ru¢nim baleni.
Vzhledem k tomu, Ze ne véechny na-
klady lepenka s jednou vlnou unese, je
nékdy tfeba pouzit viny dvé. Konkrét-
né byly zminény dva priklady vyuziti
vSestranné EE-vlny, kterd ma pti takika
stejné tloustce vyss$i pevnostni parame-
try nez B-vlna a lze u ni sniZit plosnou
hmotnost pouzitych papird, coz prinasi
uspory. Predstaven byl celosklddany obal
z 5tivrstvé vlnité lepenky nahrazujici pi-
vodni C-vInu na krabici pro sacky Bohe-
mia Chips, kdy se obal snadnéji sklada

ReTailNEws

diky presnéj$im ohybtim v rylech, ziista-
ne Cisté odtrzena strana po odstranéni
perforovaného vika, potisk je bez vinko-
vého efektu a vyhodny je i pomér ceny
a uzitku (ukazatel ECT - pevnost v tlaku
na hranu).

Druhym prikladem byl multipack pro
znacku Staropramen, kde doslo k zlepse-
ni perforaci pro snadné a ¢isté odtrhavani
vika a potisk obalu je opét bez vinkového
efektu.

i
P PACKACING

Konstrukce a potisk
- potencial pro uspory

Optimalizaci konstrukce obalu de-
monstroval M. Hejl na prikladu vymény
¢tytboké klopové krabice, kterd slouzila
jako karton k prepravé lahvi, za $estibo-
ké baleni, které usporilo 11 % materidlu
a doslo k 5% zleps$eni vytiZeni palety. Co
se ty¢e optimalizace materidlu, poslouzil
jako priklad novy druhotny obal syrii
znacky Madeta. V ptvodni verzi byla
pouzita vlnitd lepenka z pevného papiru
kraftliner, ktery je nakladny, a to v barvé
bilé. Ke snizeni nakladii doslo kombi-
naci raznych vlnitych lepenek, kdy pro
dno byla pouzita slabsi E-vlna a na viko
nosna B-vlna opét kraftliner. Doslo i ke
zméné barevnosti — vrchni ¢ast obalu,
ktery slouzi v obchodé jako SRP, dosta-
la vyraznéjsi hnédou barvu, coz prispéje
k odli$eni na regale.

Moznosti potisku obalt z vInité lepen-
ky se v THIMMu zna¢né rozsitily zave-
denim moderni, flexotiskové technologie
High Quality PostPint (HQPP), ktera je
uspornou alternativou k ofsetovému tis-
ku se srovnatelnymi tiskovymi vysledky.
Umoznuje tisk az 60 linek/cm, pouzivd
vodou feditelné barvy a lakovani. Vysled-
kem je potisk bez vlnkového efektu.

Usetrit se dd rovnéz upravou predi-
menzovanych obalt. Pokud se podafi
optimalizovat jednotlivé kroky procesu
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baleni, je mozné obal konstruovat pro
niz$i hmotnost a usetfit ndklady. ,,Proto
je dobré se poradit u dodavatele jesté pred
zaddnim zakazky*, doporucuje M. Hejl.

Krabice jako firemni
billboard

THIMM jako zodpovédny dodavatel
(interni projekt CSR se nazyva THIMM
Social Responsibility) je drzitelem mno-
ha certifikatt (napt. FSC, ISO 14001,
BRC/IoP i ocenéni Zodpovédnad firma re-
gionu, Zaméstnavatel regionu a je clenem
v SEDEX). Jeho obaly predstavuji podle

Inspirace predevsim
pro retail

Po stru¢ném predstaveni profilu
spole¢nosti THIMM Packaging provedl
jednatel Martin Hejl za doprovodu
dvou kolegui ucastniky exkurze vSetat-
skym zavodem.

Manipulacni robot za ochrannou siti
nahrazuje lidskou silu, ktera by nestacila
dnesni provozni rychlosti.

Jejich komentare zahrnovaly popis
provozu, kterym navstévnici prochazeli,
vcetné predstaveni flexotiskového stro-
je Gopfert, jenz je vybaveny tiskovymi
jednotkami s technologii HQPP. Pracuje
s formatem archu az 1520 x 2000 mm
a rozliSenim tiskového rastru az 60 li-
nek/cm.

HQPP patii ve flexotisku mezi tech-
nologie postprintu, tedy pfimého potis-
ku archii vlnité lepenky. Hlavnim pro-
blémem postprintu byval tzv. vinkovy
efekt, kdy se zvlnénost vnitfnich vrs-
tev vlnité lepenky projevila svétlejsimi
a tmavs$imi pruhy tisku. Tento problém
ovSéem HQPP do zna¢né miry odstranu-
je, zejména pti tisku na lepenky s kryci-
mi vrstvami z natiranych papird s vys$si
plo$nou hmotnosti, véetné papirti s FSC
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slov M. Hejla zna¢ny potencidl pravé na
cesté k udrzitelnosti. A jaké dalsi vyhody
maji pro uzivatele?

Logo FSC na obalech je pozitivnim
signalem pro spotfebitele i obchodniky.
Nékteré obchodni fetézce jiz tento cer-
tifikat vyzaduji. Oproti nevratnym papi-
rovym a igelitovym taskdm pouzivanym
v e-obchodé urychluji prepravni krabice
z vlnité lepenky pfipravu objednaného
zbozi. Obsah je prehledny, coz zkracuje
dobu predavani, a vratny.

Vzhledem k tomu, ze podle vyzkumi
se 87 % nakupniho rozhodovani déje pri-

THIMM

BB Packaging

certifikaci. Tak-
to lze nahradit
ofsetovy potisk,
ktery byl dosud
vniman jako kvalitativné vyssi kategorie.

HQPP zhodnocuje prodejni obaly.
80 % ve Vsetatech vyrobenych obalt
sméfuje do oblasti retailu a HQPP je
vhodny predev§im pro prodejni obaly
typu SRP s vyraznym potiskem ve stred-
né velkych nakladech. Ziajem o obou-
stranny potisk lepenkovych obald s ba-
revnou ¢i dal$imi informacemi a logy
potisténou vnitfni stranou obalu roste.
Casto je pozadovén protiskluzovy lak.

Rota¢ni vysek ve Vsetatech patii
k formatové nejvétsim ve stiedni a vy-
chodni Evropé. Pti pozadavcich napt.
na vys$si presnost je vyuzivan plochy
vysek. V poslednim pilroce byla na trh
uvedena novinka - ekologicka THIMM
T-vlna s parametry mezi B a E-vlnou,
o které M. Hejl hovotil na dopolednim
semindfi.

Barvy stabilni a intenzivni. Flexo-
tiskovy stroj Gopfert dosahuje diky pri-
mému pohonu vSech valcti (servorizeni)
a online kontrole kamerovym systémem
pfesného barevného soutisku. Umoznu-
je pripravit dal$i zakazku na nepouziva-
nych barevnicich jiz pii tisku zakazky
predchozi - jde o tzv. high-board-line-
-concept. Pfipravu zrychli i automatické
cisténi tiskovych Stocki. Nasledné zpra-
covani, tedy zejména vysek, je provadé-
no off-line. Stroj tiskne v $estibarvové
konfiguraci vcetné laku, tedy typicky
CMYK + ptima barva + lak (nebo dvé
pfimé barvy bez laku). Jde vylu¢né o vo-
dou feditelné barvy a laky vhodné pro

ReTailNeEws

Téma

mo v misté prodeje, vyznam obalil roste.
Napadité obaly z vlnité lepenky mohou
byt také divodem k impulzivnimu naku-
pu. ,Spotrebitel se rozhodne vyzkouset
néco nového, protoze ho zaujal obal, pti-
pomnél M. Hejl. ,,Tak pro¢ lepenkové oba-
ly nepouzivat? Krabice je vlastné vas bill-
board, oslovil pfitomné posluchace z rad
vyrobci FMCG a pozval je k navstévé
tovarny THIMM Packaging ve Vsetatech.

Ladislava Caisovd

SPOLECNOST THIMM PACKAGING

Kliknéte pro vice informaci

potravinarské obaly. Barvy na rozdil
od ofsetovych zaroven umoznuji inteli-
gentni barvovy management, kdy i zbyt-
ky primych barev Pantone mohou byt
uchovany a michdny podle potreby pro
nové zakazky, pfipadné reprinty. Barvy
Ize zvyraznit lakovanim. Soucésti stroje
je IR su$eni, coz umoznuje lakovat i kii-
dové kryci papiry.

Kreativni pristup a sladka tecka.
THIMM Packaging poskytuje obalové
poradenstvi a ma vlastni vyvojové od-
déleni, které vytvari i vzorky velikosti
1:1. V tomto oddéleni exkurze konc¢ila
prohlidkou pripravovanych i realizo-
vanych navrhti obaltl. Jednim z nich
je i primarni obal ve tvaru hvézdy pro
novy plisnovy syr Olmin pravé uvadény
na Cesky trh.

7

Kontrola provéfuje presnost barevného
soutisku prodejniho obalu.

Na uplny zavér navstévy mohli Gcast-
nici ochutnat moucnik cerstvé upeceny
ve vani¢ce z THIMM foodWave - cer-
tifikované vlnité lepenky vhodné pro
primy styk s potravinami, kterd vydrzi
teplotu az 180 °C a v kombinaci se spe-
cidlnim lakem je vhodnd jako primarni
obal i pro vlhké ¢i mastné vyroky.
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Obchod

Maloobchod

a velkoobchod prijde
na radu ve 2. fazi

Parlament CR schvalil a prezident podepsal zakon o evidenci
trzeb i snizeni DPH v oblasti stravovacich sluzeb. Firmam se
tak zacal odpocitavat ¢as nutny pro potiebné dovybaveni je-

Foto: Fotolia.com / Kadmy

jich provozoven.
Senét schvilil, a prezident podepsal,

navrh zékona o evidenci trzeb, ktery
predstavuje jedno z nejdulezitéjsich sys-
témovych opatfeni k narovnani podni-
katelského prostiedi v novodobé historii
Ceské republiky. Zaroven schvalil navrh
Ministerstva financi na snizeni DPH
v oblasti stravovacich sluzeb z 21 na 15 %
s vyjimkou alkoholickych napojt, a to od
okamziku d¢innosti zakona o evidenci
trzeb.

Po dokonceni legislativniho procesu
probiha sedmimési¢ni legisvakanéni lhi-
ta, béhem které bude vybudovano a otes-
tovano technické feseni systému.

V této lhuté bude zverfejnéna tech-
nickda dokumentace a spusténo testovaci
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prostredi pro vyvojare pokladniho soft-
waru a nasledné mésic pred ucinnosti
zékona spustén pilotni provoz, ve kterém
si fungovani systému budou moci vy-
zkous$et podnikatelé. MoZnost simulova-
ni procesu transakci nanecisto umozni
plynuly ndjezd elektronické evidence tr-
zeb v okamziku jejiho spusténi. Prezident
podepsal zakon 30. bfezna, coZ znamena
realné spusténi elektronické evidence tr-
Zeb v praxi od 1. prosince 2016.
Ocekavany dodate¢ny danovy vy-
nos na danich z pfijmt a dani z pridané
hodnoty v sektorech stravovani, ubyto-
vani a obchodu, tedy za prvni dvé faze
evidence, je podle ministra financi az
12,5 mld. K¢ ro¢né. Za ostatni sektory je
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potencial dodate¢nych vynost 5-6 mld.
K¢ ro¢né. Celkovy danovy vynos po pl-
ném nabéhu evidence trzeb ma byt 18
mld. K¢ ro¢né. Z téchto 18 mld. K¢ ma
jit priblizné 4 mld. K¢ ro¢né do rozpocta
obci a priblizné 1,5 mld. K¢ do rozpodta
kraji.

4 viny zavadéni EET

V prvni viné budou evidovany trzby
z oblasti ubytovacich a stravovacich slu-
zeb, v druhé (po tfech mésicich) trzby ze
sektoru maloobchod a velkoobchod.

Ve tieti fazi, kterd za¢ne 15 mésict po
spusténi, budou evidovany trzby v ostat-
nich ¢innostech (tj. napf. svobodna po-
volani, doprava, zemédélstvi) s vyjimkou
téch ve 4. fazi.

Nakonec ve 4. fazi, 18 mésici po
spus$téni, budou mit povinnost evidovat
své trzby vybrana femesla a vyrobni ¢in-
nosti.

Senat zaroven souhlasil s navrzenou
jednorazovou slevou na dani pro vSech-
ny poplatniky dané z prijmu fyzickych
osob ve vysi 5 000 K¢, kterym v daném
roce vznikla povinnost evidovat trzby,
a to z divodu kompenzace zvysenych
naklada, které jim nastanou v souvislosti
s u¢innosti zakona.

Co je treba udélat pred
spusténim evidence

Prvnim krokem je ovéfit si, zda dosud
pouzivané pokladni zafizeni a software
»umi prejit“ na EET a podle potteby kon-
taktovat dodavatele.

Dal$im krokem je ziskat od finan¢ni-
ho uradu autentiza¢ni daje (3 mésice
pred ucinnosti zakona). Finan¢ni urad
lze kontaktovat prostfednictvim pristu-
povych tdaju do datové schranky (vzda-
leny pristup prostfednictvim portalu
EET) nebo osobné na uzemnim pracovi-
$ti finan¢nich urada (kterémkoliv).

Dal$im krokem bude ptihldsit se na
portél elektronické evidence trzeb a na-
instalovat autentiza¢ni certifikat pro po-
kladni zafizeni prostfednictvim portalu
e-trzby (www.e-trzby.cz).

Otestovat funkénost pokladniho zafi-
zeni. Zku$ebni provoz nejpozdéji jeden
mésic pred startem 1. faze. Na portalu
e-trzby lze ovérit, jaké trzby byly zaevi-
dovany.
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K dispozici budou také kon-
taktni mista, kde se podnikatelé
dozvédi vsechny potrebné infor-
mace.

Jake trzby se
evidu;ji?

Zakon o elektronické eviden-
ci trzeb se tyka trzeb v hotovosti,
tedy trzeb realizovanych jinym
zptisobem nez bankovnim pre-
vodem, tj. zejména: hotovost,
platebni karty, stravenky, pou-
kazky, elektronické penézenky
a obdobné prostredky.

Zahrnuty jsou i transakce
mezi podnikateli (napt. dodav-
ka piva pivovarem restauraci), pokud je
hrazeno ,,v hotovosti®, trzby z podnikdni,
storna a opravy nebo zastoupeni.

Obchodnici zakon
podporuji

Ptijeti zakona o elektronické eviden-
ci trzeb dlouhodobé podporoval Svaz
obchodu a cestovniho ruchu CR (SOCR
CR). Jiz od pocitku p¥iprav tohoto za-
kona komunikoval SOCR CR s minis-
terstvem financi a podilel se na pofadani
setkdni a seminafu, které mély za cil pri-
bézné seznamovat podnikatele s timto
zdmérem.

Svaz a jeho ¢lenové tento zakon vni-
maji jako vhodny nastroj pro narovnani
podminek v podnikdni, po kterém jiz

Na letosnim Retail Summitu, byl do programu zafazen také
workshop ,Vse, co jste chtéli védét o elektronické evidenci
trzeb a bali jste se zeptat”. Diskuse se zucastnili zastupci
obchodnikd, statni spravy i poskytovatell feseni pro EET.

dlouho volaji. Podle Svazu zikon neohro-
zi podnikani zddného z poctivych podni-
katelt, naopak je diky narovnani podmi-
nek pomuze zbavit nekalé konkurence.
Také Asociace ¢eského tradi¢niho ob-
chodu (ACTO) od zac¢itku podporovala
zavedeni elektronické evidence trzeb. Jeji
¢lenové jsou rovnéz presvédcleni, ze za-
kon dokaze alespon zdasti narovnat po-
ktivené prostredi ¢eského trhu. ,V pod-
pote zédkona o EET je nase stanovisko
konstantni a to od samotného pocatku.
Chceme podnikat v prostfedi rovnych
ptilezitosti, kde Zadné skupiné podnika-
teltl neni tolerovano obchazeni zdkona
a vyhybani se placeni dani a ostatnich od-
vodu do statnich a socidlnich rozpocta.
Jsme proto radi, Ze prosel Snémovnou
a je$té vice jsme zvédavi, zda splni nase

CRM Akademie: Zlepsete prdci se zdkazniky

On-line Skoleni péce o za-
kazniky, které zvladnete jed-
noduse béhem péti tydnt? Se
sluchatky na usich se nechte
inspirovat a rozsiite své znalosti CRM
postupu.

Zejména na reditele obchodu a marke-
tingu je zaméren novy on-line kurz oblasti
péce o zakaznika s dirazem na procesy
CRM (Customer Relationship Management).
Skoleni tak rozsifuje jiz osvédeeny format,
ktery spole¢nost CCV Informacni systémy
se svymi partnery Uspésné realizuje v kla-
sické prednaskové podobé. V loriském
roce se ho zucastnilo vice nez 200 zajemcli
o tuto problematiku.

Nova podoba 3koleni je dostupnéjsi
a casové flexibilngjsi. Studium si kazdy

CR

M
A SRebeme

Ucastnik prizptsobi svym ca-
sovym moznostem. Zaroven
pIné pokryje potifebné oblasti
tykajici se prace se zdkazniky,
ziskavani zpétné vazby a spravného na-
staveni spjatych obchodnich a marketin-
govych procesu.

CRM Akademie obsahuje 5 ucelenych
lekci v podani zkusenych odbornikl z di-

Obchod

ocekavani a narovnd podminky
pro podnikani v maloobchodé,”
fika ke schvaleni zakona Zdenék
Juracka, predseda ACTO.
Asociace vsak zaroven vyjad-
fuje obavy nad dopadem zédkona
na malé Ceské obchodniky, ze-
jména pokud se tyka nakladd,
spojenych se zavedenim EET.
»Osobné jsem toho nazoru, ze
se bagatelizuje dopad nakladu,
které zakon prinese pro béz-
ného provozovatele plnosorti-
mentni prodejny potravin. Dle
nasich prazkumu vice nez 80 %
obchodnikt, naptiklad v rdm-
ci Druzstva Eso Market, dnes
nedisponuje zafizenim, které je schop-
no elektronické komunikace,“ vyjadruje
obavy mnoha malych ¢eskych obchodni-
ka Jitf Storch, ¢len predstavenstva ACTO
a predseda Druzstva ESO Market.
Bézna prodejna potravin na vesnici ¢i
v men$im mésté¢ se dvéma pokladnimi
misty bude, podle asociace ACTO nuce-
na investovat v nejlevnéjsi verzi vybaveni
c¢astku priblizné 20 000 K¢, coz je suma
pro maly venkovsky obchod pomérné vy-
raznd. Navic avizované slevy na dani jsou
urceny pro zivnostniky, nikoliv naptiklad
pro s.r.o., tedy pravni formu jakou podni-
ka celd rada malych a stfednich obchod-
nika.
ek s vyuzitim materidliy MF CR,
ACTO a SOCR CR
INZERCE

vize CCV Customer Services. Soucasti je
i fada prikladl z praxe, které konkrétné
popisuji nejcastéjsi vyzvy, se kterymi se
Ize v této oblasti setkat. V pribéhu kurzu
se Ucastnici sezndmi s fadou praktickych
scénai s pomoci CRM systému Microsoft
Dynamics CRM. Po zdoléni zavére¢ného
testu navic ziskate certifikat o absolvovani
akademie.

Sérii videoprednasek, které na sebe
navazuji v péti tydennich cyklech, bude
mozno absolvovat kdykoliv a budou do-
stupné az do zari. Pro Uspésné absolventy
je kromé zavére¢ného on-line testu pfi-
pravena také moznost setkani v prazské
centrale spole¢nosti Microsoft.

Dalsi podrobnosti a registraci do on-line
CRM Akademie Ize ziskat na adrese
www.crm-akademie.cz.




Obchod

Tretina populace

by si prala
vice ochutnavek

Mame uz reklamy dost, a kde nam nejvice vadi? Pomaha nam
reklama pri nakupnim rozhodovani? Je reklama manipulato-
rem nebo soudasti moderniho Zivota? Ridime se pii nakupu
reklamou a priznavame to? Je misto prodeje stale tim ,nejvét-
Sim prostorem® pro uplatnéni reklamy?

Foto: Fotolia.com / contrastwerkstatt

a prvnich mistech v presycenosti re-

klamou ztistava reklama v komer¢-
nich televizich, kde Ize predpokladat
negativni vliv pferusovani TV poradii re-
klamou. To vadi vice nez 80 % populace.
Vysoké procento presycenosti vykazuji
také letaky umistované do postovnich
schranek. To potvrzuji i vysledky jinych
vyzkumu, které uvadéji zvysujici se po-
¢et oznameni na postovnich schrankach
»nevhazovat reklamu*

Nejvétsi prostor pro reklamu stale
zUstava na misté prodeje a to u vSech fo-
rem, predev$§im pak u ochutnavek, kde
si tfetina populace dokonce preje jejich
navyseni.
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Jak vyplynulo ze studie Shopper
Engagement Study Czech Republic 2015,
vznika 87 % nakupnich rozhodnuti v mis-
té prodeje. Pouze 13 % obsahu kosiku ces-
kych spottebitelil je planovano na zakladé

znacky produktu.
KDE MAME REKLAMY
Kliknéte pro vice informaci

DOST, KDE JSME Ji |
PRESYCENI? =

Pocit presycenosti klasickou reklamou
v poslednim obdobi nevzrustd, u nékte-
rych médii, v¢etné uvedenych komer¢-
nich televizi se bud udrzuje na zhruba

ReTailNEws

stejné trovni, nebo klesa. Ve srovnani
s obdobim zac¢atku devadesatych let je
ale patrny ndrtist presycenosti prakticky
u vSech médii. Ponékud jiny vyvoj je u te-
levize, kde jsme zpocatku sledovaly tele-
vize jako celek a po rozdéleni hlavnich
stanic je jasné odligen postoj k CT, kde je
v soucasné dobé mira presycenosti nizsi,
nez byla v obecném postoji na zacatku
nasich Setfent.

Reklamy na internetu ma uz ,vice nez
dost“ pres polovinu populace (od posled-
niho Setfeni nedos$lo ke zméné) a rekla-
mou na socialnich sitich je presyceno
36 %. Tento dotaz byl polozen poprvé
a kladnou odpovéd nejcastéji uvadéla
mlad$i generace, coz odpovida tomu, Ze
na sitich ,,Zije"

Nakup na zakladée
reklamy

To, ze informace z reklamy pomaha
pfi nakupnim rozhodovani, uvadi 44 %
populace, ¢astéji jsou to Zeny, mladsi lidé,
lidé s vy$simi pfijmy, obyvatelé mensich
mést a Casti uzivatelé internetu.

Ve srovnani s minulym rokem se de-
klarovana pomoc informaci z reklamy
téméf nezménila, vyznamnéji poklesl
pouze podil respondentt, ktefi tvrdi, Ze
jim reklamy viibec nepomahaji.

Otazka na nakup na zakladé reklamy,
¢i presnéji ochotu ptiznat takovy nakup,
je do vyzkumu zatrazena od roku 1994. Po
celou dobu $etfeni se hodnoty odpovédi
»ano, koupil/a/ jsem na zdkladé reklamy“
pohybuji mezi 30-40 %.

Vys$$i ndkup na zakladé reklamy pri-
znavaji Zeny, Casti uzivatelé internetu
a obyvatelé mést o velikosti 20 000-99 999
obyvatel (48 %).

Spolecenska role
reklamy

Stale prevladd ambivalentni postoj,
ve kterém lidem vadi, Ze reklama ma-
nipuluje s lidmi a podporuje zbyte¢ny
konzum, ale na druhé strané ji vnimaji
jako soucast moderniho Zzivota a uzna-
vaji jeji nezbytnost pro trzni ekonomiku
a existenci médii. V poslednim obdobi
(Setfeni z roku 2014) se snizuje procen-
to téch, ktefi uvadéji negativni atributy
anedochazi k zasadni zméné u ostatnich
vyrokdu.
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NAKUP NA ZAKLADE REKLAMY
(N =1000)

Nevi, bez odpovédi

Pramen: Postoje ¢eské verejnosti k reklamé 2016

Co nam vadi a nevadi v reklamé? Pre-
rusovani TV potadi reklamou vadi cel-
kem 86 % dotazanych, jako naléhavy pro-
blém to vidi 57 %. Lze predpoklddat, Ze
to ovliviiuje pocit presycenosti reklamou
v komer¢nich televizich.

Tolerantnéjsi k reklamé jsou lidé, kteri
patfi k vy$sim prijmovym skupinam.

5 segmentu podle
postoje k reklamé

Ve srovnani s minulym vyzkumem
v roce 2014 doslo k polarizaci pozitiv-
nich i negativnich postoji k reklamé
a ubylo indiferentnich jedinct, ktefi ,,re-
klamu netes$i“

Pravidelny vyzkum Postoje Ceské ve-
fejnosti k reklamé navazuje na Setfent,
které od roku 1993 provdidéla agentura
Marktest a v kterém pokracuje v posled-
nich letech agentura Factum Invenio
a ppm factum. Doposud bylo realizovino
celkem 33 reprezentativnich vyzkumil,
jejichz vysledky tvofi ucelenou vyvojovou
fadu. Posledni Setteni probéhlo v lednu
2016 na reprezentativnim vzorku obyva-
tel Ceské republiky. Dotdzdno bylo 1 000
osob ve véku nad 15 let. Zadavateli vy-
zkumu byla Ceskd marketingovd spolec-

Postpromocni efekt
a kanibalizace

~Promoakce” se rFetézcum spiSe nevyplaci, vétSina o tom ale nevi.

kéni letaky fetézcti nabyvaji kaz-

doro¢né na objemu, nicméné dle
studie spole¢nosti Logio, ktera se zaby-
va planovanim, optimalizaci a Fizenim
tokt dodavatelskych retézcti, neni vétsi-
na ak¢nich nabidek ekonomicky vyhod-
nd pro fetézce ani pro dodavatele.

Kazdy tyden vydaji retézce pres 50
akenich letakt s vice nez 3000 polozka-
mi. Kazdy rok v primérném letdku pri-
bude 25 % stranek a frekvence i vyse slev
stale nartsta.

»V Logiu mame databazi desitek mili-
ont riznych promoakei a u kazdé z nich
sledujeme minimalné¢ 10 parametra
v ramci miliard prodejnich transakci,”
fikd Tomas Formanek, CEO Logio. Diky
nashromazdénym datim mtize podpofit
tvrzeni, Ze promoakce jsou pro retézce
jako droga, diky niZ se toci ve “slevové
spirale” a ztratu z nepovedené promoak-
ce se snazi dohnat dalsi slevou.
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Pro zisky retézct neni klicové pouze
samotné obdobi trvani akce, ale i doba
po jejim skonéeni a vliv na prodeje ostat-
nich polozek. ,,Promoakce hodnotime
jako celek. Nesledujeme pouze nartst
prodeje béhem slevové akce, ale analy-
zujeme i propad prodeju v tzv. postpro-
mo¢nim obdobi, kdy jsou diky nasyceni
trhu prodeje vyrazné nizsi,” zdivodnuje
neefektivitu slevovych akci Formanek.

»Polozka, ktera je v promoakci, kani-
balizuje prodejnost ostatnich produkti
v kategorii,” fika Formanek, podle néjz je
tento jev velmi podcenovan a opomijen.
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Obchod

5 SEGMENTU PODLE POSTOJE
K REKLAME

10 %
Reklamu
miluji.

31 %
Reklama je dobry
sluha, ale zly pan.

12%
Reklamu
neresim.

Pramen: Postoje ¢eské verejnosti k reklamé 2016

nost (CMS) POPAI, Ceské sdruzeni pro

znackové vyrobky (CSZV) a ACRA - MK.

Setfeni realizovala vyzkumnd agentura
ppm factum.

ek s vyuzitim materidlu CMS

a ppm factum

Samotny ndrtist prodeji a zisku v ob-
dobi trvani akce je sam o sobé velkole-
py (zisk muze stoupnout az o 150 %).
Post-promoc¢ni propad a kanibalizace
produktii vSak zptisobi, ze vysledek sle-
vové akce muze byt paradoxné o 85 %
niz$i, nez kdyby se akce viibec nekona-
la. Jen v ojedinélych pripadech se zisk
zvedne.

Z hlediska rozdéleni ziski mezi do-
davatele a obchodnika po promoakci
nedosahuje podle dat Logia zisk doda-
vatele v pruméru ani tretinu celkového
zisku. ,,Presto vSak existuji retézce, které
s promoakcemi relativné dobre zachaze-
ji, protoze jejich promocni ziskovost je
vyssi nezli v obdobich bez promoakei.
Z velké vétsiny se jednad o ty, které k pro-
moakcim pristupuji sttizlivé a provozuji
je s mensi frekvenci, svij vliv ma i port-
folio produktt.”

Hlavnim doporudenim pro fetéz-
ce je snizeni poctu letaki, poctu jejich
stranek a poétu polozek v promoakcich
a snizeni vyse slev (aktudlni vyse slev,
ktera v extrému dosahuje az 60 % ma
za nasledek snizeni celkového zisku az
050 %). Poslednim doporucenim je uzsi
kooperace fetézct s dodavateli.

ek s vyuzitim materidlii firmy Logio
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Obchod

Zelenou ma dynamicka reklama

GIMMO aneb Virtualni 5
Promoteér exkluzivhé v CR!

Zcela cerstvou novinkou ve svété interaktivni reklamy je
GIMMO virtual promoter, ktery v CR na trh uvadi exkluzivné
spoleénost ppm factum. Jde o unikatni bezdotykovy nosic
informaci, reklamy a zabavy, ovladany pouze gesty. Promo-
tér muaze prinaset jakékoli produktové sdéleni v libovolném
formatu. Dulezita je jeho hrava forma komunikace, kterou
zaujme kolemjdouci a ma realnou silu je zastavit.

N a digitdlni nosice informaci, zabavy
¢i reklamy narazite dplné vsude. Je
ale ten spravny cas poridit si takové zari-
zeni do vasi provozovny? A které vlastné
zvolit? Pokud vahate, je dobré rozhléd-
nout se, co je vlatné dnes uz mozné.

Zelenou ma dynamicka reklama. Ov-
$em LCD obrazovek, promitajicich re-
klamni spoty, at uz v provozovnach nebo
na chodbach galerii, rychle pribyva. Lo-
gicky tudiz klesa jejich uc¢innost. Dnes
uz nikoho takova obrazovka nezastavi.
V kontextu modernich trendi se vice
a vice objevuji interaktivni nosice infor-
maci, které umoznuji zdkazniktim ovliv-
nit obsah vaseho sdéleni — najit si to, co je
opravdu zajima. V tu chvili se stavéte za-
kaznikovi partnerem a produktové sdéle-
ni je pak vnimano mnohem pozitivnéji
nez v pripadé klasické reklamy.
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Jak GIMMO vlastné
funguje? Jednoduse!

Princip je jednoduchy - zatizeni je zti-
cha, dokud se mu do dosahu nedostane
potencialni uzivatel. Virtudlni asistent na
displeji se umi zabavit sam, ale jakmile
vyciti spole¢nost, aktivné na kolemjdou-
ctho za¢ne volat nebo na sebe jinak upo-
zornovat za ucelem navazat vzdjemnou
komunikaci.

Dile pak doty¢ného navadi, jak pri-
stoupit bliz a otevfit obsah, ktery ho za-
jima. Kalibrace nutnd pro snimani gest
probéhne bleskové, aniz to doty¢ny zare-
gistruje.

V okamziku, kdy posledni osoba ode-
jde z dosahu zafizeni, nosi¢ opét ztichne
a prepne se do uvodniho rezimu. Aplika-
cilze snadno spravovat pres internet.

Kde Ize GIMMO vyuzit?
Kdekoli v in-store €i

zvenku ve vyloze!

Vyuziti GIMMO virtual promotera
miuize byt rizné- od prosté funkce zastavit
kolemjdouci a naldkat je do provozovny,
po redlnou pomoc prodejnim asistentim
ve formé informacniho servisu ¢i naviga-
ce. Navic virtualni asistent nema pracov-
ni dobu, takze je svézi po 24 hodin denné.

Promotér funguje na principu projek-
ce na specialni folii umisténé na skle. Vy-
robce nabizi dvé varianty — umisténi félie
na sklo vykladni skfiné nebo samostojné
do prostoru. U obou variant je velmi jed-
noduse zajisténo kvalitni ozvuceni.

Pouzitelnost je tedy $irokd, od jedno-
razovych promo akci az po dlouhodobé

ReTailNEws

vyuziti. Spole¢nost Lego v Némecku za-
koupila vétsi mnozstvi nosicu, které pak
nechdva rotovat v ramci kampané po
prodejnach v celé zemi. Vyuziti promoté-
ra jim pravidelné generuje navyseni pro-
deje v dané provozovné.

V soucasné dobé asi nejvétsi projekt
pripravuje v Némecku spole¢nost Por-
sche, ktera bude promotéry vyuzivat
dlouhodobé ve svych autosalonech.

Kdo ma GIMMO, o tom
se mluvi

Moznd vas napadne, Ze nejsme v$ichni
tak odvazni, abychom si pred takové za-
Fizeni stoupli. Ale to podle feditele agen-
tury ppm factum, Pavla Rihy, pravé viibec
nevadi: ,Jeden aktivni uZivatel pritahne
dalsich deset prihlizejicich, ktefi shléd-
nou obsah bez vlastniho zasahu do apli-
kace®. Navic aplikace, vytvafené na miru
provozovateli, umoziuji vysoce kreativni
zpracovani a diky atraktivnimu obsahu
pak generuji nasledny dopad na sociél-
nich sitich. Dle dostupnych informaci
od némeckoho vyrobce, firmy Ameria, je
na jednoho aktivniho uzivatele dopad na
dalsich 20 osob na socidlnich sitich.

Pravé atraktivni zpracovani aplikace
je klicem k uspéchu, proto agentura ppm
factum oslovila zpévéka, textare, scéna-
ristu a kreativce Otu Klempife, aby se
stal kreativnim feditelem projektu. On
sam k tomu podotyka: ,Presvéd¢il mé
fakt, Ze hledim do tvafe nové moznosti
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komunikace, kdy vytvafime prvni pilire
budouciho svéta interaktivnich vztahi se
zékaznikem. A samozfejmé i to, ze v kre-
ativni ¢asti je dana jasna minimalisticka
linka, ktera vas nuti opravdu zapojit fan-
tazii, musite si s tim prosté vyhrat. A to
mé bavi!“

GIMMO ma presna cisla

Nespornou vyhodou nosice je moz-
nost vyhodnoceni efektivity kampané.
Promotér poskytuje presna data o poctu
osob, které prosly kolem, zastavily se
nebo aktivné komunikovaly. Z vystupt
vyplyva, kolik ¢asu v sekundach v pra-
méru ta kterd skupina pred zafizenim
stravila. Dale lze sledovat, stejné jako na
webovych strankach, jaky obsah aktivni
uzivatelé vyhledavali, tj. ktery je pro né
atraktivni a ktery méné.

GIMMO promotér umi pii spravné
upravené aplikaci propojit provozovate-
le s uzivatelem pres iBeacon nebo pouzit
QR kod. Agentura ppm factum i vyrobce
zafizeni se dale zabyvaji moZznostmi co
nejkvalitnéjsiho mapovani konverzi, nic-
méné uz v tuto chvili je GIMMO virtual
promoter unikatnim spojenim OOH no-
si¢e s vyhodami online kanal. ap

GIMMO

Obchod

SOUHLASITE S TiM, ZE INTERAKTIVNi FORMA NABIDKY JE VHODNOU FORMOU
PREDSTAVENI NABiZENYCH PRODUKTU A SLUZEB?

lano 5p|§.e ano B nevi

15-29 a0-44

Zdroj: Omnibus 12016, 1000 resp 15+

Jak velkou roli hraje
vék pfi vyuzivani novych
technologii?

Podle prizkumu Omnibus z poc¢atku
roku 2016 se ukazalo, Ze vice nez polo-
vina respondenti ve vékové skupiné
45-59 let povazuje moderni technolo-
gie prezentace nabidky za atraktivni,
u mladsich segmentti se jednd az o 80 %
osob.

virtual promoter

Lahudka pro vase hravé zakazniky

Upouta pozornost
Vyzve k akci

Informuje, naviguje, bavi
Pracuje 24 hodin denné
Vyhodnoti vysledky

Hjdte se seznémit s GIMMO vi
WW. vnrtualpm‘cz_ '

]

moteérem pfimo k nam do ppm factum
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Z pruzkumu dale vyplyva, ze vy-
zkouset technickou novinku se neboji
témér dvé tretiny muzi a priblizné po-
lovina Zen ve véku 15+.

HLTATE TECHNICKE NOVINKY
NEBO SE JICH SPISE OBI-'\VI'\TE"

INZERCE

GRAF !
Kliknéte pro vice informaci
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V Praze otevrel jubilejni 10. Hornbach

K dispozici jsou wi-fi,
zakaznické pocitace i1 e-shop

Hornbach otevrel v prazske Velké Chuchli svou 10. prodejnu
v Ceské republice, pro zakazniky otevrel také e-shop.

Foto: Michael Klan

Jii desaty projektovy market v Ceské
republice oteviel Hornbach ve stfedu
23. brezna ve Velké Chuchli. Na prodejni
plose 20 tis. m? nabizi kutiliim a femesl-
nikam pres 120 tis. produktil pro stavbu
a renovaci, dilnu a zahradu. Celkové in-
vestice dosahly téméf 900 mil. K¢.

Pro zakazniky je pfipraveno centrum
koupelen a kuchyni s 3D planovanim
a poradenstvim od interiérového archi-
tekta a designéra, centrum michani barev,
stavebniny Drive-In a zahradni centrum.

ZastfeSena prodejni plocha nového
marketu ¢itd vice nez 16 500 m?, z nichz
pres 4 600 m?* zaujima oddéleni stavebnin
Drive-In, kterého je Hornbach priikop-
nikem. Do stavebnin Drive-In zajedou
zékaznici autem, pfivésem nebo dodav-
kou az k regélu. Nezastiesena plocha za-
hradniho centra a stavebnin predstavuje
dalsich 3 000 m?*.

Parkovi$té poskytuje 430 parkovacich
mist, ktera vSak mohla byt prostornéjsi,
aby se zakaznikim na parkovaci mista
1épe zajizdélo.

»Otevienim desatého projektového
marketu v Ceské republice a zaroven
ctvrtého v Praze chceme posilit svou
vedouci pozici v Praze a stirednich
Cechich, kde se chceme jesté vice priblizit
kutilim i profesionalim,” ¥ika Jaroslav
Padéra, generalni feditel Hornbachu

v CR a SK. Otevieni nové prodejny se
ucastnil i Albrecht Hornbach, predseda
predstavenstva spolec¢nosti Hornbach
Management AG a zdroven zastupce jiz paté
generace rodinné firmy Hornbachu.

24

Novinkou je nova koncepce zastfeseni

vvvvvv

nahrazena plochou stfechu dovolujici
vice prosvétlit interiér a umocnit prirod-
ni barvy prezentovanych rostlin v pfiro-
zeném svétle.

Za nakupy nové i do
e-shopu

K dispozici je bezplatné wi-fi a nové
také zakaznické pocitace. Zakaznici si
tak mohou pfimo na prodejné udélat
online resersi a cenové srovnani, nebo si
vybrané zbozi objednat v e-shopu Horn-
bachu s doru¢enim domd, na stavbu ¢i
na market.

Pét let po zprovoznéni sluzby online
rezervace a vyzvednuti na prodejné (tzv.
click and collect) je Hornbach priikop-
nikem mezi pfimymi konkurenty a jako
prvni provozuje plnohodnotny e-shop
s doru¢enim domd, na stavbu ¢i na mar-
ket. Aktualnich 10 tis. polozek k nasta-
vajici sezoné a nejcastéj$im projektiim je
kazdy tyden doplnovano o nové polozky.
Cena je stejnd v kamennych prodejnach
ive-shopu.

ReTailNEws

Do e-shopu se zakaznici mohou do-
stat i prostfednictvim zakaznickych po-
¢itactl na prodejni plo$e marketu, v nich
si také mohou vyhledat pracovni navody
a tipy, ptipadné si zjistit, ve které uli¢ce je
poptavané zbozi e-shopu k dispozici pro
tyzické posouzeni.

S ohledem na zivotni

prostredi

Spole¢nost Hornbach z nabidky svych
projektovych markett vyradila veskeré
pripravky na ochranu rostlin obsahujici
glyfosat a nahradila je $etrnéjsimi bio-
logickymi prostfedky. Glyfosit je nej-
roz$ifenéjsi herbicid. S jeho extenzivnim
vyuzivanim se vSak zvy$uji rizika nega-
tivnich dopadi na zdravi ¢lovéka, véetné
rizika onkologickych onemocnéni.

Stejné tak se v prodejnach fetézce za-
kaznik nesetkd s prfipravky na ochranu
rostlin obsahujici neonikotinoidy, které
jsou v poslednich letech davany do souvis-
losti s vyraznym ubytkem vceli populace.

Hornbach je mimo jiné drzitelem
mezinarodniho certifikdtu FSC pro les-
ni hospodafstvi, ktery zarucuje, zZe dfevo
nabizené v jeho prodejnach pochazi ze
zodpovédné obhospodarovanych lesu.
Historie pres pét
generaci

Spole¢nost Hornbach, zaloZena v roce
1877, ma za sebou historii sahajici ptes
pét generaci. V soucasné dobé provozu-
je 154 stavebnich a zahradnich marketa
v deviti evropskych zemich, z toho 10
v Ceské republice.

Prvni kombinovany stavebni a za-
hradni market oteviela spole¢nost v roce
1968, prvni velkoplos$ny ,,stavebni hobby-
market“ v roce 1980 a prvni stavebni
market s integrovanym Drive-In centrem
vroce 2003. V soucasné dobé zaméstnava
priblizné 16 500 zaméstnanct, z toho cca
1430 v Ceské republice.

ek
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Padélani potravin a napoju je globalni byznys

Opson V se zaméruje na
padélané a nebezpeéné potraviny

Historicky nejvice, pres 10 00O tun a jeden milion litrd nebez-
pecnych padélanych potravin a napoju, bylo zabaveno pri ope-
racich probihajicich v 57 zemich v ramci koordinované inicia-
tivy Interpolu a Europolu, jejimz cilem byla ochrana verejného

zdravi a bezpeénosti.

perace Opson V vyustila v zabaveni

zasilek zahrnujicich od témér deviti
tun padélaného cukru kontaminovaného
umélym hnojivem v sudanském Chartu-
mu az po konfiskaci vice nez 85 tun oliv
»nabarvenych® roztokem siranu médna-
tého, aby ziskaly lepsi barvu, italskymi
policisty.

Operace se zucastnily policejni sbo-
ry, celni arady, narodni regulacni organy
v oblasti potravin a partnefi ze soukromé-
ho sektoru, kontroly probihaly v obcho-
dech, na trzistich, letistich, v namotnich
ptistavech a v pramyslovych komplexech
od listopadu 2015 do unora 2016.

Béhem operace byla provedena rada
zatCeni a vySetfovani stale jesté probiha.
Cilem bylo odhalit a narusit sité organi-
zovaného zloc¢inu zodpovédné za obcho-
dovani padélanym zbozim a posilit spo-
lupraci mezi zapojenymi organy ¢innymi
v trestnim fizeni a regula¢nimi organy.

V Recku policisté odhalili tii nelegdln{
tovarny na vyrobu padélaného alkoholu.
Kromé vice nez 7 400 lahvi padélaného
alkoholu a padélanych etiket zde policie
zabavila vybaveni pouzivané ve vyrob-
nim procesu v¢etné etiket, vicek a prazd-
nych lahvi.

Ve Spojeném kralovstvi urady zabavily
témér 10 000 litrti padélaného nebo pan-
¢ovaného alkoholu vcetné vina, whisky
a vodky. V Burundi bylo béhem operace
kromé vice nez 36 000 litra nelegalniho
alkoholu zabaveno také devét Gto¢nych
pusek Kalasnikov a munice spolu se tfe-
mi ru¢nimi granaty.

Poté, co policie v Thajsku provedla
kontroly u osoby, kterd, jak se zjistilo,
prevazela ¢tyfi tuny masa nezakonné do-
vezeného z Indie, dalsi vySetfovani vedlo
k odhaleni nelegdlni sité provozujici svou
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¢innost v 10 provinciich. Policisté zaba-
vili a zlikvidovali pfes 30 tun nelegélniho
hovéziho a buvoliho masa nevhodné-
ho k lidské spotiebé, které bylo urceno
k prodeji v supermarketech.

Foto: Fotolia.com / Comugnero Silvana

Na letisti v Bruselu
zabauvili opi€i maso

V radé pripadu kontroly na letistich
odhalily mezinarodni pasazéry impor-

Holba zacala stacet pivo do novych lahvi

Pivovar Holba zacal stacet pivo do novych vratnych lahvi. Méni se
nejen lahve a prepravky, ale také design etiket, Satecky a pivni korunky.

Nové lahve, které nahradi pdvodni NRW, na prvni pohled zaujmou
del$im hrdlem a ve skle embosovanym logem. Jejich ergonomicky
tvar a celkovy design podtrhuje osobitost znacky a Holbu viditel-
né odlisuje od konkurence. Vyménu obald pivovar dlouhodobé
testoval u konzumentd. ,Nasim zamérem bylo zdokonaleni obalt
tak, aby odpovidaly souc¢asnym trendlm, vnimani znacky a byly
pfijemné pro konzumenty. Tvar lahvi, nova etiketa a originalni pro-
vedeni potisku prepravek zretelné identifikuji znacku Holba a tim
zlepsuji orientaci zakaznika pfi ndkupu,” fika reditel pivovaru Holba

Vladimir Zika.

Nova lahev ma navic specificky tvar hrdla, ktery pfi pInéni mini-
malizuje nezédouci pfistup vzduchu do piva. Dalsim vyznamnym
pfinosem je nizsi hmotnost lahve i pfepravky. PInd pfepravka je dnes
témér o kilogram lehdi a to pfinadsi snadnéjsi manipulaci i mensi za-
téz pfi dopraveé. Specialni tvar pfepravky navic umoznuje pohodiné
uchopeni a tim spravné rozlozeni sily, potfebné pro manipulaci.

ReTailNeEws

tujici zakdzané vyrobky. Celnici na leti$ti
Zaventem v Belgii objevili nékolik kilo-
grami opi¢iho masa a ve Francii zabavili
a zlikvidovali 11 kilogramu sarancat a 20
kilogramt housenek.

Policie v Jizni Koreji zatkla muze pa-
$ujiciho potravinové dopliiky, které byly
prodavany na internetu jako ptirodni
produkty, avSak ve skute¢nosti obsahova-
ly zdravotné zavadné slozky. Podle odha-
dii prodej téchto padélanych vyrobku na
hubnuti vynesl zhruba 170 000 americ-
kych dolart v pribéhu 10 mésict.

Padélané etikety se
objevuji u vSech typu
potravin

Znovu se ukazalo, ze padélané etikety
se objevuji u vSech typt potravin po ce-
lém svété. V Australii testy 450 kg medu
odhalily, ze med byl smichan nebo pan-
covan a zasilka arasidii byla prebalena
a oznacena novou etiketou jako piniové
ofisky, ¢imz predstavovala vyznamnou
hrozbu pro alergiky.

Pokracovdni ¢ldnku ,

Kliknéte pro vice informaci
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Nezavisly obchod

Foto: Petite France

Kde se

dobre nakupuje?

V brfeznovém vydani jsme v ramci tématu Nezavisly obchod
zah4jili miniserial s nazvem ,Kde se dobre nakupuje?“. Podni-
katelské pribéhy malych obchodniki nas zavedly do cukrarny
zameérené na raw stravu, pekarny, k vyrobci zmrzliny i prodejci

koreni.

Pokraéovéni v dubnovém vydani nés
zavede do francouzské pekarny, pro-
sekarny, moderniho kolonidlu plného de-
likates a feznictvi.

Petite France

Boulangerie & Patisserie

Kdo by neobdivoval typické fran-
couzské pekarnicky a bistra, které voni
do délky dobrym jidlem a ¢erstvym pe-
¢ivem... Jedno takové se objevilo také
v Praze. Pekafstvi spojené s cukrafstvim
Petite France je presné takové, jaké zna-
te z francouzskych filmt. Malé a utulné,
specializujici se na Cerstvé, ruéné vyrabé-
né pecivo a na cukrovinky podle tradi¢-
nich francouzskych recepta.

»Irendem je jednozna¢né zdravi,

i proto nepouzivame zadné umélé pri-
sady ani pfedem hotové smési. At uz jde

o pecivo nebo cukrovinky, zakaznici maji
radi mensi, uhledné a barevné kousky,
esteticky dojem musi jit ruku v ruce s do-
konale vyvézenou chuti. Cesi jsou chle-
bovy narod a také jsou ¢im dal poucenéjsi
a zvédavéjsi, zejména u chleba se proto
Casto ptaji na slozeni. Radi se také nechaji
prekvapovat a chtéji ochutnavat novinky.
Nové ted proto chystame tfeba kukuric-
ny chléb z bezlepkové mouky a v nabid-
ce mame i chléb seminkovy, kde mouka
neni vibec a vSe drzi pohromadé med
od ¢eského vcelare, prozradil majitel Jan
Ivanco. Je presvédcen o tom, Ze zcela za-
sadni je osobni kontakt, jak se zdkazniky,
tak s dodavateli.

Persondl je dukladné proskolen, aby
umél adekvatné komunikovat s hosty, to
znamend pamatovat si je, kazdého vrele
uvitat, rychle obslouzit a dat vSemi zpi-
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soby najevo, ze si jejich nakupu vazi a tési
se na priste.

A co jde nejvic na odbyt? Stalici jsou
croissanty, vyborné se prodavaji i malé
ochucené chleby, cukrovinky, francouz-
ské kolace a dorty, a také mistrovské
kousky zdejsiho $éfcukrare jako krehké
éclairs, ovocné tartaletky, sladko-slané
makronky.

Nejlepsim marketingovym nastrojem
je podle pana majitele tzv. wow efekt,
tedy pocit, ktery zakaznici maji, kdyz do
obchodu vstoupi a zdd se jim, Ze to tu
vlastné uz divérné znaji, protoze presné
tak ma podle nich vypadat francouzské
pekarstvi.

Prosekarna

Obchod spojeny s bistrem oceni ne-
jen milovnici dobrého vina. Prosekdrna
nabidkou §umivych vin Prosecco v Ceské
republice. Ve dvou prazskych provozov-
nach se snazi dodrzovat motto ,,Prosecco
spojuje“. ,Snazime se mit k nasim zékaz-
nikiim, co nejosobnéjsi pristup. Prosecco
je v Ceské republice novinkou poslednich
let, spotiebitelé se v nabidce teprve zaci-
naji orientovat a my jim pomdahame Pro-
secco poznavat. Mame profesionalné vy-
$koleny personal, ktery dokaze kazdému
doporucit to, co mu bude nejlépe vyho-
vovat. Potrpime si na pfijemné prostte-
di a prodavame pouze vina, kterd jsme
osobné vybrali a ochutnali. S potéSenim
sledujeme, Ze kultura piti Prosecca je na
vzestupu a lidé se k ndm vraceji. Snazi-
me se zapojovat do nejrtiznéjsich gastro-
nomickych akei, abychom toto vyborné
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$umivé vino priblizili vefejnosti, komu-
nikujeme s food blogery a specializova-
nymi food markety, ucastnime se veletr-
ht a jednou ro¢né pordddame svij vlastni
Prosecco Festival - Milujeme Prosecco,”
fikd manazerka Hana Laburdova.

Cardamom

Viné dokaze ovlivnit naladu i mys-
leni, u nakupniho rozhodovani to plati
dvojnasob. A v prodejné Cardamom ji
podlehnete a okam?zité dostanete chut na
néco dobrého. ,Nasim zamérem je na-
bidnout zdkaznikiim vse, co by méla ob-
sahovat dobre zasobena spiz. Olej, ocet,
kofteni, palenku, vino, ale i par sladkosti,
¢aj, kavu, marmelddu, pesto na téstovi-
ny, brusinkovy kompot a mnoho drob-
nosti, diky nimz, prichystate vzdy néco
lahodného. Oleje, octy a likérova vina
prodavame stac¢ené. Coz umoznuje kou-
pit si mensi mnozstvi suroviny a prijit si
k nam dotodit erstvé,” vypocitava maji-
telka obchodu Eliska Sirova a hned po-
kracuje: ,Nag“ zakaznik se hodné pta, rad
u nas ve ochutnd, porovnava, projevuje
tendence ke kulinarské hravosti. Ma rad
Cerstvé suroviny, nevaha jit vstfic novym
chutim a vinim. Proto se soustfedime
vidy na konkrétniho kupujiciho, jeho
prani, ndladu, pfedstavu. Je pro nés dule-
7ité, aby od nas odchdzel nejen spokojeny
s nakupem, ale i z pfijemné straveného
¢asu.“ Kazdy si tu najde to své, je libo sta-
¢eny bylinkovy ocet do vlastni lahvicky,
bio $ipkovy, ofechovy nebo olivovy olej
s rozmarynem, koriandrovy med nebo
véhlasny dynovy olej dovazeny primo ze
Styrska?

NasSe maso, Ambi.cz

Nase maso je feznictvi, kde se hosté
mohou dobfe najist. Prodava maso z ové-
fenych ceskych chovi — hovézi z Cestru,
veprové z prestika a sezonni masa. Nabizi
také doplitkovy sortiment od ovéfenych
dodavateli - pecivo, vejce, mlé¢né vy-
robky, zeleninu, ¢okoladu, oleje, ovocné

sirupy a tak dale. Soucasti feznictvi je
bistro s denni nabidkou, kde zdjemctim
cokoliv z pultu ugriluji nebo ohteji.
»Mame radost, ze ¢im dal vice lid{ za-
jimad, co jedi a je pro né dtlezité slozeni
a puvod potravin. Nemame k dispozici
statistiky, které by porovnavaly zmény,
pro nas je dulezité, Ze mame plno a nasi
hosté se vraceji. Chceme, aby kazdy od-

Obchod
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chazel spokojeny a vritil se, nasi snahou
je vytvaret prijemné zazitky. V obchodé
hodné pracujeme s content marketin-
gem, abychom dale vzdélavali nase hosty.
Pravé edukace se zaméfenim na aktudlni
trendy je také smér, kterym vedeme i nase
PR, vysvétluje Sarka Hamanovd, mana-
zerka komunikace spole¢nosti Ambi.cz.
Simona Prochdzkovd

Sledujte @RetaillNews_cz
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Nejvice fransizovych pobocek provozuje TETA drogerie

Ceské znacky

hraji prim

Podil tuzemskych znacek na c¢eském fransizovém trhu neusta-
le roste. Nla zacéatku letoSniho roku tvorily éeské fransizové
znacky 65 % trhu, coz predstavuje meziroéni nartst o sedm
procentnich bodi. Neznamena to vSak, ze by se zahraniéni
sité o nas trh nezajimaly, nebo by z néj dokonce odchazely.

Zahraniéni znacky si udrzuji konstant-
ni rist, ale jejich podil rok od roku
klesa, vyplyvd z Reportu franchisingu
Ceska republika 2015, ktery kazdoroéné
zpracovava spolecnost PROFIT system
franchise services.

»,Domnivame se, Ze tento trend, kte-
ry svéddi o urdité vyzralosti tuzemského
fransizového trhu, bude stdle pokracovat.
Dnes vime, ze Cesko je pro zahrani¢ni
sité stale atraktivni. V posledni dobé od-

halilo sviij zamér o vstup hned nékolik
zahrani¢nich znadek,” fika Marek Halfar,
feditel poradenské spole¢nosti PROFIT
system franchise services.

Duvodem, pro¢ podil ¢eskych znacek
roste, je fakt, ze stale vice tuzemskych
podnikateld jiz vaima rozvoj prostrednic-
tvim fransizovych licenci jako atraktivni
zpusob expanze. Diky nému totizZ mohou
proniknout i do regiond, ve kterych by se
jim nevyplatilo budovat pobocky vlastni.
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Na pocatku roku 2016 fungovalo na
tuzemském trhu 236 konceptl, jez se
rozvijely  prostfednictvim  licen¢nich
partnert. Na zakladé dpravy metodiky,
ke které spole¢nost PROFIT system fran-
chise services prikro¢ila, pattilo 190 mezi
realné fransizy, 46 konceptt pak radime
mezi partnerské systémy. Na zakladé
zmény metodiky a konsolidace fransizo-
vého trhu se spolecnost PROFIT system
rozhodla zaméftit se ve svém Reportu
franchisingu pouze na redlné fransizy
a vyradit z analyzy firmy fungujici pouze
na bazi partnerské spoluprace.

Miladsi koncepty rostly,

starsi se konsolidovaly

Hlavnimi atributy fransizového trhu
byl rtist mladsich konceptt a konsolidace
téch jiz déle na trhu pusobicich. Mladsi
koncepty, kterym se podarilo etablovat
na vysoce konkurenénim trhu, zacaly ex-
pandovat se svymi pobockami do dalsich
regiont. Jednalo se naptiklad o fransizy
sit¢ Konopnd lékarna, poradenské spo-
le¢nosti Extéria, automycek MaxDrive
¢i firmu zajistujici 1ékatskou soukromou
prepravu Novodoba sanitka.

Naopak firmy, které na ¢eském trhu
pusobi uz vice nez $est let a postupné roz-
$itily svou sit do vSech regiont, zapocaly
s konsolidaci své sité. Tyto spole¢nosti
se zbavovaly ¢dsti fransizovych partnert
a zaviraly neefektivni pobocky. Prikla-
dem mohou byt Hudebni $kola Yamaha
nebo obchody Hruska.

»V leto$nim roce se tuzemsky fran-
$izovy trh stane svédkem dalsiho rustu
poc¢tu novych fransizovych koncepti.
Jeho dynamika v$ak nebude takova,
jako v predeslych letech. Fransizovy trh
dospél do faze, kdy postupné dosahuje
vrcholu a strop by se mohl pro nasle-
dujici obdobi nachdzet na tdrovni 270
v pripadé zapocitani partnerskych sys-
tému, respektive 210, budeme-li mluvit
o redlnych fransizach,“ vysvétluje Marek
Halfar.

Report frandizingu se zaméfil prede-
v$im na redlné fransizy. ,Zaroven jsme
pfi porovnavani poctu fransizovych
a partnerskych pobocek také odistili je-
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jich pocet o pobocky Ceské posty, jez ma
pres 3000 provozoven, coz by nase statis-
tiky zkreslilo,“ vysvétluje Marek Halfar
s tim, Ze loni na tuzemském trhu pod-
nikalo pod fransizovymi koncepty 3139
lidi, ktefi méli na starosti vice nez 3900
frandizovych pobocek. Do spoluprace
s partnerskymi sitémi bylo zapojeno pres
2600 podnikateld, ti provozovali témér
2900 partnerskych pobocek.

Fransizing voli stale
castéji firmy v sektoru

sluzeb

Rok 2015 opét prokazal, ze model
frandizingu pro svij rozvoj stale voli
Castéji spole¢nosti pusobici v sektoru
sluzeb. Pocet redlnych fransizovych kon-

ROZDELENI SEKTORU SLUZBY 1'
GRAF

ROZDELENI SEKTORU 2
KATEGORIE OBCHOD £l

Kliknéte pro vice informaci

MANAZERSKE

PRIPADOVE
STUDIE

Na pét desitek pfipadovych
studii mGze poslouzit jako
prakticka inspirace pfi feseni

Vasich manazerskych problému.

146 stran

Cena: 240 K& + 10 % DPH
Objednat Ize pfimo na

www.press21.cz
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TOP 5 NEJVETSICH FRANSIZOVYCH SITi (dle poétu fransizovych poboéek)

Fransizova sit Pocet fransizovych | Pocet vlastnich
pobocek pobocek

TETA drogerie
Brnénka

Hruska

Hudebni $kola Yamaha
Minit (byvalé Fornetti)
Celkem

ceptli pisobici v tomto sektoru ¢inil 106
znacek, na oblast Obchodu pak zbyva
84 konceptil. Nejvice fransizovych siti
muiizeme nalézt v kategorii Gastronomie
(29), Odévy a obuv (29), tfeti pricku za-
ujimaji koncepty z kategorie Potraviny
(23). Na ¢tvrtém misté jsou Realitni sluz-
by s 18 fransizovymi sitémi.

»Frandizovy zptsob rozvoje vyuzivaji
zejména znacky, které chtéji se svou siti

ReTailNeEws

441 345
244 0
219 448
172 1
150 0
3902 2037

Pramen: Fransizing Report Ceska republika 2015

expandovat napriklad do regiond. Diky
fransizingu se mohou realizovat i v oblas-
tech, ve kterych by vlastni pobocky ne-
oteviraly. Mnohdy je pro né rozvoj pro-
sttednictvim fransizantti nejen rychlejsi,
ale ekonomicky vyhodnéjsi,“ doplnuje
Marek Halfar.

Barbora Stanglovd, PROFIT system
franchise services (redakéné krdceno)
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MIlééné vyrobky: Checeme prirodni slozeni a méné cukru

Zakaznik u mléka stale

preferuje trvanlivost

Dobrou zpravou je, Zze spotireba mléka a mléénych vyrobkau jiz
nékolik let po sobé trvale stoupa. Ze tvori duleZitou souéast
nasi kazdodenni stravy, vi dnes asi kazdy. Jsou cenné zejména
pro vysoky obsah bilkovin, vitamind a mineralnich latek. Které
jsou spotrebitelsky nejoblibengjsi?

mléku a mléénych vyrobcich ko-

luje spousta polopravd, faktem ale
je, Ze jsou nenahraditelnym zdrojem
vitaminu D a véapniku, tedy latek dule-
zitych pro zdravi kosti a kloubt. Vapnik
najdeme také v jinych potravinich, ale
pravé v mlé¢nych produktech je zastou-
pen ve velmi dobfe vstfebatelné formé.
»V naSich podminkach se vyuzivd pro
lidskou vyzivu predevs$im kravské mléko.
Nas$ organismus je mu nejvice pfizpiso-
ben. V podstatné mensi mife pro vyro-
bu specialit pak také ov¢i a kozi mléko,*
uvadi Ing. Jifi Kopacek, CSc., predseda
Ceskomoravského svazu mlékarenského.
»Naprosto nedostizné je mléko prede-
v$im diky jedine¢né kombinaci a zastou-
peni mikronutrienti. Jedna se celkem

0 14 cennych mineralnich latek - zejmé-
na pak vapniku - a dilezitych vitamint
(A, D, E, K, F a skupina B). Dulezita je
predev§im vysoka disponibilita Zivin,
tedy schopnost naseho organismu je vy-
uzit,“ fika dale Jit{ Kopacek.

Jsou kysané zdravéjsi?
Kysané neboli fermentované mlécné
vyrobky patfi mezi jedny z nejstarsich
mléénych vyrobkl viibec. Radime mezi
né vechny produkty, do kterych byly
pridany kysaci bakteridlni kultury (bak-
terie mlé¢ného kvaseni). Jde zejména
o jogurty, acidofilni, kefirova nebo jogur-
tova mléka, kysanou smetanu, podmasli,
mlécny zékys a podobné. V soucasnosti
se vyuzivaji zejména probiotické bakte-

Miéko obsahuje celkem o 14 cennych mineralnich latek - zejména pak vapniku
- a dulezitych vitaminii (A, D, E, K, F a skupina B). DuleZita je pfedev$im vysoka disponibilita
Zivin, tedy schopnost naseho organismu je vyuzit.

30

ReTailNEws

rie rodu Lactobacillus a Bifidobacterium.
Kysané mlé¢né vyrobky mohou obsaho-
vat zivé mikroorganizmy, k dostani jsou
ale i vyrobky bez Zivych kultur - termizo-
vané a pasterizované.

Kysané mlé¢né vyrobky maji relativ-
né nizkou energetickou hodnotu, jsou
bohatym zdrojem bilkovin, vapniku,
fosforu a vitamina skupiny B. Jsou lehce
stravitelné a obsahuji méné laktozy nez
klasické mléko, z toho duvodu jsou vel-
mi vhodnou potravinou pro osoby trpici
leh¢i formou lakt6zové intolerance.

Cerstveé versus trvanlivé

Podle zkusSenosti obchodniki déava
pfi vybéru cesky zakaznik stale prednost
mléku trvanlivému, v nakupnich kosicich
se pak objevuje hlavné mléko polotuc¢né.
Roste ale obliba cerstvého plnotu¢ného
a farmarského mléka. Pravé v otdzce Cer-
stvého a trvanlivého mléka panuje i dnes
fada mytd. Rada védecky podlozenych
testd ukazuje, Ze obsah dulezitych latek,
jako jsou proteiny, vitaminy a mineralni
latky, se u ¢erstvého a trvanlivého mléka
témer nelisi.

Jak uvadi Ceskomoravsky svaz mlé-
karensky, pfi vyrobé trvanlivého mléka
se zadné pridatné latky nepouzivaji. Tr-
vanlivost je dosazena vylu¢né diky tepel-
nému os$etfeni - v pripadé trvanlivého
mléka pomoci metody UHT a pak také
diky specidlnimu slozeni obalu, ktery za-
branuje pristupu svétla a vzduchu. Ani
v ptipadé vyroby cerstvého pasterované-
ho mléka nejsou pouzivany zadné konze-
rvanty. Krats$i doba udrzitelnosti je ddna
pouze nizsi teplotou oSetfeni.

Pozor na nahrazky

Na trhu se objevuje stéle vice ndhrazek
mlékarenskych vyrobkd, jejichz oznaco-
vani a pojmenovavani je zavadéjici, kla-
mavé a velmi asto v rozporu s potravi-
nafskou legislativou. Jak se konkrétné
odli$uji? ,Predevsim je v nich mlé¢ny tuk
nahrazovan tukem rostlinnym, ale mtize
se tykat ndhrady i jinych komponent,*
upozornuje Jiti Kopacek.

Hlavnim d@ivodem vyroby téchto na-
hrazek je jejich cena. Zaména puvodni
slozky mléka jinou, levnéj$i, napt. za-
ména mlécného tuku tukem rostlinnym, kﬂ
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Vjednoduchostije zdravi i Cerstva chut.

V jednoduchosti je krasa. V dnesnim slozitém svété se k tomuto réeni stale vice vracime. Utikame z komplikovaného
mésta k prosté prirodé. To je diivod, pro¢ jsou dnes Cerstvé syry tak oblibené. Predstavuji dokonalou harmonii, kde
nic nechybi ani neprebyva. ZvIasté pokud si vyberete Cerstvy syr bez stabilizatord, sladidel a dalSich nezéddoucich
,&cek*. Prikladem mUze byt Jaromérické Zervé, novinka na trhu pfipravena vyhradné z miéka od mistnich farmard
podle tradi¢ni receptury. Jeho sloZeni je nadherné prosté — smetana, milééné kultury a sul.

Co je to Cerstvy syr

Cerstvy syr je syr, ktery nezral a obsahuje
vysoky podil vody. MIéko se jen nechalo
srazit, syrové zrno se oddélilo od
syrovatky a dal se mu tvar. P¥i pripravé
Jaromérického zervé se jesté primichala
smetana, aby chut byla lahodnégjsi. Mezi
Cerstvé syry patfi vedle Zervé i cottage,
ricotta, mascarpone nebo mozzarella.

Syrvsech syru

Cerstvy syr je mozné nazvat praplivodnim syrem. Ve svych basnich ho zmifiuje Homér a zpravy o ném prinasi
i Bible. Jeho jednoduché slozeni je tedy provérené staletimi. Obvykle je pfirozené bezlepkovy a na rozdil od tavenych
i jinych syrd nebyva tak slany. To vitaji vyzivovy specialisté, ktefi upozormiuji na zdravotni problémy zplsobené
nadmérnym solenim. Navic sdl zabrariuje vstiebavani vapniku, ktery je v mléénych vyrobcich obsazen.

Jen regionalni mize byt opravdu cerstvé

Jak uZ nézev &erstvého syra napovida, neni pili§ trvanlivy. Diouhé skladovani mu neprospiva. Bedfich Stecher,
feditel Jaromérické miékarny rika: , To je dalsi divod, proc¢ tento syr vyhovuje soucasnym trendim ve vyzivé. Stéle
vice lidi si totiz uvédomuje, jak je dilezité kupovat lokaini potraviny, které na stil neputovaly pres pil svéta. Jen
regionalni produkty totiz mohou byt opravdu cerstve. ”

Myslete na to, ze zervé je syr. Proto u négj, Nechte se unaSet fantazil. Jaroméfickému zervé neni jen
stejné jako u jinych syrd, plati, Ze je dobré pomazanka na chleba. Chodi se pro teplou i studenou kuchyni,
ho minimalné pdl hodiny pred podavanim pro pfipravu slanych i sladkych jidel. Dokaze nadherné zjemnit
vyndat z lednicky. Teprve potom se totiz pecené maso, vykouzlit nadychanou pénu lahodného dezertu
dokonale rozvine jeho chut a viné. a z jableCného zavinu udélat nezapomenutelny zazitek.

Jaroméricka mlékarna a.s., Kaunicova 198, Jaromérice nad Rokytnou
Sledujte nds na www.mlekarna.cz -Efacebook.com/jaromericka.mlekarna
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zleviiuje vyrobek. Takovéto produkty se
samoziejmé mohou vyrabét i prodavat,
jelikoz nejsou zdravotné zavadné, nesmé-
ji byt ale oznac¢ovany jako mlé¢né vyrob-
ky, coz se ¢asto stava.

Chytry spotrebitel si
vybira

I do této oblasti trhu se promita po-
mérné vyrazny trend zdravé vyzivy. Spo-
trebitelé vyhledavaji zdravéjsi varianty
vyrobkd, chtéji méné tuku a cukru, zadny
$krob a podobné.

»Dlouhodobé sledujeme ptiklon za-
kaznikti ke kvalité a chuti. Jedna se ze-
jména o segment mlé¢nych dezertt, kdyz
tato kategorie se jevi jako dynamicky
rostouci. Zaznamenavame také zvySe-
nou poptavku po formach baleni, ktera

Jiz 140 let patfi znacka A.W. neod-
myslitelné k Olomouckym tvartzkdm,
a tedy i do nazvu jejich jediného vy-
robce na svété. Tento pUvodni cesky
syr se stale vyrabi tradi¢nim zplsobem
ovsem za pouziti modernitechnologie.
Samozrejmosti je dodrzovani pfisnych
hygienickych predpisu, které je pravi-
delné kontrolovano a certifikovano.
Od srpna roku 2010 jsou Olomoucké

usnadnuji konzumaci a celkové zapada-
ji do nasi uspéchané doby. Pravé z toho
divodu jsme nedavno predstavili ovocné
jogurty Almighurt v sacku, ktery umoz-
nuje snadnou konzumaci,“ uvedl Vlasti-
mil Chyla, Country Manager CZ/SK spo-
le¢nosti Ehrmann Praha.

Spole¢nost Ehrmann vratila v lonském
roce na trh duvérné zndmou znacku Pa-
cholik ve formé frady détskych dezertu
v oblibenych prichutich ¢okolada a va-
nilka, dale uvedla inovaci pudinku Grand
Dessert baleni 200 g. Posledni horkou
novinkou je ptichut mak-marcipan.

Bez ,écek"”, prosim!

Podle slov Petra Vokroje, Head of
Food Marks&Spencer Ceskd republika,
Slovensko, Polsko a Pobalti, je jasny jeden

tvarGzky zapsany v rejstiiku chrané-
nych zemépisnych oznaceni.

A jako kazdy unikat maji Olomouc-
ké tvarGzky v Losticich vlastni muze-
um. Muzeum Olomouckych tvartzkad
je moderni co do pojeti expozic, pra-
telské k navstévnikim, je bezbariéro-
vé a zamérené nejen na historii jejich
vyroby a osudy vyrobcd, ale i na sou-
casnost.
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hlavni trend, a to stoupajici zdjem o bez-
lepkové varianty potravin. ,,Pokracujicim
trendem je pak zdjem o co nejzdravéjsi
verzi potravin - at uz formou redukce
tuku (véetné palmového oleje) nebo cuk-
rt ¢i soli. Proto v obchodech M&S evi-
dujeme vy$si poptavku i prodeje vyrobka
s oznacenim ,,Count on us“ a ,Eat Well®
Pokud jde o segment mléénych vyrobki,
jednozna¢né vedou ptirodni (bilé) jogur-
ty, coz souvisi s trendem zdravé vyzivy.
Nasi zakaznici pfi kazdé navstévé oceka-
vaji nové, ,neokoukané® chuté a zaroven
maji uz svdj oblibeny ,zakladni“ sorti-
ment, u kterého ocenuji jeho stdlou kvali-
tu, je presvédcen Petr Vokroj.

Ze je Cesky spotrebitel vzdélanéjsi
a vybiravéjsi, potvrzuje i Zuzana Hola,
tiskova mluvéi obchodniho fetézce Lidl:
»Na§ sortiment mlé¢nych vyrobkt pru-
bézné rozsifujeme, ¢imZz reagujeme na
aktudlni preference nasich zakazniku.
Pod znackou Pilos Ize nové najit napti-
klad poctivy Smetanovy jogurt plny ovo-
ce ve skle, Jogurt s topperem, Smetanovy
jogurt v baleni 1 kg nebo Milbona Mon-
teravy mlé¢ny dezert liskootiskovy v ro-
dinném baleni 6x60g. Za zminku stoji
také naslehany tvarohovy dezert Sweete-
llo, ktery je nové k dostani také v prichu-
tich citron a jahoda.“

Miécné dezerty jsou
hitem

»Pozorujeme pomérné dramaticky na-
rist popularity mléénych dezertd, kon-

Rozhodnutim vybudovat vlastni
sit podnikovych prodejen chceme se-
znamit verfejnost s celym sortimentem
Olomouckych tvarGzkd ve. vyrobkd, ve
kterych jejich vyrobci Olomoucké tva-
rdzky pouzivaji. Po Losticich se dobre
zavedla prodejna v Brné a chysta se
dalsi, tentokrat v Olomouci.
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krétné mlé¢nych ryzi. Nasi vlastni znacky
Riso se jich jen loni prodalo o vice jak
30 % vice nez za stejné obdobi predlon-
ského roku,“ uvedl Milan Janda, Senior
Brand Manager spole¢nosti Miiller CR/
SR. Od roku 2013 se pfitom spotieba
mlé¢nych ryzi zvysila o polovinu, jak vy-
plyva z dat agentury Nielsen.

Nejvétsi aktualni novinkou spole¢nos-
ti Miiller je jogurt Esencia, coz je prvni
ovocny jogurt s podmaslim (obsahuje
33 % cistého podmasli) a je tak ptiro-
zené svézi a lehkd. Zaroven neobsahuje
zadna uméld vylepSeni a diky ptirozené
nizkotuénému podmasli se jedna o ide-
alni jogurt pro kazdy den. V poloviné
lonského roku navic uvedl Miiller, jako
prvni v rdmci jogurtovych znacek, pis-
taciovy jogurt (doplnény o mandlové su-
$enky) a novou prichut v ramci mléénych
napojtt Miillermilch, a to bilou ¢okoladu
s pistdcii.

»V Fijnu jsme pak prisli s Riso Un
Minuto, coz je unikatni fada zimnich
prichuti mléénych ryzi, které jsou cha-
rakteristické nejen prichutémi jako je
cukr se skofici nebo jable¢ny $trudl, ale
predevs$im moznosti ohrati v mikrovlnné
troubé piimo v kelimku,“ dodavd Milan
Janda.

Syry hlavné prirodni

Na jare a v 1été se vétsina z nas ve svém
stravovani priklani k leh¢im jidlam. Pra-
vé nyni se v obchodech objevi bohatd
nabidka cerstvé zeleniny, zelenych byli-
nek a nejriiznéjsich druha salati. Kdo si
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MLEKO
Jaky typ mléka pouzivate?
CS: CS Vsichni, Projekce na jednotlivce, Vazeno, v %

neuvedeno
1,3

stejné Cerstvé
i trvanlivé
21,8

vice
trvanlivé
21,3

Které znacky mléka pouzivate/pijete?

CS: CS Vsichni, Projekce na jednotlivce, Vazeno, v %

Tatra

Madeta

Olma

Vlastni znacky prodejen
(Coop/Tesco/Clever...)
Meggle

Pramen: MEDIAN, MML - TGI CR 2015 3. a 4. kvartal
(22.6.-13.12.2015)

chce své menu vylepsit, potési ho jedna
z poslednich novinek spole¢nosti Bel
Syry Cesko, Gervais Délicatesse, coz je
Cerstvy syr urceny specidlné do saldti,
ptimo z Francie. Syrové kosticky prekva-
pi prijemnou krémové tvarohovou kon-

Sortiment

zistenci. K sehnani je ve dvou chutovych
variantach - s ¢esnekem a bylinkami a se
¢tyfmi druhy ofecht.

Jihoc¢eska Madeta ziskala na Celostat-
ni prehlidce syrt hned nékolik vyzname-
nani, a to za syry Jihocesky eidam 30%,
Jihocesky cottage — madarskd zelenina,
Jihocesky syrecek, Jihoceskd Zlatd niva,
Taveny syrovy dort s olivami a Tylzsky syr
archivni. Syr Madeland uzeny dokonce
ziskal ve své kategorii prvni misto. Nové
Madeta predstavila Jihoceské pomazan-
kové tradi¢ni laktoza s obsahem laktozy
niz$im nez 0,01 procenta, kterym potési
predevsim ty, ktefi trpi intoleranci vici
mléénému cukru. Novinka z jihoceské
smetany ma jemnou krémovou konzis-
tenci a lehce se roztira a hodi se na pecivo
i na pripravu dezertt.

Strasak cislo jedna
— palmovy olej

Hysterie kolem palmového tuku na-
bird na obratkdch. Pro¢ je ale dulezité
nevéfit véemu, co se o ném fikd nebo
pise? ,Palmovy tuk je tzv. strukturnim
tukem, ktery pfi vyrobé hraje dulezitou
roli a dodava vyrobku spravnou konzis-
tenci. V minulosti byly v Evropé pro tyto
ucely pouzivany lokéalni tuky, napf. rep-
kovy, které prochazely ¢aste¢nym ztuze-
nim. Kvili nutnosti technologické tpra-
vy obsahovaly ale velké mnozstvi zdravi
$kodlivych transmastnych kyselin, z hle-
diska vyzivy nevhodnych. Jejich ndhrada
palmovym olejem znamenala pokrok ve

Prode|ny Olomouckych tvaruzku v Losticich a Brne

e kompletni sortiment Olomouckych
tvarlizka - pres 30 tvarovych
a hmotnostnich variant

e vyrobky s Olomouckymi tvartzky -
pomazanky, uzeniny, pecivo, nakladané

v oleji

e Siroky sortiment dalSich syrQ, lahtidek
a mlécnych vyrobki z tuzemska
i zahranici

Prodejna Lostice, nam. Miru 11
Prodejna Brno, Rasinova 4

www.tvaruzky.cz
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vyrobé potravin, v nichz je tieba konzis-
tenci ovliviiovat, vysvétluje doc. Ing. Jifi
Brat, CSc. z iniciativy Vim, co jim.

»Z vyzivového hlediska neni nutné
se bat vSech vyrobkil, v jejichZ recepture
je obsazen palmovy tuk. Rozhodujici je
celkovy obsah sacharidt a tukd a slozeni
mastnych kyselin. Pokud je palmovy tuk
pouzit pouze jako strukturni (ovliviiuje
roztiratelnost, pevnost apod.) a je dopl-
nén rostlinnymi oleji s vhodnym podilem
nenasycenych mastnych kyselin, neni
tfeba se o zdravi obéavat,“ doplnuje prof.
Ing. Jana Dostalovd, CSc.

V mediich je Casto prezentovan na-
zor, ze vyrobci se snazi mést spottebitele
a neuvadéji ptivod oleje. V minulosti byl
na obalech potravin znacen jen rostlinny
olej bez udani ptivodu, druh olejii nebo
tukd tedy nebyl zminén. Legislativa to
totiz nevyzadovala. Od prosince 2014 se
situace zménila, do legislativy byla zara-
zena povinnost, kdy skupinové oznaceni
»rostlinné oleje“ musi byt bezprostred-

70 % mlécnych vyrobku jsme loni nakupili v akcich

JOGURTY
Jak casto jite jogurty?
CS: CS Vsichni, Projekce na jednotlivce, Vazeno, v %

méné nez
1x mési¢né
1,8
neuvedeno

1x denné
avice
8,1

4-6x tydne
12,7

Které znacky jogurtii jite?
CS: CS Vsichni, Projekce na jednotlivce, Vazeno, v %

Olma - Florian

Zott - Jogobella
Hollandia - Selsky
Danone

- Activia Ochucena
Danone

- Activia Bila

Chocensky

Milko (Polabské mlékarny)
Recky jogurt

Pramen: MEDIAN, MML - TGI CR 2015 3. a 4. kvartal
(22.6.-13.12.2015)

né doplnéno o udaj o jejich konkrétnim
rostlinném ptvodu.

»Spole¢nost Lidl se dlouhodobé a in-
tenzivné zabyvd tématem udrzitelného
péstovani. Nasim cilem je, abychom na-
bizeli kvalitni sortiment, a to také s ohle-
dem na ochranu Zzivotniho prostfedi
a etické zachdzeni. Kromé produktt v na-
Sem sortimentu s certifikaci UTZ (¢o-
kolada, kakao, kava) nebo MSC (ryby),
pracujeme od roku 2009 aktivné na me-
zinarodni urovni na tom, aby se pouzival
palmovy olej pouze z trvale udrzitelného
zemédélstvi. Nahrazeni palmového oleje
jinymi oleji nebo pouzivani palmového
oleje s certifikatem RSPO je také pred-
métem nasich jednani s ¢eskymi doda-
vateli,“ zduraznuje Zuzana Hol4, tiskova
mluvéi spole¢nosti Lidl.

Simona Prochdzkova
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TEN PRAVY K BOHAE SUTOANT

Aroma ' cCerstvé uvarené
kavy, kiupavé pecivo a cer-
stvy syr! I tak malo staci
k tomu, aby byl den krasny
jiz od casného rana. Pra-
vé pro takové vychutndni
téchto malych momentu,
které jsou vSak zaroven
i jedinecné, je pripravena
novinka v kategorii cers-
tvych syru Président Svézi.

Cerstvé syry patii mezi jedny
z mnejoblibenéjsich potravin
moderni doby. Tento segment
zahrnuje obrovskou skalu roz-
manitych druha vyrobki - od
syril cottage, pres zervé, rico-
tty a mozzarelly az po roztira-
telné. A pravé mezi ty se radi
noyinka Président Svézi.

Lehkost, jemné smetanova
chut a svézi viing, ktera ihned
po otevreni navnadi k tomu,
aby kazdy sdhl po nozi a
tuto delikatesu namdaznul na
kousek krupavého peciva.
Vsechny zminéné vlastnos-
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ti reprezentuji tuto novinku.
Aby taky ne, Président Svézi
nepottebuje dlouhy ¢as k do-
zravani, stati mu doslova par
hodin, aby nabyl svoji typic-
kou lehce nakyslou, ale pfi-
tom smetanovou chut.

Py$ni se vyvazenou lehkou
chuti a skvéle zasyti. Je ide-
alni nejen pro ty, kteri si radi
vychutnavaji své okamziky
pohody od samého rana, ale i
pro ty, ktefi holduji zdravému
zivotnimu stylu a chtéji si pfi-
tom stale pochutnat.
Président Svézi je vyroben z
ingredienci té nejvyssi kvality.
Pouze mléko, smetana, sil a
predevsim 7ddné konzervan-
tyl To v8e vytvari charakte-
ristickou plnou smetanovou
chut, krémovou konzistenci
a jeho snadnou roztiratelnost.
Pravé jedinecna smetanova
chut cerstvych syrt zpiso-
buje to, Ze si skvéle rozumi
s dal$imi surovinami a ingre-
diencemi. Casto se tak kom-
binuji naptiklad s bylinkami
a kofenim, s cibulkou ¢i rtz-

nymi druhy cerstvé zeleniny.
Zejména diky této vlastnosti
je Président Svézi k dostani
rovnou ve ¢tyfech prichutich,
aby si kazdy mohl vybrat pod-
le svého. Pro milovniky jemné
klasiky je pfipraven syr Cisté
prirodni nebo s rajéaty a ci-
bulkou. Ti, ktef{ maji radi o
néco vyraznéjsi chuté, mohou
v prodejnich regalech sahnout
po syru s bylinkami nebo ba-
revhym pepfem. VSechny
¢tyti prichuté jsou dobré jen
tak namazané na pecivu, ale
vyborneé se hodi také pro pri-
pravu pomazanek.

Tip pro skvély den:

Naridte si budik o par minut
drive. Zajdéte do nejblizsi pe-
karny a kupte vonavé krupavé
pecivo. Uvarte si vas oblibeny
ranni napoj, pékné si prostie-
te stil, nakrajejte zeleninu
a oteviete k tomu Président
Svézi. I tak malo totiz staci,
aby se tak obycejné véci staly
nevsedni zalezitosti, ktera roz-
sviti vas den.

/@g _J@“\\
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Grilovani: sezéna zacina zdraveéji!
Cesi jsou verni klasice,
jen ve zdravejsi verzi

Stejné jako kulinareni se i grilovani stalo médnim trendem,
spolecenskou udalosti. A zdaleka se jiz negriluji jen klobasy
nebo kurfeci maso, radi experimentujeme, zkousime nové, ne-
poznané chuté a nebranime se ani trose exotiky.

d jara do podzimu jsou nejraznéjsi

zahradni nebo barbecue party pravi-
delnou soucasti setkani rodiny nebo pra-
tel ve vétsiné ¢eskych domacnosti. Teplé
slune¢né vikendy bez grilovani si nedove-
dou piedstavit tii ze ¢ty Cechit. Znacka
Velkopopovicky Kozel provedla spotte-
bitelsky pruzkum, z néhoz jednozna¢né
vyplynulo, ze Cesi jsou nejen pivnim, ale
i ,grilovacim narodem®. Celych 96 % po-
pulace v Ceské republice grilovani uz né-
kdy zazilo a z toho 98 % respondentu po-
tvrdilo, Ze griluji nékolikrat do roka, pro
92 % oslovenych se stalo prilezitosti pro
setkdni rodiny a prétel. Griluji se masa,
sladkovodni i motské ryby, rizné druhy
zeleniny a syry na vechny zputsoby.

Grilovaci baliéky — nova

prilezitost pro retézce
Domaci grilovani se stalo v minulych

letech jednou z castych volnocasovych
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aktivit ¢eskych domdacnosti. Na novy
trend velmi rychle zareagovali vyrobci
i obchodnici prostfednictvim nabid-
ky specializovanych balenych vyrobka
s oznacenim ,na gril, ,grilovaci“ a po-
dobné, které obsahuji rizné typy masa
a uzenin. Podle Spotfebitelského panelu
GfK (obdobi 2014 a 2015) si takovéto vy-
robky balené jak vyrobcem, tak fetézcem,
s timto specidlnim ndzvem v roce 2015
nakoupila pétina ceskych domacnosti.
Domacnosti specidlni vyrobky na gril
nakupuji minimédlné 2x ro¢né, na jeden
nakup domacnost zakoupi 800 g vyrob-
ku. Celkové za rok utrati za tuto kategorii
kupujici primérné 200 K¢. V ramci vy-
daji kupujicich domécnosti grilovaci ba-
licky meziro¢né vzrostly vice jak o 50 %
a nejcastéji nazev ,na gril“ nebo ,grilo-
vaci“ nesou uzeniny, v celkovém nakou-
peném objemu maji 90% podil. Druhou
pricku zaujalo maso a az na tretim misté

ReTailNEws

je dribez, s vyraznym meziro¢nim po-
klesem.

Nejvétsi cast ndkupti masa a uzenin na
gril probiha v diskontnich prodejnach,
kde domacnosti utrati vyraznou vét§inu
vSech vydajii do této kategorie.

V diskontnich retézcich domacnosti
maji vydaje na jeden nakup o 10 % vys-
$i nez je pramér a také zde nakupuji tuto
kategorii minimdlné 2x do roka.

Kureci je osvédcenou
klasikou

Kufeci maso je vSeobecné oblibené
pro svoji rychlou upravu, nizky obsah
tuku, vysoky obsah bilkovin a dal$ich
uzite¢nych latek, ale také pro nespocet
moznosti, jak jej 1ze ochutit.

»V obdobi grilovaci sezény zazname-
navame vys$$i poptavku po chlazenych
kuftecich dilech, a to jak v podobé nema-
rinovaného, tak i marinovaného masa.
Stale zadanéj$im vyrobkem jsou kufeci
stehenni rizky, které jsou pro svou $tav-
natost idealni volbou pro grilovaci obdo-
bi. Dalsi oblibenou variantou jsou kute-
ci kridla, ale také palicky, protoze maso
od kosti, které je navic rychle hotové, je
skvélou volbou na prvni fazi grilovani.
Kufeci maso je také idedlnim adeptem na
gril, pokud si pres léto chcete udrzovat
stihlou linii. V tomto sméru jsou nejza-
danéjsi prsni tizky,“ uvadi Mgr. Tea Muc-
kovd, specialista marketingu spole¢nosti
Vodnanska drtibez, ktera si zaklddd na
tom, Ze pruzné reaguje na zmény chovani
spotiebiteltL.

Samoziejmosti je garance ¢eského pu-
vodu dodavaného dribeziho masa, diile-
zitym aspektem jsou i samotné marinady,
ve kterych firma kufeci dily marinuje. Ty
jsou vyhradné bez obsahu tzv. écek.

A novinky pro leto$ni sezonu? V ob-
lasti ,,gril“ sortimentu se jedna o Maxi
baleni na gril v praktickém kybliku o ob-
jemu 1,7 kg, ktery obsahuje marinované
kufeci dily v oblibenych marinadach. Pro
leto$ni rok nabizi Vodiianska drubez i no-
vou variantu v podobé 1kg baleni, které
obsahuje marinované stehenni rizky.

»Jako chutovky, kterymi lze dopl-
nit a obohatit stil s grilovanym masem
a klobdsami, mtizeme doporucit novin-
ky z produktové fady ,do 15 minut®
které sice nepfipravujete na grilu, ale
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jako predkrm jsou idedlni variantou pro
uspokojeni hladovych stravnikd, ktefi ce-
kaji, nez se gril rozpali. Kufeci kiidla Hot
jsou jiz plné osmazena Ceska kureci kii-
dla obalend v luxusni kfupavé lupinkové
strouhance se $petkou chilli. Staci je vy-
jmout z obalu a ptipravit dle doporucené
ptipravy. Jako dal$i chutovky muzZeme
doporucit i Kufeci fizecky Pikant nebo
Kureci hranolky, které jsou oblibené pre-
dev$im u malych stravnikd, diky ¢emuz
ziskaly ocenéni Détskd chutovka 2015,
doplnuje Tea Muckova.

Cesi miluji marinady
»Sledujeme trvale rostouci penetraci
nasich grilovacich a barbecue omacek.
Spotfebitelé v prichutich radi experi-
mentuji, tudiz se snazime nase grilovaci
portfolio neustdle ozvlastnovat. Mezi
tradi¢ni prichuté pocitdme cesnekové,
chilli a sladsi varianty, nicméné stale vétsi
oblibé se tési barbecue omacky se svoji
nezaménitelnou chuti. Co se pouziti gri-
lovacich omacek tykd, tak stéle prevlada
namaceni kouskt masa a zeleniny pii jid-
le, pfed marinovanim a glazovanim masa

jesté pred umisténim na gril,“ Fikd Mar-
tin Jiruska, Hellmann’s Brand Building
Category Manager, Unilever CE.

I do této oblasti trhu se promita trend
zdravé vyzivy. V souladu s nim se Hell-
mann’s snazi do vSech svych vyrobka
pouzivat nejkvalitnéjsi vstupni suroviny
z provéfenych zdrojt, které ovlivni vy-
slednou chut produktd, jejichZz recep-
tury se pomérné ¢asto méni a vylepsuji.
Zku$enosti znacky Hellmann's ukazuji,
Ze u spotrebitelu stale prevlada poptav-
ka po zakladnich produktech typu ke¢up
a hoi¢ice. ,Nicméné pozorujeme trend
jisté vyhranénosti ve smyslu — pro dany
typ masa je vhodny ur¢ity chutovy profil
omacky. Pokud uvedu na prikladu naseho
produktu, tak vime, Ze Hellmann s grilo-
vaci omacka Samba je ve vétsiné pripadt
konzumovéna s kufecim masem, jelikoz
jeji chut perfektné doladi pravé charakter
kufectho masa. Pravé grilovaci omacky
dosahuji kazdoro¢né dvojciferného ris-
tu, sdélil Martin Jiruska.

Podle jeho slov byly velkym hitem
loniské sezony barbecue omacky. ,,Bohu-
zel jsme s novinkou pfisli pozdé, upro-
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stied grilovaci sezony a spotrebitelé tak
neméli dostatek ¢asu vyrobek vyzkouset.
Pro tento rok jsme presvédceni, ze i kdyz
barbecue omacky nejsou leto$ni novin-
kou, mnoho spottebitelt se s nimi setkd
poprvé a budou prijemné prekvapeni je-
jich chuti. Jednu novinku vsak i pro tuto
sezonu budou moci lidé v regalech nalézt.
Jde o grilovaci omacku Whisky Cocktail,
kterd je vhodnd predev$im k jemnému
masu, mofskym plodiim a rybam. Mys-
lim si, Ze v podstaté nema na trhu kon-
kurenci. M4 rajcatovy zaklad, je lehce
nasladld a kapka Whisky ji dodava tu
spravnou plnou a vyraznou chut, dodava.

Ochucené majonézy
jsou ,,in“

Cesi hledaji nové chuté, radi ochutna-
vaji méné obvyklé kombinace a také pii
ndkupu sortimentu pro grilovani casto
zaméruji na produkty, které mohou vyu-
zivat také k dal§imu vareni.

Pokracovdni clanku

Simona Prochdzkovd

Kliknéte pro vice informaci
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Napoje jsou ve znameni kojeneckych vod a fresh variant

Prodejum nealko
preje horkeé léto

Nealkoholické studené napoje jsou alespon podle domacnost-
mi nakoupeného objemu jednim z hlavnich segmentu v ramci
celého rychloobratkového zbozi, jak potvrzuji data GfK. Podle
spoleénosti nakupuje sycené napoje a vody devét z deseti tu-

zemskych domacnosti. Sirupy pak kupuje osm z deseti ces-
kych domacnosti, stejné jako dzusy.

Loﬁsk}’r rok byl pro vyrobce népoji
priznivy. Rostla vétsina kategorii ne-
alkoholickych népojt a nékteré dokonce
doséhly rekordnich ¢isel. Hlavni davod
byl pritom jednoduchy - extrémné teplé
léto. Pravé v obdobi od cervence do zari
se totiz prodejim v segmentu vod dafi
nejvic, coz prodejiim pomohlo.

,V Ceské republice napiiklad cela ka-
tegorie balenych vod vyrostla meziro¢né
témer o Sest procent, fikd Pavel Novak,
medidlni zastupce Karlovarskych mi-
neralnich vod (KMV). Podle GfK bylo
lonské 1éto rekordni nejen poctem tep-
lych dnd, ale i nejvy$sim nakoupenym
objemem vod na domdcnost za posledni
tri roky. Vyrazné rusty hlasi i ti, ktefi ne-
jsou ¢leny svazu nealko. ,U nds jsme méli
meziro¢né 15procentni nartist vyroby

a 18procentni obratu,“ fikd Pavel Vav-

Jrmnry
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ruska, obchodni reditel firmy Koli. ,,Také
v kategorii nealka pozorujeme deflaci - ta
je spojend se sniZujicimi se cenami za je-
den litr ndpoje a zvySujicim se poctem
promoakci,“ pridavd duvody Zbynék
Chladek, marketingovy feditel Coca-Cola
HBC CR/SR. Podle néj ale nejde o udrzi-
telny trend.

Kolové napoje

v jednoznacéném vedeni
Nejvétsi podil na prodejich v katego-
rii tvofi sycené napoje a vody, které po-
dle GfK dohromady dosahuji vice nez
dvou tretin nealkoholickych studenych
néapojil. Treba u Kofoly tvofi sycené na-
poje necelou polovinu na vynosech. Neni
asi prekvapenim, Ze pravé u této firmy je
nejoblibené;jsi originalni varianta Kofoly.
Podobné u Coca-Coly jsou nejzadanéj-
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§i stalice jako Coca-Cola ¢i ledové caje
Nestea.

Nejde ale o vyhradu téchto spole¢nos-
tl. ,KdyZz se podivame na sycené napoje
blize, zjistime, Ze vice jak dvé tfetiny na-
koupeného objemu tvori kolové napoje,*
uvadi Jan Kadetrabek, konzultant Spo-
trebitelského panelu GfK. Dodava, ze je
nakupuje osm z deseti domdacnosti. ,,Ab-
solutné vede stale malina, cola, oranz,”
potvrzuje Pavel Vavruska.

Kolové typy napoju posiluji predevsim
v poslednim ¢tvrtleti roku. ,,Zde jsou
hlavnim d@ivodem vano¢ni svatky a Sil-
vestr, kdy hlavné kolové napoje plni roli
svatecniho nealkoholického napoje, ktery
je ¢asto parovan se slanymi pochutinami,
jako jsou bramburky, nebo slané tycin-
ky,“ vysvétluje Kaderabek. Lidé navic na
svatky uprednostiuji znackové varianty
nad privatnimi znac¢kami. Podle dat GfK
ty znackové jesté proti roku 2014 posilily,
a to ve frekvenci i intenzité nakupu.

Kojenecké vody pro
celou rodinu

Ackoliv kolové napoje tdhnou, obli-
benou kategorii jsou i balené vody. Tvori
ji hlavné mineralni a stolni vody, prvné
jmenované lidé kupuji ¢astéji a odnaseji
si jich domu také vétsi mnozstvi.

»1 na ¢eském trhu se projevuje svétovy
trend, kdy spottebitelé zacinaji upred-
nostnovat vodu coby zdravéjsi piti pred
sycenymi napoji - podle potvrzeni agen-
tury na vyzkum trhu Canadean z ledna
2016 celosvétové prodeje kategorie bale-
nych vod v roce 2015 dosahly 231 mili-
ard litrd, takze poprvé predstihly prodeje
sycenych napoju (229 miliard litra),” fika
Pavel Novék.

V lonském roce bylo slySet predevsim
o kojeneckych vodach. Mezi ostatnimi
balenymi vodami jsou podle spole¢nosti
Toma, ktera se odvolava na agenturu Niel-
sen, nejrychleji rostouci skupinou. Jen
loni se jich prodalo za vic nez 200 milioni
korun. To je meziro¢né skoro pétinovy
narust. Balenych kojeneckych vod se loni
prodalo v tuzemskych obchodech témér
300 tisic hektolitra, zatimco v roce 2014
to bylo o pétinu méné. Ostatni kategorie
ptitom rostly v fadu jednotek procent.
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Lidé je totiz uz nekupuji vyhradné
kvali détem. ,,Rychle si razi cestu k mno-
hem S$irsi skupiné spottebiteld, ktera si
zakladd na kvalitativné plnohodnotné
a zaroven prirodni strave,” vysvétluje
feditel stac¢irny pramenitych vod spolec-
nosti Toma Pavel Vacek. Spole¢nost oce-
kava, ze poptavka se bude zvySovat i le-
tos. I proto v bfeznu uvedla na trh vlastni
kojeneckou vodu s ozna¢enim Toma Na-
tura kojenecka. Konkurence je ale pravé
mezi témito vodami stale silnéjsi. Vedle
Tomy se tfeba u Kofoly rozrostla nabid-
ka u kojenecké vody Rajec o novy format
-0,751a0,33iv PET lahvich.
Napoje ve zdravéjsich
variantach

Zajem o zdravéj$i varianty napoji je
vidét i u jinych kategorii. ,,Je to vidét na
ristu spotfeby 'nizkokalorickych limo-
nad', zde se nas$ trh chova naprosto stej-
né jako v zdpadni Evropé. Masivné také
roste kategorie dzust,“ fika Chladek.
U Coca-Coly se pravé dzusim datilo,
jak dodava, nad ocekavani dobfte. , A to
i diky tomu, Ze jsme navazali spolupraci
s firmou Mondelez ohledné snidanového
konceptu,“ dopliuje.

U KMV zdjem fadi k nejpopuldrnéj-
$im Mattoni a Magnesii. V ochucenych
vodich je u firmy nejvyhledavanéjsi
Mattoni Citron, ale své spottebitele maji
i méné typické chutové varianty jako na-
piiklad Mattoni Cervené hrozny nebo
Mattoni Visen.

Kromé toho i KMV hovoii o rostou-
ci popularité dzust - v pripadé spolec-
nosti jsou to 100% dzusy Granini. Za-
jem je o sirupy s ovocnou slozkou, nebo
0 Mattoni Schorle.

Podobné Kofola se miiZe tésit ze z4jmu
spotftebiteltl o ,,fresh” segment - jeji UGO
bary s ¢erstvou $tavou a salatérie navysily
trzby o 72,1 procenta. Cely segment nesy-
cenych ndpojii u ni tahne predevsim dis-
tribuce vyrobkil Rauch a UGO lahvicky
s Cerstvou §tavou.

»Realita je takova, ze lidi, ktefi jsou
schopni to zaplatit, zas tolik neni,“ narazi
Pavel Vavruska na obecny problém toho-
to trendu. ,,Nicméné to urcité dava smy-
sl s vyhledem do budoucna, kdy se snad
kupni sila obyvatelstva za¢ne konecné
zvedat, mysli si. I spole¢nost Koli loni
zavedla limonady s pfirodnimi barvivy
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Novinkou letosni sezony od spolec¢nosti Czech Beverage Industry Company (CBIC), vyrobce
piva a limonad z Vyskova, je Bittersweet - bitter cola se sladovo-chmelovym zakladem.
Tvafi Bittersweet je Petra Kurschova, brand manazerka CBIC, majitelka médniho salénu,
designérka a stylistka. Svou cestu ke spotiebiteli zahajila novinka v fetézci Billa, ale pocita
se s jejim rozsifenim do dalsich obchodnich fetézcti, gastronomickych zafizeni nebo

sportovnich center.

a slazené jen pravym cukrem - bily hro-
zen a grep.

Obalové zajimavosti

tahnou

Rada podobnych vyrobkt nipojt
v regalech obchodt pfimo vybizi ke sna-
ze odlisit se. ,Obal je bezesporu jednim
z rozhodujicich faktord pro nakup, mezi
spoustou vyrobkil musite spotfebitele za-
ujmout nebo mu umoznit, aby svij obli-
beny ndpoj rychle nasel,“ fikd Novak.

»U sportovcl bodujeme funk¢nimi
tvary 0,751 baleni Magnesia GO a Matto-
ni Active. Mladé lidi jsme zaujali neob-
vyklym tvarem lahve Aquila Fruttimo,
jejichz vice nez 50 facet, ze kterych ani
jedna neni stejnd, symbolizuje cerstvé
okrajené ovoce. Dalsi skupinu spotiebite-
1t oslovuje nase Mattoni s extra jemnou
perlivosti v nové eco-lahvi, ve které je tre-
tina plastu nahrazena slozkou rostlinné-
ho ptivodu,“ vyjmenovava Novak. Zmi-
nénd Fruttimo Aquila, napoj, ktery firma
uvedla v lonském roce, se pysni dokonce
titulem ,,nejkrasnéjsi PET lahev na svété®

Coca-Cola loni prinesla tzv. Plant
Bottle pro produkty Bonaqua v PET ba-
leni. Ta je az z 30 procent tvofena z ma-
terialu rostlinného puavodu. Specidlni
obal ma Monster 553 ml - uzaviratel-
nou plechovku, kterd ma tspéch hlavné
na cerpacich stanicich a v kandlech ,,on
the go“ - tedy tam, kde lidé nakupuji pri
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cestovéni. Navic pouziva i tzv. twist ldhev,
diky které se dafi zmensit jeji objem pri
vyhozeni. K tomu uvedla do kategorie li-
mondd baleni 1,25 litru. ,,Protoze velikost
rodin se zmensuje a toto nové baleni je
pfihodné pravé pro malé domacnosti,”
vysvétluje Chladek.

Novinky pro letoSek

Lonsky rok si spole¢nosti pochvaluji
i z hlediska toho, jak zakaznici ptijali no-
vinky. ,,Pokud bych mél vypichnout nej-
uspés$néjsi inovace, patii mezi né urcite
Fanta Shokata, Monster Valentino Rossi
a Bonaqua s prichuti kokos/malina a ry-
biz/angrest,“ vyjmenovava Chladek.

Firmy se i nadale hodlaji drzet nasto-
lenych trendt. Coca-Cola chysta novou
prichut Fanty, vSechny ochucené varianty
znacky Bonaqua jsou nové bez konze-
rvantll a voda Bonaqua se stavd mine-
rdlkou. Spole¢nost uvedla fadu Monster
Ultra, ve které spojuje nizkokaloricky
energeticky ndpoj a ovocnou slozku.

Koli od kvétna uvadi v sudech prichut
bezinka a chysta se na 1éto s novym de-
signem POS materidlt. KMV pfipravuje
nové prichuté sirupti od Dobré Vody i li-
mondad od Podébradky. ,Pro mineralni
vodu Podébradka pfipravujeme nové
prichuté do stavajici fady a novou grafiku
etiket,“ slibuje Novék. Jeji Mattoni si pak
vyslouzi designovou inovaci.

Iva Brejlova
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Citrusovou velmoci

‘ SKLIZEN CITRUSU VE SVETE

Foto: Fotolia.com/al62

je Brazilie

Celkova produkce pomerancu, mandarinek, grapefruitu a cit-
ronu by se méla v sezoné 2015/16 podle aktualizované ame-
rické predpovédi pohybovat kolem 90 mil. tun, tedy zhruba

stejné jako v sezéné uplynulé.
Celosvétové sklizen citrusovych plodi

- pomeranci, mandarinek, grapefru-
it a citronti se podle statistik amerického
Ministerstva zemédélstvi (USDA) néjak
vyrazné neméni. Pfipadny citelny pokles
produkce v jedné zemi (regionu) byva
zpravidla vyrovnan lepsi sklizni jinde.

Rozdil neni patrny ani ve srovnani
s obdobim pred péti lety, ale zato se zmé-
nila struktura produkce. Podil pomeran-
¢t klesl ze 62 % v sezoné 2010/11 na 54 %
loni. Naproti tomu stoupla obliba man-
darinek, kdyz jejich podil se v uvedeném

srovnani zvysil z necelé ¢tvrtiny na 32 %.
TABULKA

Kliknéte pro vice informaci

Svétovou citrusovou velmoci je Bra-
zilie, na kterou pripada zhruba ctvrtina
veskeré produkce tohoto ovoce. Brazilci
ptitom zhruba tfi ¢tvrtiny plodu zpraco-
vavaji. Klicovymi producenty jsou déle
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Cina (hlavné pokud jde o mandarinky)
a USA.

Ve Sttedomofi se sklizi zhruba 22 mil.
tun citrusi ro¢né a jsou urceny hlavné
k ptimé spotiebé. Klicovym péstitelem
zde je Spanélsko.

POMERANCE

Po celém svété se podle americké
predpovédi letos sklidi 47,9 mil. tun po-
merancy, o 740 tis. tun méné neZ loni.
Duvodem je pokles v USA a Mexiku, kte-
ry se nepodari kompenzovat o¢ekavanou
vy$si produkei v Brazilii, Ciné, Evropské
unii a Egypté. Objem zpracovani proti
roku 2015 klesne dokonce o 840 tis. tun
na 28,7 mil. tun.

Z hlavnich producentskych zemi nej-
hat dopadly Spojené staty, jejichz leto$ni
sklizen by se méla propadnout o rovny
milion tun na 4,8 mil. tun. Hlavni pro-
dukéni oblasti — Floridu (60 % americ-
ké produkce) a Kalifornii (skoro 40 %)
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uz léta trapi choroba ,,zelenani citrusa®
znacné snizujici vynosy pomerancovnikL.

Uvedena choroba uz léta suzuje Asii,
kde se nazyva ,,choroba zlutého draka®

S vyraznym poklesem, a to o 600 tis.
na 6,1 mil. tun, se musi smifit Mexiko,
kde se v diisledku sucha snizi vynosy i ve-
likost plod.

Sklizen pomeranct v Brazilii, které
patfi prvni misto na svété, letos meziro¢-
né stoupne o 3 % na 16,7 mil. tun.

Situace v Evropské unii

Vzestup se diky priznivému pocasi
oc¢ekava také v Evropské unii (az o 150
tis. tun na 6,1 mil. tun). Sklizeii pome-
ranci letos stoupne predevsim diky Italii,
Recku a Portugalsku, zatimco v nejvy-
znamnéj$im Spanélsku se ¢ekd vyrazny
pokles zptsobeny letnimi vedry.

Spanélé by tak méli v nynéjsi sezéné
sklidit 2,9 mil. tun pomeranc¢a ve srovna-
ni s téméf 3,5 mil. tun v predchozi sezo-
né. Naproti tomu sklizen v Italii vzroste
z 1,36 mil. na 1,95 mil. tun.

Evropska osmadvacitka loni zvysila
dovoz pomeranc¢ti skoro o sedminu na
928 tis. tun v hodnoté 670 mil. dolaru.
Hlavnimi dodavateli jsou Jizni Afri-
ka a Egypt, nasleduji Maroko, Uruguay
a Argentina.

Jihoevropsti ¢lenové EU také vyvazeji
(loni 297 tis. tun), hlavné do SWcarska,
Srbska a Norska.

Ztraty vyvolané ruskym embargem se
evropsti producenti, hlavné Spanélsko,
snazi kompenzovat vyvozem na jiné trhy
- do Kanady, Brazilie, Spojenych arab-
skych emiratt, Saudské Arabie a Hong-
kongu.

NEJVETSi PRODUCENTI TABULKA
POMERANCU

ZEME S NEJVYSSi SPOTREBOU _
POMERANCU 3™

Kliknéte pro vice informaci

Nejvétsi zpracovatel je
Brazilie

Podil pomeranci urcenych k dalsi-
mu zpracovani ve svété soustavné klesa.
Zatimco v sezoné 2010/11 to bylo skoro
48 %, letos by to mélo mit 39 %. Vyro-
ba pomerancové stavy zlstane v nynéjsi
sezéné priblizné stejna jako v té minulé
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(kolem 1,8 mil. tun). V USA klesne kvii-
li niz§im vynostim na Floridé ptiblizné
o ¢tvrtinu na 329 tis. tun, naproti tomu
v Brazilii vzroste o 12 % na 1,1 mil. tun,
nebot ke zpracovani bude urcen vyssi
objem. Na rozdil od Evropské unie, kde
se objem zpracovani naopak sniZi, takze
celkova produkce pomerancové $tavy by
meéla klesnout o 2 % na 105 tis. tun.

Americkd progndza pocita s tim, zZe
v letodni sezéné se ve svété spotiebuje
necelych 1,9 mil. tun pomerancové $ta-
vy proti 2 mil. tun v pfedchozi sezéné.
Z toho ptipadd na EU 835 tis. tun a na
USA 600 tis. tun. Dohromady to tedy
predstavuje 77 % globalni spotfeby. Po-
meranc¢ovy dzus je hlavné v Evropé velice
oblibeny a vazné konkuruje ostatnim ne-
alkoholickym napojum. Jeho spotfeba by
meéla zlistat stabilni.

Na svétovy trh pajde 1,38 mil. tun $ta-
vy, z toho vice nez milion tun z Brazilie.
Druhé Mexiko vyveze 122 tis. tun. Hlav-
nimi odbérateli ztstavaji Evropska unie
a USA.

Evropskd osmadvacitka loni dovez-
la pres 915 tis. tun pomerancové §tavy
v hodnoté zhruba 1,8 mld. dolarti. Kolem
90 % dzusu se dovazi z Brazilie, mensi
mnozstvi z Mexika, USA a Jizni Afriky.

Nejvice cerstvych pomerancii se sni
v Ciné (pies 6,5 mil. tun ro¢né) a Brazilii
(5,5 mil. tun), jenom o néco méné v ze-
mich Evropské unie (5,3 mil. tun).

Evropska unie je také nejvétsim do-
vozcem pomerancu (letos 800 tis. tun).
Nasleduji Saudska Arabie (550 tis. tun)
a Rusko (440 tis. tun). Svétovy trh svymi
dodavkami nejvice ovliviiuji Egypt, Jizni
Afrika a Spojené staty.

TABULKA

NEJVETSI VYVOZCI POMERANCU “Z

TABULKA

NEJVETSi DOVOZCI POMERANCU 5

Ve svété by se mélo v nynéjsi sezéné
sklidit rekordnich 29 mil. tun mandari-
nek, druhého nejrozsitenéjsiho citruso-
vého plodu. Jeho produkce bude skoro
o tfetinu vy$$i nez pred péti lety.

Trh zasadnim zptsobem ovliviiuje
Cina, kterd v sezéné 2010/11 sklidila 14
mil. tun a letos by to mélo byt 20 mil. tun.
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Jeji podil na globélni produkei tak stoupl
z necelych 64 na 69 %.

Prevézna vét$ina mandarinek je - na
rozdil od pomeranc¢u - uréena k primé
spotfebé, jez by letos méla celosvétové
dosahnout 27,2 mil. tun, z toho na Cinu
pripadne 18,6 mil. tun, tedy 68 %.

Na celosvétovém vyvozu mandarinek
se Cina podili vice nez polovinou (letos
by to mélo byt 52 %) Nasleduji Turecko
a Maroko, které dohromady vyvazeji sko-
ro tolik, co Cina. V§znamnym vyvozcem
mandarinek je také Evropska unie.

Rekordni sklizent — kolem 1 mil. tun
- letos ¢eka Turecko. Ale jeho vyvozu
hrozi az ¢tvrtinovy pokles na 460 tis. tun,
a to kvuli ruskému embargu na cetné tu-
recké potraviny.

V USA se letos pocitd s meziro¢nim
rtstem sklizné o 6 % na rekordnich 839 tis.
tun. Naproti tomu sklizen v Evropské unii
kvili nepfiznivym povétrnostnim pod-
minkam klesne o desetinu na 2,9 mil. tun.

Vedro a obrovské sucho loni srazilo
$panélskou sklizen priblizné o pétinu na
1,9 mil. tun. Itdlie by méla letos sklidit
760 tis. tun mandarinek, z toho zhruba
80 % tvori klementinky bez jader. Pokles
produkce zavinilo kvétnové a srpnové
krupobiti, které béhem letnich mésicu
opakované postihlo Sicilii podilejici se na
celkové italské produkei skoro ¢tvrtinou.
Hlavni oblasti s polovi¢nim podilem je
Kalabrie.

Naproti tomu feckd produkce by letos
meéla diky pfiznivym povétrnostnim pod-
minkdm stoupnout o 15 % na 161 tis. tun.

Evropska unie je cistym dovozcem
mandarinek. V minulé sezéné (2014/15)
jich osmadvacitka dovezla 367 tis. tun
v hodnoté 435 mil. dolart. Nejvyznam-
néj$imi dodavateli jsou Maroko a Jizni
Afrika, nasleduji Izrael, Peru a Turecko.
Evropska unie soucasné 287 tis. tun téch-
to plodi vyvezla, hlavné do Béloruska,
Svycarska a na Ukrajinu.

TABULKA
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Celosvétova sklizen grapefruitt se
v nynéjsi sezoné zvysi az o 300 tis. tun na
6,4 mil. tun. Navaze tak na rastovy trend
z predchozich let (v sezéné 2010/11 se
sklidilo 5,2 mil. tun).

Cina dominujici globalnimu trhu
s mandarinkami, je také klicovym pro-
ducentem grapefruitt. Z letos o¢ekavané
svétové sklizné na ni podle predpovédi
USDA ptipadne 4,3 mil. tun. Nejvétsim
zpracovatelem tohoto ovoce ale jsou
USA. Z globédlniho objemu 710 tis. tun
letos zpracuji 315 tis. tun grapefruita.

TABULKA

CELOSVETOVA SKLIZEN

GRAPEFRUITU 10
HLAVNIi PRODUCENTI CITRONU ~ Puic
A LIMETEK 11

Celosvétova sklizen citrént by se méla
v nynéjsi sezoné ve srovnani s predchozi
snizit 0 3 % na 6,9 mil. tun. Je za tim pre-
devsim pokles produkce v Evropské unii
zpusobeny nepfizni pocasi v dobé kvétu
izrani.

Z celkové letos o¢ekavané sklizné tvori
ti klicovi producenti — Mexiko, Argenti-
na a Evropskd unie - zhruba 5 mil. tun,
tedy pres 72 % globalni produkce.

Podobné¢ je koncentrovan vyvoz, kte-
ry by mél letos ¢init skoro 1,8 mil. tun,
z toho z Mexika a Turecka dohromady
pochazi 60 %.

TABULKA

TABULKA
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NEJVETSiVYVOZCI CITRONU
NEJVETSi DOVOZCI CITRONU

Pfima spotreba citronlt se ve svété
v jednotlivych letech pfili§ neméni a po-
hybuje se v rozmezi 4,6-4,8 mil. tun. Pro
letosek se pocitd se 4,6 mil. tun, z toho
pfipada na Evropskou unii 1,3 mil. tun.
Jenom nepatrné méné spotiebuje Mexi-
ko, tfeti misto patfi USA, kde spotteba
mirné presahuje milion tun.

Nejvétsim zpracovatelem téchto ploda
je Argentina s 1,15 mil. tun, coZ predsta-
vuje priblizné polovinu celosvétového
objemu zpracovani.

i
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Spojeni zdravé

Foto: Fotolia.com / marilyn barbone
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wyzivy a marketingu

Termin superpotravina se stal v posledni dobé popularni a pro-
dukty takto oznacené jdou na dracku. Neexistuje vSak zadna
definice tohoto pojmu a odbornici v oblasti vyzivy ho zasadné
nepouzivaji. Podle nich jde spiSe o marketingowy trik.

Navzdory rostouci popularité ,,super-
potravin® neexistuje jejich odborna

nebo legislativni definice. Napriklad Slov-
nik Oxfordské anglictiny popisuje super-
potravinu jako ,vyZzivové bohatou potra-
vinu, povazovanou za zvlasté prospésnou
pro zdravi, télesnou a dusevni pohodu
zatimco Merriam-Webstertv slovnik po-
miji jakoukoli zminku o zdravi a definuje
ji jako ,,zvlasté vyzivoveé bohatou potravi-
nu, plnou vitamini, minerald, vlakniny,
antioxidanti a/nebo zivin rostlinného
puvodu® Obecné feceno, superpotravi-
ny jsou potraviny, jejichz obsah Zivin jim
propuj¢uje zdravotni prospé$nost vyssi,
nez je tomu u ostatnich potravin.

Co patFi meazi
superpotraviny?

Dulezitym znakem pro tento typ po-
travin je to, Ze vétsina z nich pochazi ze
zemi mimo Evropu. Z tradi¢néjsich po-
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travin se uvadi nékteré druhy citruso-
vého ovoce ¢i ryb. ,Jednim z moznych
davodd, pro¢ ¢ast potravin pochdzi z pro
nés exotickych krajin, je to, Ze moudrost
matky prirody pripravila koncentrova-
nou zasobu vitamini, minerala a dalsich
dulezitych latek v téchto druzich potravin
pro jeji obyvatele, ktefi ¢asto museli pre-
Zivat v nehostinnych a drsnych podmin-
kach,“ pise se na webu celostnimedicina.
cz. ,Pravé naroéné podminky, jako napt.
pousté, tropické pralesy nebo nadmorska
vyska, donutily plodiny zadrzovat v sobé
co mozna nejvice dalezitych latek, aby
v takovém prosttedi mohly viibec prezit,“
dodavd zminény web.

»Produkty oznacované jako superpo-
traviny maji vét§inou dobrou vyzivovou
hodnotu, ale nesmi se jich konzumovat
prili§ mnoho. Do jisté miry je to marke-
tingovy trik obchodniku, podpora prode-
je produktt z dovozu, na nichz maji vétsi
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marze nez na béznych potravinach. Navic
tim, Ze pochazeji pievazné z exotickych
zemi, zhor$uji nasi ekologickou stopu,
popiraji principy udrzitelnosti, kdyz se
prevazeji pres celou zemékouli, namisto
toho, abychom jedli pfevainé ceské po-
traviny. Zédny odbornik na vyZzivu pojem
superpotravina nepouziva. A také necha-
pu, pro¢ se mezi superpotraviny nefadi
mléko, naprosty zaklad lidské vyzivy uz
po tisice let, nebo maso, ikd profesorka
Jana Dostalové z Ustavu analyzy potravin
avyzivy VSCHT Praha, ¢lenka Féra zdra-
vé vyzivy a Spole¢nosti pro vyzivu.

Seznam superpotravin je dlouhy a vel-
mi riiznorody, neni jednotny a v podstaté
kazdy autor, ktery tento seznam uvadi,
do ného néco prida a néco naopak ubere.
Mezi nejznaméjsi ,,superpotraviny patfi:

Aloe Vera. Udajné stimuluje ¢in-
nost bunék imunitniho systému. Ddle se
u aloe vera uvadi protizanétlivé, antioxi-
dativni, antiproliferativni, hypotenzivni
a antidiabetické pusobeni.

Chia seminka. Jsou to semena rostli-
ny Salvia hispanica. Vyznamny je obsah
omega-3 mastnych kyselin, ktery je do-
konce vy$si nez u seminek Inénych. Tyto
mastné kyseliny jsou esencidlni kyseliny,
které si télo nedokdze vytvorit, je tedy
tfeba je prfijimat stravou. Jsou t¢innou
prevenci proti aterosklerdze.

Acai berry je nazev pro plody z pal-
my Euterpe oleraceae. Stava z acai ma
velmi silnou antioxida¢ni aktivitu pravé
vzhledem k obsazenym latkam, jako jsou
vitaminy A, C, E ¢i flavonoidy. Zminéné
nenasycené mastné kyseliny pomahaji
snizovat hladinu LDL cholesterolu a sta-
bilizuji hladinu HDL cholesterolu. Diky
obsahu vitaminu C a flavonoidu ptisobi
regenera¢né na epitelové bunky vystyla-
jici cévni stény a soucasné zlepsuje jejich
elasticitu (vitamin C a flavonoidy). To
ma priznivy vliv na stabilizaci krevniho
tlaku. Je doporucovana pfi oslabené imu-
nité a zvysené fyzické ¢i psychické zatézi.

Konopné seminko. U konopnych se-
minek (minény ty bez obsahu THC!) je
dalezity obsah nenasycenych esencial-
nich mastnych kyselin. Pomér mezi ne-
nasycenymi mastnymi kyselinami ome-
ga-3 alfa linolenové a omega-6 linolové
kyseliny je v seminku 1:3, coz je pomér
blizky poméru v nasem organismu. Tyto
dvé kyseliny jsou vyznamné pro spravny
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vyvoj a fungovani mozku, reprodukéni
systémy a metabolismus.

Spirulina je sladkovodni fasa boha-
ta na rostlinné bilkoviny, beta-karoten,
zelezo, vitamin B12, vzacnou esencialni
mastnou kyselinu GLA, dale obsahuje
celou fadu dalsich vitamint, minerala
a zivin. Podporuje zvys$eni imunity, ptso-
bi protizanétlivé, zlepsuje traveni, doda-
va energii a ma fadu dalsich pozitivnich
ucinki na zdravi.

Neprazené kakaové boby obsahu-
ji hot¢ik (pfiznivé pusobi proti kie¢im
a na nervovou soustavu), siru (pozitivné
pusobi na vzhled kiize a vlasiu), Zelezo
a mangan (dulezita role pfi krvetvorbé),
chrom (soucast regulace hladiny cukru),
zinku (spolu s vitaminem C pozitivné pi-
sobi na imunitu a také md priznivy efekt
na dobry stav kiize). Obsahuji také velké
mnozstvi antioxida¢nich flavonoida.

Kustovnice ¢inska nebo také goji ob-
sahuje betakaroten, vitamin C, vitaminy
Bl a B2, betasitosterol, kyselinu linolo-
vou, imunologicky aktivni polysachari-
dy, seskviterpenoidy a slouceninu betain.
V 70. letech bylo prokazano, ze betain 1é¢i
rtizné chronickeé jaterni choroby a pfizni-
vé pusobi na regeneraci jaternich bunék.
Dale podporuje riist, snizuje hladinu cuk-
ru v krvi a hladinu krevnich lipidu.

Guarana je ziskavana z rostliny Pauli-
nia cupana, Cesky paulinie opojnd. Hlavni
ucinnou slozkou je kofein. Z dalsich ob-
sazenych latek je mozné zminit guaranin,
theobromin a theofylin a déle obsahuje
vitamin C ¢i vitaminy skupiny B. Uzivani
guarany dodava energii, zajisti celkovou
regeneraci a revitalizaci organismu.

Karob je karobovy prasek, ktery je zis-
kavan z plodi stélezelené dieviny Cera-
tonia siliqua rostouci ve Stfedomoti a je
znam také pod oznacenim svatojansky
chléb. Ziskava se z luskil a ma vyznamny
obsah bilkovin, minerald a vitamind. Ne-
obsahuje kofein, alergenni latky, methyl-
xanthiny ani theobromin.

Nopal obsahuje prasek ze susenych
kaktusovych fiki (nopdl neboli opuncie
je kaktusovitd rostlina). Neékteré zdro-
je uvadéji, ze snizuje vstfebavani cukra
a tukt. Dale obsahuje pektiny, mineraly
(vapnik, hot¢ik, draslik, zelezo), vitaminy
(A, B1, B2, B3, C), esencialni aminokyse-
liny a vlakninu (obsazenou v rostlinném
slizu).
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»Superpotraviny” pronikly i do cukrovinek,

jak ukazal letosni veletrh ISM.  Foto: ISM 2016

Pokud budeme cerpat z vice zdroju,
k superpotravindim muzeme zaradit mla-
dy je¢men, ofechy (vlasské, piniové), dal-
$i seminka (Inéné, slune¢nicové, dynové),
lusténiny (fazole, ¢ocka, soja), exotické
ovoce (avokado, granatové jablko, mango,
kiwi), z naich luhd je je$té mozné uvést
lesni ovoce (maliny, ostruziny, brusinky,
boruvky), plody Maqui (podobné acai ¢i
bortvkdm), fasu kelp a mnoho dalsich.
Nékteré zdroje uvadéji i motské ryby,
predevsim lososa ¢i tundka, které obsa-
huje omega - 3 mastné kyseliny, ptisobici
proti aterosklerdze a kornaténi tepen, raj-
Cata, Cesnek, brokolici, ¢erny a zeleny ¢aj,
¢aj matcha, nékteré jedlé oleje, Cervenou
fepu, hlavkovy salat ¢i krati maso.

Podle webu celostnimedicina.cz je du-
leZité, ze tyto potraviny by se mély co nej-
méné tepelné upravovat, aby se zachovalo
co nejvice jejich obsahovych latek dulezi-
tych pro vyzivu. Doporucuji se upravovat
maximalné v teplotdch do 42 stupna. To
je ¢ini zajimavé zejména pro vitaridny,
kteti prijimaji jen tepelné neupravené
(syrové) potraviny.

Vseho moc skodi

Podle profesorky Dostdlové zusta-
va nejlepsi cestou, jak si zajistit vyvaze-
ny piijem zivin nutny pro zdravi, strava
zalozend na rozmanitych potravinach
- zahrnujici velké mnozZstvi ovoce a ze-
leniny. ,V preambuli vyzivovych doporu-
¢eni Spolec¢nosti pro vyzivu stoji: ,Nejsou
zdravé a nezdravé potraviny, ale jsou jen
zdrava a nezdrava mnoZstvi potravin. Za-
lezi na tom, kolik které potraviny snime.
I sebezdravéjsi potravina se stava nezdra-
vou, pokud se ji konzumuje pfili§ mnoho.
Vsechny potraviny rostlinného ptavodu
totiz obsahuji i pfirodni toxické a antinu-
tri¢ni latky, o nichz se pfili§ nemluvi. Pfi
bézné konzumaci téchto potravin se nic
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Sortiment

nedéje, ale pii vétsich mnozstvich ano,
tfeba vegani jsou vice ohroZeni,“ fikd
profesorka Dostalova.

Prospésnost
antioxidantd neni mytus

S ¢im vsak profesorka Dostalova roz-
hodné souhlasi, je prospésnost potravin,
které obsahuji tzv. antioxidanty. ,Pro-
spé$nost antioxidantd, které likviduji
v téle nebezpecné volné radikaly, byla
prokdzana, predev$im jako prevence
proti kardiovaskuldarnim nemocem, ale
i rakoviné. Antioxidanty jsou obsazeny
v potravinach rostlinného ptvodu, napii-
klad v lesnim ovoci, ale i v ¢erveném viné
(resveratrol), ¢erném, ale hlavné zeleném
¢aji. Ale ani konzumace téchto potravin
se nesmi prehanét. Nékteré lesni plody se
cilené péstuji, oSettuji se pesticidy a her-
bicidy, i ¢aj mize obsahovat tyto neza-
douci kontaminanty. Caj matcha také ob-
sahuje antioxidanty, ale obsahuje je také
brokolice, ¢esnek, cervend fepa a dalsi
potraviny,“ vysvétluje Dostalova s tim, Ze
tyto potraviny lze rozhodné doporudit,
ale opét jen v pfiméreném mnozstvi.

Obecné se odbornici na vyzivu do-
mnivaji, Ze oznac¢ovani nékterych potra-
vin ve sdélovacich prostfedcich jakozto
»super® muze také vzbudit dojem, Ze
ostatni potraviny tak zdravé nejsou, za-
timco ve skute¢nosti nam casto poskytuji
ziviny pravé tak hodnotné jako ty, které
se nachazeji v superpotravinach. ,Mrkev,
jablka a cibule, naptiklad, jsou plné zdra-
vi prospésnych zivin jako je beta-karoten,
vldknina a flavonoid quercetin. Celozrn-
né varianty ceredlnich potravin jako je
chléb, ryze a téstoviny maji zase vysoky
obsah vlakniny. Vyhodou téchto potravin
navic ¢asto byvd, ze jsou levné a snadno
dostupné. Vychazime-li z toho, Ze vét-
§ina evropské populace nekonzumuje,
v rozporu se stravovacimi doporucenimi,
dost ovoce a zeleniny, pak s navySovanim
naseho denniho pfijmu riznych druhi
ovoce a zeleniny nds jesté cekd dlouhd
cesta ke véeobecné vy$si zdravotni arov-
ni,“ uzaviraji sviij postoj k superpotravi-
nam vyzivovi odbornici.

Alena Adamkovd

SE SYROVOU STRAVOU OPATRNE

Kliknéte pro vice informaci
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| pokladna muze
byt vzdy pri ruce

Zajem obchodniki o mobilni sluzby stale roste. Tablety se
v budoucnu nebudou v POS vyuzivat pouze k poradenskym

sluzbam pro zakazniky, ale stale vice i jako mobilni pokladny,
jak ukazal i letosni veletrh EuroCIS.

ﬁada obchodnikt v soucasné dobé
zvazuje vyuziti mobilnich pokladen
pro bezhotovostni platby, které by slouzi-
ly jako doplnék stacionarnich terminali.
Podle rtiznych studii, napt. The Mobile
POS Effekt americké firmy RIS Retail
Info Systems pusobici v oblasti priizku-
mu trhu, se v sou¢asné dobé o takovych
mobilnich sluzbach interné diskutuje,
planuji se, nebo se uz dokonce zavadé-
ji az v 65 % velkych obchodnich firem.
Tento zdjem registruji i poskytovatelé
IT. ,Vidime zna¢nou potfebu mobilnich
pokladen - v budoucnu i ndstup alterna-
tivnich platebnich metod, jako Apple Pay
nebo Google Pay, které nahradi tradi¢ni
hotovostni platby,“ potvrzuje Antonio
Carfora, projektovy manazer §vycarské
IT firmy Bison AG.

Doposud se mobilni zafizeni v malo-
obchodé¢ vyuzivala prevdzné pro ukoly

managementu prodejny, napf. k inven-
turnim pracim, k udrzbé portfolia nebo
k realizaci objednavek. Stale vice obchod-
niku vsak tato zafizeni vyuziva i jako na-
stroj k podpote prodeje, napt. k vyvola-
ni Gdaju o zdkaznikovi nebo specifikaci
produktt v pribéhu poradenské ¢innos-
ti, navic ke zjistovani skladovych zasob
nebo k internetové objedndvce v POS.
Tablety jako ,,Points of Service unplugged
umoznuji zaméstnanciim, aby své zdkaz-
niky obsluhovali rychleji a kompetentné-
ji,“ fikda Ralf Schienke, prodejni feditel
pro Némecko ve firmé Fujitsu Technolo-
gy Solutions.

Od mobilni poradenské
sluzby neni daleko
k mobilnim pokladnam

V praxi momentalné o nepatrny kru-
¢ek vitézi malé obchodni firmy bez pobo-
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Aplikace pro tablety dobyvaji Point of Sale

¢ek a riizni poskytovatelé sluzeb, jako ka-
defnicka a kosmetickd studia. Takovym
podnikim vétsinou postaci silné zestih-
lené pokladni aplikace.

Velci obchodnici, hlavné ty s mezina-
rodni ptisobnosti, vSak maji jiné naroky.
Jejich mobilni aplikace by pokud mozno
mély obsahovat veskeré funkce nain-
stalované i na staciondrnich pokladnich
terminalech - vcetné napojeni na sys-
témy CRM. Poboc¢kam jde o dokonalou
integraci mobilnich aplikaci do jejich
stavajiciho systému. Maximalné v zadat-
cich nebo ve specidlnich aplikacich bézi
mobilni procesy oddélené od bézného
provozu.

Tablet pak md vlastni pokladni soft-
ware, integrovany skener ¢arovych kod
a napojenou ¢tecku karet s elektronickym
podpisem tuzkou. Diky tomu se daji bez-
hotovostni platby vyfizovat pfimo u re-
galu.

Pokud neni nutné deaktivovat bez-
pecnostni etikety, pak se navazny proces
odepsani a vydani zbozi (checkout) ome-
zi pouze na zabaleni vyrobku a vytisténi
pokladniho dokladu. To v prfipadé, Ze
mobilni pfistroj nema integrovanou tis-
karnu, popt. nemutize e-mailem zaslat z4-
kaznikovi pokladni doklad elektronicky.

Mobilni aplikace
pro prodejni pobocky

Pro velké obchodni firmy vétsinou
byvd smysluplné plné integrované fese-
ni. Pak se napriklad dotykovd obrazov-
ka stacionarniho pokladniho termindlu
nahradi mobilni jednotkou, kterd se da
v dokovaci stanici provozovat i stacio-
narné. ,Aplika¢ni logika a sprava dat
staciondrnich sitovych POS se obsluhu-
je prostfednictvim mobilniho pfistroje
jakoby dalkove,“ vysvétluje Dr. Bernd
Biiker, Head of Global Sales & Marketing
ve firmé Wincor Nixdorf. Uzivatel tim
ziskava pristup k veskerym stacionar-
né instalovanym aplikacim, takze muze
vyvolat i funkce Platba. Diky tomu se
procesy odepsani a vydani zbozi daji sla-
dit, protoze se zahaji mobilné a dokonci
stacionarné. Kouzlo tohoto feseni tkvi
v prehlednych investi¢nich nakladech.
Stavajici podkladni termindl se da zcela
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snadno modernizovat aktuali-
zaci softwaru a vyménou obra-
zovky terminalu za tablet.

Technicky naro¢néjsi je in-
tegrace dal$ich mobilnich za-
fizeni do vice pobocek a s po-
kladnimi funkcemi obvyklymi
ve stacionarni aplikaci. Zde
se obvykle vyuziva aplika¢ni
server, ktery nezbytné funkce
poskytuje lokalné, virtudlné
v centralnim systému nebo na
bazi cloudu. Navic je pak pro
kazdou pobocku nezbytny tzv.
POS Device Hub. Tento roz-
bocova¢ obsahuje miniaturni
opera¢ni systém se specifickymi ovlada-
¢i perifernich zafizeni. Periferni zafizeni
pokladna se pak d4 provozovat stejnym
zpusobem a se stejnymi funkcemi jako
tradi¢ni pokladna. Ptistroje se napojuji
pres obvykla rozhrani s elektrickym na-
pdjenim, takze odpadaji externi zdroje
a dalsi kabelaz.

Samoobsluzné pokladni
terminaly postupuji
do dalsiho kola

S mottem Be Flexible prezentovala na
veletrhu EuroCIS 2016 spole¢nost Toshi-
ba a jeji partneri fadu aktudlnich reseni
pro mobilni samoobsluzné skenovani
a stacionarni samoobsluzné pokladni
terminaly. Kromé toho uz vyvojovy tym
firmy Toshiba planuje dal$i generaci
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self-checkout zafizeni a na veletrhu
predstavil jeji koncepci.

Budouci samoobsluzné pokladni ter-
mindly budou mit vétsi dotykové obra-
zovky, které nabidnou jesté vic mista pro
prehlednéjsi obsluhu. Navic se hledaji
nové moznosti pro audiovizualni komu-
nikaci se zakazniky, které jesté zvysi ra-
dost z nakupovani. Budouci feseni také
snizi provozni naklady prodejce. Jednot-
livé komponenty budou sndz pristupné,
takze udrzba bude probihat rychle a efek-
tivné.

ResSeni pro onlinova

a offlinova sitova

propojeni

SES-imagotag dovoluje prodejci do-
konale a presné synchronizovat veskeré
nabizené prodejni kanaly. To znamena,
ze pouzitim nejmodernéjsich elektro-
nickych regalovych etiket se nejen opti-
malizuji procesy v obchodé¢, soucasné se
vytvoii i mosty pro Omnichannel-Retail
(paralelni obsluhu onlinovych i offlino-
vych kanali). SES-imagotag umoziuje
flexibilni zmény cen, Fizeni napf. rabato-
vych akci a rychlou reakei na konkurenci
se snadnymi, centralné fizenymi procesy,
které zékaznik ihned spatfi.

Nejen na regalech v prodejné, ale sou-
¢asné i na ruznych onlinovych platfor-
mach. Zajisti tak, Ze na vSech kandlech
budou kdykoli k dispozici shodné ceny.

Vahy jako soucast
pokladniho systému

Od vazeni, pokladni funkce a tiskar-
ny az ke cross sellingu, to vse ,,v jednom"
nabizi multimedidlni vaha K-Class II od
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spole¢nosti Bizerba. Je uréena
pro obsluzné tseky cerstvého
sortimentu, jako pultova vdha
s integrovanou funkci poklad-
ny i jako pomocnik pro aktiv-
ni prodej v obsluzném tseku.
Spi¢kova technologie soucasné
nabizi nizkou spotfebu ener-
gie, snadnou udrzbu a jedno-
duchou vyménu papirové role,
softwarovy bali¢ek a podle po-
zadavku také tiskarnu etiket.

U firmy Mettler Toledo se
mohli navstévnici veletrhu
seznamit v realném provozu
se dvéma modelovymi vari-
antami nové fady vah: FreshWay Tower
(FreshWay T) a FreshWay Vario (Fresh-
Way V). Zatimco FreshWay T nasleduje
skfinkovou koncepci klasickych pulto-
vych vah, ve varianté Fresh Way firma
Mettler Toledo poprvé predstavila mo-
dularné koncipovanou véhu s dotykovou
obrazovkou. Diky standardizovanym
rozhranim a oteviené PC technologii
otvira modelova fada vah Fresh Way
potravinarskym maloprodejnam veskeré
moznosti hluboké integrace vah do jejich
procesnich postupti a systémt hospoda-
feni se zbozim.

ek s vyuzitim materidlii EuroCIS 2016

Tématu pokladny a pokladni systémy
se vénuje také rozhovor na str. 10 a ¢lanek
vénovany startu EET na str. 18.
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Obaly & technologie

MIlécéné produkty v kvalitnim i ruznorodém baleni

Sklenény obal vnima
spotrebitel jako
pridanou hodnotu

MIléko a mlééné wyrobky patri k zakladnim potravinam a jsou
v ruznych formach neopominutelnou soucasti nasi wyzivy.
U vSech mléénych produktt, nejen z davodu klasickych obalo-
vych funkci, ale i z divodd hygieny a €asto i prodlouzené trvan-
livosti, hraje velkou roli vhodny vybér obalu.

kdyz se konzument setkdva nejcastéji

s kravskym mlékem, stale ¢astéji se na
nasem trhu objevuji i mlé¢né produkty
z koziho, ov¢iho a nékdy dokonce i z bu-
voliho mléka. Syrové mléko se do mléka-
ren privazi obvykle v cisternach, z nich je
pak precerpavano do ptijmovych tanku.
Ty jsou ¢asto vybaveny chladicimi plasti,
které pomahaji udrzovat mléko pfi tep-
loté okolo 5 °C, a michadly, jez udrzuji
mléko v fadné promichaném stavu. Po
prijmu mléka se provadi zakladni tech-
nologické operace, tedy predevsim deae-
race (odvétravani vzduchu), odstredova-
ni, tepelné osetfeni, homogenizace atd.
Tepelné osetfené mléko se pak zpracova-
va na bohatou $kalu mléénych vyrobkda.

Tepelné osetfeni zarucuje zdravot-
ni nezavadnost mléka. K nejbéinéjsim
zpusobum patii pasterace (kratkodobé
zahtati na teplotu min. 71,7 °C po dobu
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15 s), vysoka pasterace (zahrati na teplotu
min. 85 °C), vysokotepelné osetfeni UHT
(kratkodobé zahrati na teplotu nejméné
135 °C nejméné po dobu 1 s) nebo steri-
lace (neptimy ohtev v hermeticky uzavte-
nych obalech na teplotu nad 100 °C).

V pripadé syrt se uplatiiuje i termiza-
ce, kde se jedna o $etrnéjsi formu paste-
race (napf. 15 sekund pti teploté mezi 57
az 68 °C).

K béznym technologiim patti i dalsi
ofetfeni a staCeni vlastniho mléka. Podle
typu zpracovani ¢i hygienicko - logis-
tickych kritérii mohou vyrobci vybirat
z fady riiznych obali.

Miléko a napojové
kartony

Zatimco dfive narozeni pamatuji, Ze
jesté pred par desitkami let byl na mlé-

Ny v

ko nejbéznéjsim obalem plastovy sacek
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a sklenéna ldhev, nyni k nejbéznéjsim
obalim patfi jednozna¢né vicevrstvé
krabice z kompozitnich materidld, které
laicka verejnost zna pod pojmem napo-
jové kartony.

Prvni ndpojovy karton se objevil na
trhu jiz priblizné pred 70 lety. Jednalo se
o ¢tytboky kompozitni obal Tetra Pak,
ktery byl vyvinut stejnojmennou $véd-
skou firmou, aby byl posléze nahrazen
praktic¢téjsim hranolovym tvarem Tetra
Brick (tento obal patti k nejvice vyuzi-
vanym pravé v oblasti baleni mléka).
Dnes jsou na trhu dalsi konstrukéni
modifikace - Tetra Top, Tetra Rex, Tetra
Prizma, Tetra Square, Tetra Recart atd.
Zakladem vsech typt obald je skladac-
kova lepenka.

U neaseptickych obalt je tento typ le-
penky obvykle zuslechtén jednou ¢i vice
vrstvami polyetylenu. U aseptickych oba-
14, které jsou na trhu zastoupeny Cetnéji,
jsou lepenky oboustranné potazeny PE,
ve vnitini vrstve se PE spojuje s hlinikem,
ktery tvofi vybornou bariéru vici zareni
a O,. Aby byla hlinikova vrstva oddélena
od potraviny, je na ni obvykle nanesena
jesté dvouvrstva PE. U nékterych typt
aseptickych obalt (napf. Tetra Recart) je
PE nahrazen PP. Pro potisk aseptickych
i neaseptickych obali se pouziva vétsinou
vicebarevny flexotisk ¢i hlubotisk.

Mléko, které se staci na specidlnich
linkach prevazné do obali typu Tetra
Brick, se kvuli prodlouzené trvanlivosti
upravuje UHT metodou.

Spole¢nost Tetra neni jedinou firmou,
kterd vyrabi napojové kartony na baleni
mléka. Pro rizné upravovand mléka jsou
urceny obaly od firmy Elopak, ktera byla
zalozena v roce 1957 v Norsku. Jedna se
o vyrobce, dodavatele a majitele evropské
licence kartonu Pure-Pak. Ten je vyroben
z celulézovych vlaken specialni techno-
logii vrstvenych tak, aby pfi minimalni
mozné hmotnosti obalu bylo dosazeno
maximalni pevnosti. K nejznaméjsi kon-
strukci obalt tohoto vyrobce patfi Ctyt-
boky obal s vyryhovanym pldstém Pure
Pak Curve. Vyryhovanou ploskou ¢&as-
te¢né vznikl na hlavni plose ,,paty panel,
ktery svou ndpadnosti poslouzi k tisku
napt. reklamniho sdéleni.
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Konstruk¢né nezahali ani tfeti velky
hra¢ na trhu, spole¢nost SIG Combib-
lock. Ve spojeni s brilantnim potiskem
patfi tyto obaly k velmi libivym. Co se
tyka grafiky, designér je omezen jen pra-
nim zdkaznika. SIG Combiblock totiz
své obaly tiskne komer¢né nejkvalitnéjsi
technikou, hlubotiskem. Vedle designu se
spole¢nost soustredi i na vyvoj uzaveéra.

PET lahev nebo sklo?

K tradi¢né pouzivanym obalim na
mléko a mlééné produkty patfi ldhve.
Zde se uplatniuje sklo ¢i plasty (hl. PE,
PET). Sklenéné lahve na mléko nechybi
ve vyrobnim portfoliu nasich dvou nej-
vétsich producentt sklenénych obaltL.

Moravsky vyrobce Vetropack (Vetro-
pack AG Holding) vzbudil pred par lety
zdjem velmi designové povedenymi lah-
vemi pro mlékarnu Lacrum Velké Mezi-
Fi¢i. Tvar skla ve spojeni s hravymi etike-
tami se stal vyraznou podporou prodeje
bio mléénych vyrobka.

Na sklo vsadila i ¢eskd mlékarenska
spole¢nost Bohemilk. Sklenénd lahev od
spolecnosti O-I Sales and Distribution
Ceska republika je zdatile inovovand 1-
hev v retro stylu. Lahev o obsahu 0,75 1
vazi 300 gramti, oproti svému predchiidci
je tedy leh¢i a navic neni vratna. Oval-
nou etiketu navrhl designér Vilém Heinz.
Uzavér lahve vyuziva feseni twist off. La-
hev ziskala i ocenéni v narodni soutézi
Obal roku.

I kdyz spotiebitel baleni ve skle vnima
jako obal s pridanou hodnotou, presto se
cerstvé mléko casto dodava i v obalech
z plastu. Spole¢nost Jan Ka$nik - Dixi
vyrabi obaly na mléko z PET metodou
vstfikovyfukovanim. Tedy v prvni fazi
je procesem vstfikovani vyrobena pev-
né preforma, kterd se nasledné ve druhé
fazi vyfukuje do kone¢ného tvaru dané-
ho tvarem formy. Obaly na mléko firma
nabizi pod ndzvem vzoru NET v bilém
¢i transparentnim provedeni pro objemy
500, 1000 ¢i 2000 ml. PET lahve s rovaym
dnem (vy$si stabilita lahve) na mléko ma
ve své nabidce i Obal Centrum. PET lah-
ve jsou velmi pevné a odolné viici narazu.
Pro snaz$i plnéni maji tyto lahve i $irsi
hrdlo. Obaly jsou vhodné i do automatii
na mléko. Zdatilé vzory plastovych obalt
na mléko nabizi BEMA Lanskroun. Bilé
i prithledné ldhve zde vyrabi od 250 ml az
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po 11 Spole¢nost se nevyhyba ani vyvo-
ji méné tradi¢nich tvart, disponuje i 3D
SW a 3D tiskdrnou. Spole¢nost BOS Lad-
nd pii vybéru materialu rovnéz vsadila na
PET, ktery svymi uzitnymi vlastnostmi
garantuje obal, jenz snizuje vstup kysli-
ku. Plastové lahve jsou urceny pro prodej
mléka z automatii. Tvar ldhve je konstru-
ovan pro snadnou manipulaci pfi plnéni
v automatech na mléko.

Obaly na jogurty

a smetanové krémy

I kdyz se i u jogurta a rtiznych ,,sme-
tanka“ setkavame se sklenénymi obaly,
v kombinaci plast- papir ve tvaru kelim-
ku. K vyznamnym producentiim kelimk
na nasem trhu patfi jihoceska spolec-
nost Dopla Pap. K tradi¢ni (ale dnes jiz
minoritni) vyrobé patii vyroba papiro-
vych kelimkd. Vyseknuté plasté jsou na
automatech tvarovany procesem vinuti
a nasledné kompletovany se dnem. Kvili
zpevnéni okraje, je tento jesté sekundar-
né lisovan ¢i lemovan.

Druhou, dnes upfednostiiovanou
moznosti, je vyroba kelimkil plastovych.
Zde vyroba probiha ve tfech fazich - ex-
truze (vyroba folie), tvarovani (thermo-
forming pfi vyrobé kelimku) a nasledny
potisk nepfimym knihtiskem (slangové
nazyvan jako suchy ofset).

Spottebitel velmi pozitivné vnima ke-
limek vyrobeny kombinovanym zpuso-
bem plast- papir. Kombinovany kelimek
Duocup mé vlozku z PP nebo z PS a plast
je z kartonazni lepenky. Vyhodou tohoto
kelimku je moznost snizeni hmotnosti
vlozky respektive spotreby plastového
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materialu cca 0 30-40 % (dle velikosti ke-
limku) pti stejné velikosti kelimku oproti
jenom plastovému. Tuhost kelimku zajis-
ti papirovy plast, ktery navic umoznuje
mnohem kvalitnéjsi potisk.

Uvedeny typ hybridnich obalti vyrabi
i Greiner Packaging Slusovice. Tento typ
kelimku nabizi pod nazvem K3-H. K3
prinasi podobné jako star$i typ K2 nové
moznosti vyuziti velké plochy lepenkové-
ho plasté obalu a to jak vnéjsi tak vnitini
strany tohoto plasté. Marketingové pak
miize byt tato plocha vyuzita k propagaci
vyrobku ¢i ke komunikaci se spotiebiteli
napriklad cestou spottebitelskych soutézi.
Ve srovnani s K2 je u K3 zfetelnd uspora
plastu, zpravidla polypropylénu (PP).

Vysoce ekologické papirové kelimky
vyrabi Ekobal Roznov. Zakladni pro-
duktové tada se skladd z kelimka (hor-
ni pramér 75 mm) o objemu 100 ml,
150 ml, 200 ml a z kelimkd (horni pri-
mér 95 mm) o objemu 210 ml, 300 ml
a 400 ml. Tyto kelimky jsou vyrabény ze
specidlniho finského kartonu vyvinutého
pro baleni mlé¢nych produkti. Kelimek
E500 (horni primér 96 mm) je urcen
primarné pro baleni zmrzlin. K uzavteni
téchto kelimkd vyrabi papirova pfivaro-
vaci vicka o primérech 75 mm a 95 mm.

MIlééné produkty a kovy

V souvislosti s mlé¢nymi vyrobky ne-
smime zapominat ani na metalické obaly.
Vyuzivaji se jak v pevné, tak i flexibilni
podobé. Pevné obaly jsou zde zastoupeny
predevsim konzervami (kondenzovand
neslazend i slazena mléka, syry balkan-
ského typu apod.) a tubami. Tuby, které
se vyrabi z hlinikové kaloty procesem ta-
zeni, jsou populdrni predevsim u déti a to
jiz od 60. let minulého stoleti. K nejpopu-
larnéjsim produktim patii znacky Piknik
a Jesenka.

Flexibilni obaly se vétSinou uplatiuji
jako vicevrstvé. K castym kombinacim
patfi papir metalizovany hlinikem, se
kterym se mtizeme setkat u baleni masla,
margarint nebo i drozdi.

Vedle jiz zminénych obalu se pfi ba-
leni mlé¢nych produktii ¢asto vyskytuji
i pevné obaly z plastu, predev§im dozy
a vanicky. Ty jsou nejcastéji z PP. Pod
vickem se kviili hygienické bariére ¢asto
pouziva hlinikova folie.

Ing. Jana Zizkovd,
obalovy specialista a lektor
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Obaly pro potraviny a kosmetiku

Obavy

z problematickych latek

Dalsi roénik Obalové akademie, kterou porada Obalovy institut
SYBA, otevrel v unoru seminar Obaly pro potraviny a kosmeti-
ku. Vice nez 120 zajemcut se seslo ve Velké poslucharné Stat-
niho zdravotniho ustavu v Praze, ktery byl spoluporadatelem
akce stejné jako Regionalni ustav verejného zdravi z Popradu.

Potfeba informaci o ne vzdy jedno-
zna¢nych pozadavcich kladenych na
obaly a obalové materialy pfivedla na se-
mindf zastupce vyrobct téchto produktii
i jejich obalti a také pracovniky krajskych
hygienickych stanic.

Problematické nejen
BPA, ale i recyklované
plasty

Aktualni praxi pti prokazovani vlast-
nosti obalovych materiald pro baleni po-
travin v evropském méfitku komentovala
Milada Sycovd z Regionalniho ustavu ve-
fejného zdravi v Popradé. Prvni ptiSel na
fadu Casto diskutovany problém obsahu
bisfenolu A (BPA) v plastovych obalo-
vych materialech. Prednasejici nejprve
zmapovala zmény, které byly v této pro-
blematice iniciovany Evropskou komisi
v letech 2002-2011, pfidala nova natizeni
tykajici se nejohrozenéjsi skupiny, do niz
patti kojenci, déti a mladistvi.

Upozornila na zmény Narizeni Ko-
mise (EU) o materidlech a predmétech

Foto: Ladislava Caisova

Vlado Volek, Milada Sycova a plénum
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z plastt uréenych pro styk s potravinami.
Hovorila také o povrchovych tpravach
a o rozhodnuti Evropské komise zrusit
dosavadni specificky migra¢ni limit. Pro-
brala Nafizeni Komise (ES) o materié-
lech a pfedmétech z recyklovanych plasta
urcenych pro styk s potravinami, které
bylo zménéno nafizenim Komise (EU)
2015/1906. Siteji se zminila o postojich
EFSA (Evropsky ufad pro bezpecnost
potravin) k FCM (Food Contact Mate-
rial) a jeho Gvahdach, kam se maji obaly
pro potraviny z hlediska toxikologické-
ho ubirat. Uvedla, Zze v planu c¢innosti
Evropské komise pro rok 2016 figuruji
testy aktivnich a inteligentnich materialti
a také problematika uzivani recyklova-
nych plasti.

Nova norma pro obaly
kosmetiky

Pozadavky na plastové obalové pro-
stfedky pro kosmetické pripravky uptesni
predpis, ktery predstavila Jitka Sosnovco-
va ze Statniho zdravotniho tstavu Praha.
Na pripravé pravné nezévazné technic-
ké normy se podili také SYBA, UNMZ
a PROKOS. ,,Pustily jsme se s kolegyné-
mi, které pracuji v oblasti bezpecnosti
kosmetickych pripravkii, do pripravy této
normy s cilem pomoci jak obalaftim, tak
vyrobctim kosmetiky, aby mohli zajistit
bezpec¢nost baleného vyrobku. Apliko-
vana byla ¢ast pravidel pouzivanych pro
obaly potravin, kde je ovéem spektrum
pozadavku daleko $ir$i, uvedla fesenou
problematiku.

Obalové prostiedky nesmi negativné
ovliviiovat potravinatské pripravky. Ne-
smi tedy dochdzet k uvoliiovani cizoro-
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dych latek z obalt do balenych produktd,
které by pak mohly spottebitele poskodit.
Soucasné vsak i slozeni ptipravku mize
naru$ovat ¢i mit negativni vliv na obal,
v dusledku ¢ehoz mutize dochazet k mig-
raci latek z obalu do baleného pfipravku.

Na rozdil od potravin, kde je odka-
zovano na pfimy i nepfimy styk obalu
s potravinami, nova norma stanovuje
pozadavky na plastové obalové prostied-
ky, které jsou pouze v pfimém kontaktu
s kosmetickym pripravkem s ohledem na
interakci materidlu obalového prostied-
ku a kosmetického ptipravku. Norma
obsahuje tabulku kosmetickych ptiprav-
ki a vhodnych simulantd, které by mély
nahrazovat vlastnosti vlastni kosmetické

Jitka Sosnovcova

naplné. Dilezité jsou testovaci podmin-
ky pro dlouhodoby kontakt (30 dni).
Vybér obalového materidlu se fidi podle
latek obsazenych v pripravku (charakteru
tukd, obsahu soli apod.), Zkousky jsou
provadény pro celkovou migraci i pro
specifické migrace, limity urcovany pro
kazdou latku zvlast. Pokud bude vyrob-
ce obalového materidlu pro kosmetiku
pouzivat recyklovany plast, plati predpi-
sy jako pti baleni potravin: obal nesmi
ohrozit lidské zdravi, nesmi zpusobit
zménu sloZeni produktu a nesmi zpuso-
bit zhorSeni organoleptickych vlastnosti
produktu.

Legislativni odkazy v této normeé,
odkazuji na natizeni Evropského parla-
mentu. Do normy je pfiméfené prebirdana
legislativa potravinafska i aplikace Na-
fizeni komise (EU) & 10/2011, které se
vztahuje na plasty a vyrobky z nich urce-
né pro styk s potravinami.

Na zavér shrnula predndsejici pro-
birané téma nasledovné: ,Bezpecnost
plastového obalového prostiedku pro
kosmetické pripravky zalezi na vhodném
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vybéru suroviny (¢. prisad ¢i chemika-
lif), spravné vyrobni praxi, spravném
pouzivani vyrobki tak, aby nedochazelo
k migraci $kodlivych latek. Obalové pro-
stiedky je tfeba testovat, pokud nejsou
testovany na styk s potravinami. Dulezitd

7«

je i pfeprava a skladovani.

Jsou obavy z BPA
opravnéné?

Na otazky co je bisfenol A (BPA), kde
se pouzivd a ¢im ho lze nahradit, odpovi-
dal ve své prednasce Johannes Bergmair,
z videnského OFI. Uvedl, 7e problém
s pouzivanim ¢i zdkazem organické slou-
ceniny BPA, ktera se pouziva i pfi vyrobé
plastd, a tedy i obalil z nich, fesi jednot-
livé staty Evropské unie po svém. Poté co
studie v roce 2008 prokdzala migraci BPA
(endokrinniho disruptoru, jenz uc¢inku-
je jako hormon a narusuje fyziologické
funkce) do potravin, Francie zcela zaka-
zala tuto latku v obalech pro potraviny,
Evropskou komisi byl vydan zakaz pou-
zivani kojeneckych lahvi z polykarbondtu
(PC, kde se vyskytuje BPA), v Némecku
je odstranéno PVC z trhu s détskymi vy-
robky, Dansko pozaduje oznaceni obalt
BPA free...

Tlak spotfebitelské vefejnosti puso-
bi nejen na vyrobce, ale i na legislativu
EU. Cilem je posunout BPA mimo oblast
FCM. Svédsko mezitim podalo zalobu na

nec¢innost EU komise a Evropsky soud
jim dal za pravdu. Je navrhovano vyuziti
alternativ, napt. Bisfenolu S a Bisfenolu
B, které maji podle slov Johannese Berg-
maira mnohem vétsi podobnost s ptiro-
zenymi hormony. Jejich a¢inky pro nami
zkoumanou oblast vSak nejsou dosud
prokazané. V lednu 2016 zverejnil EFSA
stanovisko, podle kterého konzumentiim
BSA nehrozi zadné zdravotni riziko, a to
pro zadnou vékovou skupinu, vcetné
deéti, pokud jsou dodrzeny migracni li-
mity.

Od ledna 2015 probiha vefejna dis-
kuse, jejimz vystupem miize byt nékolik
alternativ: od zadnych zmén v legislativé
az po uplny zakaz pouzivani BSA v po-
travinarskych obalech, pokud by EFSA
potvrdil jeho skodlivost.

Manual SVP pro obaly

potravin a kosmetiky

Vlado Volek z Obalového Institutu
poskytl ucastnikim seminafe manual
SVP pro obaly potravin a kosmetiky. Po-
slouzi vyrobcim a distributoriim oba-
It i vyrobctim potravin a kosmetiky. Ve
své prezentaci probiral jednotlivé druhy
technickych, svazovych i dal$ich norem.
Zminil se o zdkonu o oznacovani potra-
vin a jazykovych nejasnostech v ceské
obalové terminologii, kterd vznika nej-
Castéji prekladem z anglictiny.

Obaly & technologie

Johannes Bergmair

Na webovych strankach Obalové in-
stitutu pak shrnul zavéry ze semindre,
kdyz napsal: ,Ukazuje se, ze diskuze je
velmi efektivni forma ziskavani znalosti
a cestou k lep$imu porozuméni obalové
problematice obecné (coZ neni tak tplné
trivialni disciplina). Z diskuze mimo jiné
vyplynulo, Ze je z hlediska obchodnich
vztahtl velmi uzite¢né porozumét pred-
métu Narizeni 1935/2004, kterym se na-
fizeni vztahuje na materidly a predméty,
které jsou v kone¢ném stavu uréené pro
styk s potravinami, nebo jiz jsou ve styku
s potravinami a jsou pro tento tcel urce-
ny, nebo se u nich da divodné ocekavat,
ze ptijdou do styku s potravinami, nebo
ze pti jejich bézném nebo predvidatel-
ném pouziti dojde k prenosu jejich slozek
do potravin.“ Podrobnéjsi rozbor najdou

zéjemci na www.syba.cz.
Ladislava Caisovd
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IT & logistika

Aktuality ze svéta logistiky

Foto: Linde MH

Globus si pronajima
61 500 m? v Prologis
Park Prague-dirny

Prologis, Inc. a Globus Hypermarket
Holding oteviely na miru postavenou
budovu o rozloze 32 500 m* v Prologis
Park Prague-Jirny. Nové moderni distri-
bu¢ni centrum priléha k budové DC4,
kde Globus neddvno obnovil najemni
smlouvu na 28 916 m?. Budova je vybave-
na prostory s regulovatelnou teplotou pro
uskladnéni suchého a chlazeného zbozi
i cerstvych potravin a ovoce a zeleniny.

Prologis Park Prague-Jirny je logis-
ticky park, ve kterém se v soucasné dobé
nachazi 255 tis. m? distribu¢nich prostor.
Park je umistén 8 km vychodné od Prahy
s pfimym spojenim na dalnici D11, coz
umoznuje efektivni distribuci na tuzem-
ské trhy i do sousednich zemi.

Prologis je s vice nez 950 000 m* logi-
stickych a pramyslovych prostor jednim

z prednich poskytovateli distribu¢nich
budov v Ceské republice (k 31. prosinci
2015).

Zleva: Michal Vrba, viceprezident
a projektovy manazer spolecnosti Prologis
pro Ceskou republiku a Slovensko;

Ondfej Zika, feditel logistického centra
spolecnosti Globus; Norbert Schillo,
jednatel za oblast logistika/scm; moderator;
Thomas Bruch, majitel spole¢nosti Globus

a Martin Polak, senior viceprezident

a feditel spolecnosti Prologis

pro stiedni a vychodni Evropu.

Linde Material Handling rozsiruje svou rfadu
robotickych manipulacénich voziku

Linde Material Handling (Linde MH)
predstavuje dva nové modely ze své ino-
vativni série robotickych vozikt Linde-
-MATIC. Nizkozdvizny paletovy vozik

Provozovatel éinského
internetového obchodu

vstupuje na €esky trh
Spolecenost Prologis, Inc. oznami-
la, Ze podepsala najemni smlouvu na
18 166 m? distribu¢nich prostor se spo-
le¢nosti Linemart, poskytovatelem logis-
tickych sluzeb tfetim strandm. Linemart,
ktery vlastni ¢inskd e-commercova spo-
le¢nost Shenzhen Sailvan Network, bude

50

Linde T-MATIC a stohovaci protizatézo-
vy vysokozdvizny vozik Linde L-MATIC
AC doplni soucasnou nabidku firmy.
Cilem Linde MH ve stfednédobém ho-
rizontu je nabidnout jednu robotickou
verzi voziku pro kazdou ze svych hlav-
nich produktovych fad, a to ve spolu-
praci s francouzskou firmou Balyo, spe-
cializujici se na robotizaci. Dal$i modely
maji byt predstaveny jesté letos v kvétnu
na akci pro zakazniky nazvané World
of Material Handling konané nedaleko
Frankfurtu nad Mohanem.

nové sidlit v hale DC1 v Prologis Park
Prague-Airport.

Spole¢nost Shenzhen Sailvan Network,
ktera byla zaloZena v roce 2008, se mize
pochlubit tisicovkou zameéstnanct ve
svém sidle v ¢inském Sen-¢enu, na po-
boc¢kach v Hamburku i v Los Angeles
v USA. Provozuje online obchody s oble-
¢enim CNDirect a Dress Link a nové pro-
story vyuzije k obsluze svych zékaznika
po celé Evropé.

ReTailNEws

DB Schenker
investuje 25 mil. eur
do logistického centra
v rakouském Grazu

Mezindrodni poskytovatel logistic-
kych sluzeb DB Schenker postavi novy
logisticky aredl o rozloze 70 000 m?
v blizkosti mésta Graz na jihu Rakous-
ka. Projekt nového logistického centra
v sobé integruje nejmodernéjsi techno-
logie a také zodpovédny ptistup vici zi-
votnimu prostredi. Celkova investice do
nového projektu ¢ini 25 mil. eur.

Celkova plocha logistického termina-
lu bude rozdélena na 2 800 m? kanceldar-
skych ploch, 3 500 m* cross dockového
skladu a necelych 27 000 m? logistického
skladu. Spole¢nost DB Schenker touto
stavbou zdvojndsobi svoji skladovou plo-
chu ve spolkové zemi Styrsko.

Vystavbou nového logistického cent-
ra dojde ke spojeni dvou jiz existujicich
pobocek spole¢nosti DB Schenker v okoli
Grazu do jednoho moderniho logistické-
ho terminalu.

Na plose o rozloze 8 000 m* bude navic
mozné udrzovat teplotu v rozmezi mezi
15 a 25°C. Diky tomu bude umoznéno
skladovani materialt citlivych na teplotu,
jako jsou napt. farmaceutické vyrobky.

Nové zafizeni v Grazu bude nejmoder-
néj$im prepravné-logistickym centrem
na jih od Alp. Prostfednictvim pfimého
napojeni na délnice A2 a A9 a spojeni se
zelezni¢ni siti na nadrazi Graz Siud Inter-
modal Terminal je zarucena vynikajici
dopravni obsluznost. Zajimavou vyhodu
pro zakazniky mtize také predstavovat
denni spojeni mezi sttedomofskym pii-
stavem Koper ve Slovinsku a rakouskym
Werndorfem v podobé kyvadlové na-
kladni Zelezni¢ni dopravy.

»Stéle vice sledujeme, Ze ¢inské spolec-
nosti voli Ceskou republiku jako vychozi
bod pro expanzi na evropské trhy. Vede
je k tomu nejen nase vyhodné umisténi
v ramci Evropy a kvalitni komer¢ni ne-
movitosti, ale i pfizniva proinvesti¢ni
politika zemé,“ okomentoval situaci Pe-
ter Kolencik ze spole¢nosti 108 Agency,
kterd poskytla pri realizaci smlouvy po-
radenské sluzby.
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Regulace pouzivani plastovych tasek

Pokuta az do vyse

200 000

Kc

V soucasné dobé si jen tézko predstavime nakupovani v ob-
chodech bez plastovych tasek. Jsou lehké, skladné, nékde se
za né ani nemusi platit, a kdyz se ponici, neni problém je na-
hradit. Nicméné v souvislosti s pouzivanim plastovych tasek,
které se vyznacuji dlouhodobou Zivotnosti a nerozlozitelnosti,
vyvstava zasadni problém pro zivotni prostredi.

lastové tasky casto kon-

¢l mimo mista urcend
k odkladani odpadd, a tim
negativné ovliviiuji Zivotni
prostedi. S ohledem na vyse
uvedené se Evropska unie
rozhodla zavést regulaci v po-
uzivani plastovych tasek. Dne
29. dubna 2015 byla ptijata
smérnice Evropského Par-
lamentu a Rady (EU) ¢. 2015/720, ktera
méni smérnici ¢. 94/62/ES, o obalech
a obalovych odpadech (déle jen ,,smérni-
ce“). Tato smérnice zavadi povinnost pro
clenské staty prijmout opatfeni k tomu,
aby na svém tzemi dosahly trvalého sni-
zeni spotfeby lehkych plastovych tasek.

VVymezeni pojmu

plastova nakupni taska

Nejprve je vSak zapotfebi vymezit,
co vlastné tzv. plastova nakupni tas-
ka dle této smérnice znamend. Jedna se
o nakupni tasku s drzadly nebo bez nich
vyrobenou z plastd a poskytovanou spo-
trebitelim v misté prodeje zbozi ¢i pro-
duktt. Smérnice vSak rozlisuje i speci-
fické ,,druhy® plastovych tasek, jako jsou
lehké plastové ndkupni tasky, velmi lehké
plastové nakupni tasky a oxo-rozlozitelné
plastové nakupni tasky.

V této souvislosti je dulezité zamérit se
zejména na lehké plastové nakupni tasky
a velmi lehké plastové ndkupni tasky.
Rozdil spociva v tloustce jejich stény, pri-
¢emz tloustka stény u lehkych plastovych
nékupnich tasek nedosahuje 50 mikroni
a u velmi lehkych nedosahuje 15 mikro-

4/2016

w0 nd. Navic velmi lehké plastové
nakupni tagky jsou dle defini-
ce nezbytné z hygienickych
davodid nebo poskytované
jako primarni obaly pro volné
lozené potraviny v ptipadé, Ze
jejich uziti pomdéhd zabranit
plytvani potravinami (napf.
tzv. sa¢ky na pecivo).

Opatreni ke snizeni
spotreby plastovych
nakupnich tasek

Opatienti, kterda maji ¢lenské staty pri-
jmout na zakladé vySe uvedené smérnice
zahrnuji bud jednu nebo obé nasledujici
slozky, které spocivaji (i) v ptijeti tako-
vych opatfeni, které zajisti, aby nejpoz-
déji od 31. prosince 2019 neprekracovala
ro¢ni mira spotfeby 90 lehkych plasto-
vych nakupnich tagek na osobu a nejpoz-
déji od 31. prosince 2025 40 lehkych plas-
tovych nakupnich tasek na osobu, nebo
rovnocenné cile stanovené hmotnostné,
pricemz velmi lehké plastové nakupni
tasky (napf. sacky na pecivo) nemusi byt
do vnitrostatnich cilti spotreby zahrnuty
a (ii) v prijeti ndstroju zajiStujicich, aby
nejpozdéji od 31. prosince 2018 nebyly
lehké plastové nakupni tasky v misté pro-
deje zbozi nebo produktid poskytovany
bezplatné, ledaze jsou uplatiiovany stej-
né acinné nastroje, pricemz velmi lehké
plastové nakupni tagky mohou byt z pi-
sobnosti uvedenych opatteni vynaty.

Clenské stity maji tedy moznost vybé-
ru mezi témito dvéma opatfenimi s tim,
ze mohou zvolit i obé tyto varianty. Nadto

ReTailNEws
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budou ¢lenské staty povinny informovat
ode dne 27. kvétna 2018 Komisi o ro¢ni
spotfebé lehkych plastovych nakupnich
tasek.

Jakym smérem se vyda
Ceska republika?

Ceska republika je povinna imple-
mentovat upravu obsazenou v této smér-
nici do 27. listopadu 2016. Z tohoto dii-
vodu jiz Ministerstvo Zivotniho prostfedi
(dile jen MZP) zpracovalo navrh zdkona,
ktery ma novelizovat zakon ¢. 477/2001
Sb., o obalech. V navrhu bylo zvoleno
opatfeni vymezené v bodu (ii) vyse, tedy,
ze lehké plastové tasky nebudou poskyto-
vany v misté prodeje zbozi nebo produk-
td bezplatné. Regulace obsazena v tomto
navrhu je v§ak provedend nad ramec nut-
né transpozice vyplyvajici ze smérnice.

Zakaz bezplatného poskytovani plas-
tovych odnosnych tasek (navrh zakona
obsahuje namisto pojmu ,nakupni tas-
ka®, jak je uvedeno ve smérnici, pojem
»odnosna tagka“, a to z dtivodu jednotné
terminologie jiz obsazené v zdkoné o oba-
lech) se md vztahovat na vSechny plastové
odnosné tasky s vyjimkou velmi lehkych
plastovych tasek (tloustka stény do 15 mi-
kront). Zékaz by se mél tedy vztahovat
i na plastové odnosné tasky, jejichz tloust-
ka stény presahuje 50 mikront.

Jednim z dtvodu ke stanoveni této
upravy je, ze regulaci pouze lehkych plas-
tovych nakupnich tasek (tloustka stény do
50 mikront) by se pravdépodobné zvysi-
la spotfeba tasek, jejichz tloustka stény
presahuje 50 mikroni, coz je dle nazoru
MZP zapotiebi povazovat za neptiznivy
jev z hlediska vlivu na Zivotni prostredi.

Vyjimku ze zakazu bezplatného po-
skytovani plastovych odnosnych tasek
vztahujici se na velmi lehké plastové tasky
povazuje MZP za vhodnou uplatnit, a to
zejména z davodu, Ze tyto ,,sacky“ jsou
vétsinou poskytovany volné na prodejni
plose obchodu a nikoliv u kasy. V tomto
ohledu bylo by problematické rozlisit,
zda sacek pochazi z daného obchodu ¢i
nikoliv. Vedle toho jsou tyto sacky dulezi-
té predev$im z hygienickych davodu.

Pokracovdni ¢lanku

Kliknéte pro vice informaci

Dominik Vajda, pravnik advokdtni
kanceldate PwC Legal
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Dané a ucetnictvi

TERMINOVY KALENDAR PRO MESIC DUBEN 2016

Datum Typ platby Popis
1.4.2016 Dan z pfijmu Podani vyuctovani dané vybirané srazkou podle zvlastni sazby za zdanovaci
obdobi 2015.
Podani pfiznani k dani a Uhrada dané za rok 2015, pokud nema poplatnik
odklad.
Podani ptiznani k pojistnému na diichodové sporeni a Uhrada za rok 2015.
8.4.2016 Zaloha na zdravotni pojisténi OSVC  Odvod zalohy na zdravotni pojisténi OSVC za biezen 2016.
11.4.2016 Spotiebnidan Splatnost dané za unor 2016 (mimo spotrebni dané z lihu).
15.4.2016 Silni¢ni dan Zéloha na dan za 1. Ctvrtleti 2016.
20.4.2016 Dan z ptijmQ, Mési¢ni odvod Uhrny srazenych zéloh na dan z prijmu fyzickych osob ze
Socialni zabezpeceni zavislé ¢innosti a funkénich pozitkd za brezen 2016,
za zaméstnance, Sociélniho zabezpeceni a zdravotniho pojisténi srazené zaméstnavatelem za
Zdravotni pojisténi za zaméstnance zaméstnance za biezen 2016.
Dan z pridané hodnoty Danové priznani a splatnost dané k MOSS.
Odvod z loterii a jinych Podani hlaseni k zaloze na odvod z loterii a jinych podobnych her
podobnych her a zaplaceni zalohy za 1. ¢tvrtleti 2016
Zéloha na socialni zabezpe¢eni  Odvod zalohy na socialni zabezpeceni OSVC za bfezen 2016.
0osvC
25.4.2016 Spotiebni dan Spotrebni dan za brezen 2016 (pouze spotiebni dan z lihu).

Dan z pridané hodnoty

Spotiebni dan

Energetickd dan

Danové pfiznani, souhrnné hlaseni.

Kontrolni hlaseni za brezen a 1. ¢tvrtleti 2015.

Danové pfiznani za brezen.

Danové pfiznéni k uplatnéni naroku na vraceni spotifebni dané z topnych
olejli, zelené nafty a ostatnich /technickych/ benzin(i za bfezen 2016 (pokud

vznikl narok).

Danové pfizndni a splatnost dané z plynu, pevnych paliv a elektriky za biezen

2016.

Problematika exekuci v roce 2016

Personalisté a mzdové tcetni musi
témér kazdodenné resit exekucni pfi-
kazy, které dostavaji do datové schran-
ky na dluhy svych zaméstnanci. Na
tato rozhodnuti musi reagovat a kazdy
mésic ve vyplatnim terminu srazet ze
mzdy zaméstnanci prislu$nou ¢astku
k umofreni jeho dluhu.

Tento ¢lanek md za tikol seznamit Cte-
nare s ptijmy, ze kterych se musi srazky
provadét a samotny vypocet.

1.1.) Obecné podminky - z jakych
prijmi zaméstnance se srazky provadi:

Srazky ze mzdy nebo platu fesi Zako-
nik prace s odvoldanim na Ob¢ansky zako-
nik a Obc¢ansky soudni fad (dale jen ZP,
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0Z a OSR - viz odkaz na ust. §§ 145-150
Zakoniku prace, §§ 2045-2047 Nové-
ho obcanského zakoniku od 1. 1. 2014
a §§ 276-302 Obcansky soudni Fad).

Podle § 145 ZP se srazi kromé dosaze-
né mzdy nebo platu také z jinych piijmu,
které jsou zejména:

a) odména z dohody,

b) nahrada mzdy nebo platu,

¢) odména za pracovni pohotovost,

d) odstupné,

e) penézita plnéni vérnostni nebo sta-
biliza¢ni povahy poskytnuta zaméstnanci
v souvislosti se zaméstnanim,

f) odmény podle § 224 Zakoniku pra-
ce — odmény pri pracovnich a Zivotnich
vyrocich.

ReTailNEws

Dalsi piijmy, ze kterych se provadi
srazky, jsou uvedeny v ustanoveni § 299
Obcanského soudniho fadu. Zakonem
164/2015 Sb., ktery novelizoval zakon
99/1963 Sb. byl podstatné upraven od-
stavec 1, ktery roz$ifil nize uvedené pri-
jmy, které vyplyvaji z trvani pracovné-
pravniho ¢i jiného vztahu jesté o prijem
z dohody o provedeni prace! Dale jsou
to prijmy:

a) odmény z dohody o pracovni ¢in-
nosti (vypldci zaméstnavatel),

b) odmény za pracovni nebo sluzebni
pohotovost (vyplici zaméstnavatel),

¢) odmeény c¢lent zastupitelstva tzem-
nich samospravnych celka (vyplici za-
méstnavatel),
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d) davky statni socidlni podpory (vy-
pldci titad prdce) a

e) davky péstounské péce, které nejsou
vyplaceny jednorazové (vypldci uitad pra-
ce).

Srazky se také provadi z prijmu, které
povinnému nahrazuji odménu za praci
a které provadi mistné piislusné organy
uréené k vyplatdm téchto jinych prijma
- viz ustanoveni § 301 OSR - jin4 prav-
nickd osoba ¢i fyzicka osoba, vici které
ma povinny narok na nékteré z prijmi
uvedenych déle. Jsou to:

f) ndhrady mzdy nebo platu (vypldci
zaméstnavatel),

g) nemocenskd a penézitd pomoc
v matetstvi (vypldci sprava socidlniho za-
bezpeceni),

h) déichody (vypldci Ceskd sprdva soci-
dlniho zabezpeceni),

ch) stipendia (vypldci skola),

i) podpora v nezaméstnanosti a pod-
pora pri rekvalifikaci (vypldci itad prdce),

j) odstupné, popripadé obdobna plné-
ni poskytnuta v souvislosti se skon¢enim
zameéstnani (vypldci zaméstnavatel),

k) penézité plnéni vérnostni nebo sta-
biliza¢ni povahy poskytnutd v souvislosti
se zaméstnanim (vypldci zaméstnavatel),

1) davky vyplyvajici ze smlouvy o vy-
ménku podle ob¢anského zakoniku - od
2014!

m) urazovy priplatek, Grazové vyrov-
ndni a Urazova renta,

n) vysluhovy prispévek vojaka z po-
volani nebo prislusniki bezpe¢nostnich
sbort.

Jsou-li splnény podminky stanovené
obc¢anskym zakonikem, nesmi byt povin-
nému srazena z davky poskytnuté podle
zaopatrovaci smlouvy ¢astka, kterou po-
vinny vzhledem ke svym pomértim pro
své zaopatfeni nutné pottebuje. Vysi této
¢astky uréi soud v usneseni o narizeni
vykonu rozhodnuti, kdy soud k tomuto
urceni nafidi jednani. Viz § 299 odst. 3)
OSR od roku 2014.

éPﬁklady

Kliknéte pro vice informaci

Bohuzel v roce 2013 rozhodl dne 18.
3. 2013 Vrchni soud v Praze pod <. j.
1VSPH 241/2013, ze tyto prijmy lze za-
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hrnout jako jinou penéZitou pohleddv-
ku a to ve smyslu ustanoveni § 312 OSR
s odkazem na § 52 exekucniho fddu!
Obecné i nadale plati, Ze pro provadéni
srazky se zasadné vychdzi z ustanoveni
§ 148 odst. 2 Zakoniku prace s odkazem
na ustanoveni § 277 Zakona ¢. 99/1963
Sb. OSR.

Nelze v$ak pripustit provadéni srazek
z Castky, kterou zaméstnavatel pripocte
k jeho ¢isté mzdé a tato ¢astka je vyhcto-
vanim nahrad cestovnich vydaja v ram-
ci vysldni zaméstnavatelem zaméstnance
na pracovni cestu, viz § 277 odst. 2) OSR.
Usneseni Nejvy$siho soudu ze dne 10. 4.
2014 sp. Zn. 21 Cdo 3774/2013.

Foto: Fogolia.com / Andrey Popov -

1.2.) Poradi srazek z mezd nebo pla-
ta, které je zaméstnavatel opravnén sra-
Zet bez souhlasu zaméstnance nebo na
zakladé uzaviené dohody:

1) Ze zakona je zaméstnavatel povi-
nen srazet zaméstnanci ze mzdy nebo
platu ¢astky v nasledujicim poradi, viz
ust. § 147 Zakoniku prace s odkazem na
§ 146 ZP:

a) zalohu na dan z pfijmu ze zavislé
¢innosti — Zakon 586/1992 Sb.

b) pojistné na socidlni zabezpeceni
- Zakon 589/1992 Sb.

c) pojistné na zdravotni pojisténi
- Zakon 592/1992 Sb.

d) castky ke srazeni natizené soudnim
vykonem rozhodnuti (exekuce) - Za-
kon 99/1963 Sb. Obc¢ansky soudni rad
§§$ 276 - § 302, Zakon 120/2001 Exek.
rad.

e) rozhodnuti o srazkach nafizenych
spravnim organem (pokuty, penale, ne-
doplatky dani, pojistného a dalsi nedo-
platky) - Zakon 500/2004 Sb. - Spravni
fad, Zakon 280/2009 Sb. Danovy fad,
Zakon 582/91 Sb. - Zakon o provadéni
soc. zabezp.
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Dale ma zaméstnavatel pravo srazit
bez souhlasu zaméstnance:

f) zdlohu na mzdu nebo plat, na niz
nevznikl pravni narok,

g) nevyucétovanou zalohu na cestovni
néhrady,

h) ndhradu mzdy nebo platu za dovo-
lenou, na niz zaméstnanec ztratil pravo
nebo na niz mu pravo nevzniklo,

ch) nahrada mzdy nebo platu za prv-
nich 14 dnt doc¢asné pracovni neschop-
nosti nebo karantény, na niz mu nevznik-
lo pravo.

U shora uvedenych bodu f) - ch) je
zaméstnavatel opravnén provadét sraz-
ku na zakladé ustanoveni uvedenych
v Zakoniku prace, dle prislusnych spe-
cifikaci k dané situaci.

2) Na zakladé dohody o srazkach ze
mzdy nebo k uspokojeni zavazki za-
méstnance.

3) K thradé ¢lenskych prispévka za-
méstnance, ktery je ¢lenem odborové
organizace, pokud je sjednano v kolek-
tivni smlouvé, nebo na zakladé pisemné
dohody mezi zaméstnavatelem a odbo-
rovou organizaci a souhlasi-li s tim za-
méstnanec - odborar.

Poradi provadeéni srazek
podle Zakoniku prace - viz
§ 149 a OSR

a) srazky ve prospéch zaméstnavatele
se ridi a ziskavaji poradi dnem, kdy byla
uzaviena dohoda mezi zaméstnavate-
lem a zaméstnancem,

b) srazky odborovych prispévki se
fidi poradim dnem, kdy zaméstnanec
vyslovil souhlas se srazenim odboro-
vych prispévki,

c) srazky ve prospéch zaméstnavatele
podle bodu f) - ch) - srazky bez souhlasu
zaméstnance ziskavaji poradi dnem, kdy
bylo zapocato s provadénim srazek,

d) srazky k uspokojeni zavazku za-
meéstnance se zatazuji do poradi dnem,
kdy byla dohoda, kterou predem za-
méstnavatel odsouhlasil, zaméstnavate-
li pfedlozena.

Ing. Dana Kfizkovd, ticetni poradce

Kliknéte pro vice informaci
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Pripravujeme pro vas ...

Kveétnove vydani Retall News se zameéri,
krome jinych, na nasledujici temata:

W Salaty, dressingy, omacky, kecupy

® Potraviny pro deéti

Foto: Plzerisky Prazdroj

B Technologie pro obchod - chlazeni B Trendy na pivnim trhu

... a radu dalsich ...
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