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Editorial

Léto, €as pripravit se na podzim

Prazdninové mésice voni létem, z mést
zmizely déti a rodiCe je$té na posledni
chvili usilovné planuji, jak zorganizovat
z pohledu jejich dovolené nekonecné
dvoumési¢ni skolni prazdniny.

,Klid* je vSak velmi kratky a Casto jen
zdanlivy. Prvni zprava s tématem psacich
potteb pro $kolaky na nasledujici $kolni
rok se mi v mailu objevila uz v cervnu.
A v pulce léta uz se obchodnici - k ne-
radosti mnohych gkoldkd - predhanéji
s nabidkou pro $kolaky v letdcich i na
regalech.

Léto je prosté pripravou na podzim
a v tomto sméru jsme volili i obsah letos-
niho letniho dvojcisli Retail News.

Clanky s tematikou vicekandlového
prodeje se poji ke konferenci Retail in
Detail Omnichannel, kterd se bude konat
31. srpna na Uplny zavér prazdnin. Pod-
titul konference zni ,,Jak na maloobchod
v dobé, kdy zdkaznik chce nakupovat
kdykoliv, kdekoliv, jakkoliv?*

Dalsi ¢lanek avizujici podzimni uda-
losti se tyka elektronické evidence trzeb.
Podle harmonogramu pro EET zacne
1. zat{ 2016 vydavani autentiza¢nich ada-
ju podnikatelim. Ve dnech 16.-17. zafi se

pak bude na brnénském vystavisti konat
miniveletrh k EET, ktery pfipravuje Mi-
nisterstvo financi za spoluprdce Svazu
obchodu a cestovniho ruchu.

Do tretice k podzimnim akcim bych
jesté chtéla upozornit na seminaf, ktery
pripravuje Press21 a casopis Retail News
za podpory spole¢nosti PwC Legal a Sva-
zu obchodu a cestovniho ruchu. Jeho
tématem je Vybaveni prodejny - aneb
trendy a novinky, které mtize zakaznikovi
nabidnout kamenny obchod v konkuren-
ci s e-shopem a bude se konat 9. listo-
padu. Blizsi informace budete postupné
nachazet na odkazu http://retailnews.cz/
konference/.

Do té doby je ale spousta ¢asu nejen
na praci, ale také na prazdninovy odpo-
¢inek.

Krasné Iéto a dovolenou sni pieje

Eva Klanova
$éfredaktorka
klanova@press21.cz
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Aktuality

Ministerstvo zemédeélstvi
Novela vinafského zakona omezi
falSovani vina

Praha/mze — Zemédélsky vybor pro-
jednal pripravovanou novelu zdkona
o vinohradnictvi a vinarstvi, kterd ma za
cil bojovat proti riznym formdm cerného
trhu s vinem. Zptisnuje naptiklad pod-
minky dovozu nebaleného vina a zvysuje
pokuty za jeho fal$ovani.

Novela by méla vyrazné omezit mnoz-
stvi prodejnich mist sudového vina. To se
nebude moci prodavat jinde nez v provo-
zovnach vyrobct vina nebo prijemct ne-
baleného vina (dovozcti). Oproti vladou
schvalenému znéni zdkona se je$té zpiis-
ni podminky pro prijemce nebaleného
vina. Ten bude muset nové byt uveden
i na privodnim dokladu uzivaném pti
prepravé vina.

Dalsi uspésné setkani na golfu

Jiz popaté se setkali zastupci z oblas-
ti retailu a FMCG na tradi¢ni golfové
specialce Retail Golf Cup, konané 10. 6.
2016 v golfovém resortu Golf Park
Plzen - Dysina. Na tomto mistrovském
hristi jeji ucastnici zahrali fairwaye ty-
den pred letosnim ro¢nikem prestizni-
ho golfového turnaje Ladies European
Tour. Jedna z nejzajimavéjsich networ-
kingovych a pro-businessovych akci
méla tu Cest hostit bezmdla 130 regis-
trovanych prednich zdstupcu z Siroké-
ho spektra vice nez 80 spolecnosti.

e 3
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Foto: monit marketing research

Piijemné pocasi, bohaté partnerské
prezentace, vstficni a usmévavi zastup-
ci spole¢nosti i organizatofi pomohli
vytvotit pohodovou a pratelskou atmo-
sféru, kterd se nesla celym timto netra-
di¢nim pracovnim dnem. Jak hrajici,
tak nehrajici dcastnici méli moznost
poznat nové tvare, opét se setkat s témi
jiz zndmymi, navazat pratelstvi, podpo-

6

Dal$i zménou oproti vladnimu na-
vrhu je zrudeni povinnosti uvadét daj
o provenienci vina také na predni etike-
té. Naopak se zavadi povinné pouziti tzv.
logotypu na obalu pro spotiebitele, a to
u vina s chranénym oznacenim piivodu
nebo chranénym zemépisnym oznace-
nim vyrobeného z hroznt sklizenych
v tuzemsku. Na zaklopce lahve tak bude
muset byt ¢eska trikolora.

Mimo zptisnéni podminek pro dovoz
a prodej sudového vina zakon také po-
prvé jasné definuje, co je falSovani vina.
Soudasné zvySuje maximalni pokutu
z 5 na 50 mil. K¢ za poruseni nékterych
povinnosti, které stanovi vinarsky zakon
a upravuje i podminky pro vysadbu no-
vych vinic nebo opétovnou vysadbu révy.

Kone¢nou podobu novely vinafského
zakona musi jesté schvalit snémovna.

fit zajimavé obchodni vztahy a navic
si zasoutézit o ceny v celkové hodnoté
500 000 K¢.

Kazdy rok se organizatofi snazi zdo-
konalovat a obohacovat program jak pro
hrace, tak pro zacinajici golfové nadsen-
ce. Letosni ro¢nik nebyl vyjimkou a rov-
néz se nesl v duchu inovace. Stejné jako
minuly rok se i letos osvédcily GolfCarts
prichystané pro vSechny flighty, thajské
masaze, vyhlaseny zavére¢ny raut a tes-
tovaci jizdy luxusnimi SUV vozy byly jiz
prijemnou tfe$nickou. Vitané osvéze-
ni v prubéhu celé hry poskytl pojizdny
Catering Cart. Mezi tcastniky rovnéz
sklidil aspéch kreativni fotokoutek, kde
jim byla odménou vzpominka v podobé
vytisténé fotografie. Zacinajici golfisté
a nehraci v ramci doprovodného pro-
gramu navstivili nedaleky plzensky pi-
vovar. Vyzkouseli si golfovou akademii
s puttovaci soutézi a jako bonus na né
cekala novinka letosniho roku - adre-
nalinovy zazitek v podobé slalomového
zavodu GolfCart Racing.

Organiza¢ni tym spole¢nosti monit
marketing research, véetné partner, ke
kterym za média patii i Retail News, se
jiz nyni tési na vSechny predni zastupce
z oblasti retailu a FMCG, se kterymi se
setkd na dal$im ro¢niku této sportovné
networkingové akce urcené pro vSech-
ny, kdo chteji efektivné posunout svij
business kupredu.
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Edwards Global Services
Do Ceska miFi legendarni pizzerie
Grimaldi’s

Praha/ek - Popularni Grimaldi’s

Pizzeria chce proniknout na tuzemsky
gastronomicky trh a vybudovat zde novy
restauracni fetézec. Vybrany obchodni
partner muze ziskat exkluzivni licenci.

*GHJMALD]!SF

A BRICK-OVEN Prizenss

Foto: Grimaldi’s Pizzeria

Rodinnd pizzerie Grimaldis, jejiz po-
¢atky sahaji do roku 1930, patfi v New
Yorku, resp. v celych USA, k nejocenova-
néjsim restauracim ve svém oboru. Jako
jedna z péti nejlepsich pizzerii vykazuje
Grimaldi’s v prodeji pizzy takovou ob-
libenost, jakou maji ve svété fastfoodu
respektované fetézce McDonald’s nebo
Burger King. Za tento tspéch vdé¢i ne-
jen pouzivani nejcerstvéjsich ingredienci,
ale i prvottidnimu, presto véak neformal-
nimu prostiedi, které z pizzerie ucinilo
nejnav$tévovanéj$i restauraci mezi cele-
britami.

Restauraci zastupuje v regionu stfedni
a vychodni Evropy spole¢nost Edwards
Global Services (EGS), ktera nabizi licen-
ci silné a trzné orientované spole¢nosti.
Mezi pozadavky pro navazani spoluprace
patfi moznost zajisténi vhodné nemovi-
tosti a dokonald znalost lokdlniho trhu.
Nabidka licence plati i pro firmy z oblasti
realit, developerskych spole¢nosti nebo
vyvojarii a provozovatelt nakupnich cen-
ter a maloobchodil.

Pocate¢ni kapitdl na ziskdni licence
a zahdjeni provozu minimalné dvou pizze-
rii se pohybuje v rozmezi 1,5-3 mil. USD.
Za vynalozenou castku ziska obchodni
partner dlouhodobé budované know-how
a podporu zkuseného tymu.

Spole¢nost Edwards Global Services
zastupuje kromé pizzerie Grimaldi's
i dal$i americké znacky, mezi néz patii
napt. retézec spojujici myslenku restau-
race a cukrdrny v jednom Dairy Queen,
fransizovou sit kavaren PJ’s Coffee nebo
specialistu na vyrobu sendvicii Arby’s.

7-8/2016



SCMVD
Vysledky soutéze
Vyrobni druzstvo roku

Praha/ek — Svaz ¢eskych a moravskych
vyrobnich druzstev vyhlasil v ramci pro-
gramu 25. valného shromazdéni, které se
konalo v pondéli 27. ¢ervna v Nymbur-
ku, vysledky 5. ro¢niku soutéze Vyrobni
druzstvo roku. Prvni misto v kategorii
druzstev s nejlepsimi ekonomickymi vy-
sledky obsadilo Dtevozpracujici druzstvo
Lukavec. V kategorii druzstev zaméstna-
vajicich osoby se zdravotnim postizenim
se na prvni pozici umistilo vyrobni druz-
stvo Otava Pisek.

Soutéz Vyrobni druzstvo roku je vy-
hlasovana Svazem ceskych a moravskych
vyrobnich druzstev od roku 2012. Je-
jim cilem je vyhledavat vyrobni druz-
stva s dobrymi ekonomickymi vysledky
a ocenit jejich pfinos k rozvoji ¢eského
vyrobniho druzstevnictvi. Soucasné ma
soutéz za cil podpofit aktivitu a motivo-
vat vyrobni druzstva v oblastech vyroby,
obchodu a poskytovani sluzeb a prispét
ke zvy$eni jejich konkurenceschopnosti.

Vyrobni druzstva jsou v soutézi Vy-
robni druzstvo roku rozdélena do dvou
kategorii: druzstva s nejlepsimi ekono-
mickymi vysledky a druzstva zaméstna-
vajici osoby se zdravotnim postizenim.
Hodnoticimi kritérii, podle nichz bylo
uréeno poradi druzstev v obou vyhlaso-
vanych kategoriich, byly stézejni ekono-
mické ukazatele k 31. prosinci 2015.

Ipsos

CSU
Internetové prodeje
dynamicky rostou

Praha/CSU - Maloobchodni trzby se
tretim rokem zvy$uji. Jen od ledna do
dubna stouply o 6,3 %. Spotrebitelé vice
utraceji za nepotravinarské zbozi. Presto
trzby prodejcti potravin vzrostly nejvic
od roku 2003. Nejdynamictéjsim od-
vétvim je internetovy prodej a zasilkové
sluzby. Obchodni marze tuzemskych ma-
loobchodniki dosahla v roce 2014 v prii-
méru 22,9 %.

Trzby za potraviny vzrostly v obdobi
od ledna do dubna meziro¢né o 5,6 %.

Za prvni Ctyfi mésice 2016 se trzby
za nepotravinarské zbozi zvysily o 6,4 %,
za cely lonsky rok dokonce o 7,4 %. Nej-
rychleji, o 8,4 %, rostl prodej pohonnych
hmot, ktery byl podpofen vyraznym po-
klesem cen benzinu a nafty. Celkové se
maloobchodni trzby zvy$uji uz tfetim
rokem. Vloni meziro¢né narostly o 6,3 %.

Nejdynamic¢téji se rozrusta interne-
tovy prodej a zasilkové sluzby. Trzby
se v tomto segmentu vloni vySplhaly

Sledujte
@RetailNews_cz
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V Praze vzniklo celosvétové Mystery Shopping Global Support Centre

Praha/ek - V Praze vzniklo Ipsos
Mystery Shopping Global Support
Centre (GSC) s ukolem zajistovat me-
todickou podporu pobockidm Ipsosu
v 87 zemich svéta s mystery projekty.
Velky vyznam to prindsi i tuzemskym
klientim, nebot vedle vyuzivani nejmo-
dernéjsich trendtt v mystery shopping
projektech budou mit klientsky servis
pro cely svét opravdu na dosah.

»Centrdla Ipsosu dlouhodobé sledo-
vala mimoradné uspéchy ceského tymu
na poli mystery shoppingu, ktery stile
prichazel s mnoha zajimavymi inova-
cemi, a na konci lonského roku se Ipsos
rozhodl povétit CR vybudovanim centra

7-8/2016

pro cely svét, je to pro nas opravdu velké
ocenéni, fika Radek Jaltivka, CEO, Ipsos
Central Europe.

Realizace mystery shoppingu v CR
v poslednich letech v ramci vyzkumnych
projektt Ipsosu prosla velkym rozvojem.
V roce 2015 Ipsos uskute¢nil 52 000 my-
stery shoppingti/calld, coz znamena proti
roku 2014 nartst o 40 %.

NejcastéjSimi zadavateli mystery
projektt jsou firmy ze sektoru finance,
telco, retail, automotive, ¢erpaci stanice
ale i z dalSich sektort sluzeb. Lze fici, Ze
prakticky vsichni lidfi trhu v téchto od-
vétvich vyuzivaji mystery projekty stale
intenzivnéji.

ReTailNEws
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0 21,5 %, v prvnich ¢tyfech mésicich le-
to$niho roku o 18,8 %.

Pramérnd obchodni marze maloob-
chodniki v Ceské republice v roce 2014
chodnici s pohonnymi hmotami (6,8 %)
a prodejci pocitacového a komunikac¢ni-
ho zafizeni (16,3 %). Nejvyssi obchodni
marze byla v maloobchodnich prodej-
néach s odévy, obuvi a kozenymi vyrobky
(43,5 %).

Vice nez 99,5 % tuzemskych malo-
obchodnich podniktt vykazuje ro¢ni
trzby do 100 miliéont korun. Nicméné
v 85 podnicich s trzbami nad 1 miliardu
se realizovalo 54,5 % v$ech maloobchod-
nich trzeb.

Rést maloobchodnich trzeb v Ces-
ké republice byl za prvni ¢tvrtleti osmy
nejvys$si mezi staty EU. Trzby se u nas ve
srovnani s Unii (2,8 %) zvySovaly témét
dvojnasobnym tempem. Jejich dvouci-
ferny rast vykazaly Rumunsko a Lucem-
bursko. Vy$si dynamiku nez Cesko mély
napt. i Irsko a Polsko. Na Slovensku trzby
vzrostly jen o 1,1 %.
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Ronus Agency
Ve Foru Nova Karolina aradovali
Lovci virh

Ostrava/ek - ,Nejzdravéj$im obchod-
nim centrem v Evropé“ se stalo OC Forum
Nova Karolina v Ostravé. V pribéhu
¢ervna zde totiz byla pouzita unikatni

SAP Hybris

Ukazka budoucnosti obchodu
a marketingu pro digitalni éru

Praha/ek - V ramci kampané ,SAP
Hybris Beyond CRM Truck Tour* zavital
do Prahy specialné upraveny kamion, kte-
ry s sebou privezl inspirativni ukdzky fe-
$eni vychazejicich z inovativnich obchod-
nich scéndrti a referencnich zakaznickych
studii. Na palubé kamiénu odbornici SAP
predstavili demo ukazky zaloZené na fe-
$eni SAP Hybris (Commerce, Marketing,
Sales & Service). Partnerem kampané
v Ceské republice je Marketingovy insti-
tut.

Specialné upraveny kamion vazici
33 tun a méfici 16,5 metru je naplnény
vice nez 100 rtznymi demo ukazkami,
mnoho z nich ptitom bylo v Evropé k vi-

Kaufland

Pro maso i k obsluznému pultu

Dviir Krdlové nad Labem/ek — Ve ¢tvr-
tek 16. ¢ervna 2016 byl otevien novy ob-
sluzny pult s ¢erstvym masem v prodejné
Kaufland ve Dvore Kralové. Zakaznici si

$irokospektralni polymerova molekulo-
va dezinfekce. Ta hubi veskeré bakterie
a mikroorganismy - viry, plisné ¢i houby.
Zaroven zamezuje jejich mnozeni. Spo-
le¢nost Ronus Agency dezinfikovala pres
100 tis. m* FNK. V Ostravé se tak stalo
viibec poprvé v Evropé prostorové, kdy
na povrchu zarizeni, podlahdch nebo sté-
néch ziistala po vy¢isténi ochrannd vrstva.

Podle technického reditele Fora Nova
Karolina Romana Floriana je prokazano,
Ze uzitd metoda snizuje v obdobi chfip-
kové epidemie a zvySeného vyskytu dal-
$ich nemoci riziko nakazeni az o 80 %.
Garantovana G¢innost dezinfekce je
21 dni. S jeji aplikaci pocita obchodni
centrum nékolikrat do roka.

déni viibec poprvé. Slo napt. o prototyp
technologie SAP Hybris ,,BullsEye®, ana-
lytického in-store néstroje, ktery pouziva
mechanizmy internetu véci k digitalizaci
dat o chovéni zdkazniku v propojeni s ro-
botem Pepper.

Béhem 90 dnti maji kamion moznost
navstivit odbornici v 50 méstech napfi¢
11 evropskymi zemémi.

dosud mohli vybirat ¢erstvé maso znacek
Nasi feznici a K-Purland pouze v samo-
obsluzném oddéleni masa. Nyni si mo-
hou masové speciality a klobasy vybrat
také v obsluzném pultu, kde jim feznik
pripravi presné takové mnozstvi, jaké po-
trebuji. Novy obsluzny pult s masem se
nachdzi vedle pultu se syry, uzeninami
a lahtidkami. I v ném je nabizeno maso
a masové speciality pfipravené ve vlast-
nim Feznictvi v Modleticich u Prahy.

Vsechny nabizené druhy masa jsou
tu prehledné vyskladané a oznacené jako
v feznictvi. Zakaznici si tu mohou vybrat
iz vyrobkd, které v samoobsluzném rega-
lu s balenymi masy nenajdou.
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IKEA Ceska republika
Spusténa sluzba ,Klikni a vyzvedni”

Praha/ek - TKEA Ceské republika na-
bizi zdkazniktim vSech obchodnich domu
v CR novou sluzbu ,,Klikni a vyzvedni® Ti
si v ramci ni mohou vybrat a zaplatit pro-
dukty prostfednictvim online platformy
na internetu a nasledné si v§e vyzvednout
v obchodnim domé¢, nebo vydejnim skla-
du v blizkosti daného obchodniho domu.
Spole¢nost planuje tuto sluzbu dale vy-
lepSovat a rozsitit o moznost objednat
si online i dopravu zbozi domt. Online
platforma je kombinovana s dlouhodobé
nabizenou sluzbou vyzvednuti a ptipravy
zbozi dle nakupniho seznamu zékaznika.
Zakaznik tak zaplati stejnou jednotnou
¢astku ve vysi 500 K¢, nehledé na mnoz-
stvi produktd, ¢i jejich hmotnost.

Zahdjeni provozu e-shopu IKEA se
v Ceské republice planuje na prelom let
2018 a 2019.

Makro Cash & Carry
Nova aplikace eHACCP

Praha/ek - Kazda provozovna mani-
pulujici s potravinami by méla dodrzo-
vat systém kritickych kontrolnich bodu
zvany HACCP. Ten zarucuje nezévad-
nost potravin a minimalizuje zdravotni
nebezpe¢i pro konzumenty. Velkoob-
chodni fetézec Makro Cash & Carry pro
své zdkazniky pripravil online aplikaci
eHACCP, ktera jim usnadni dodrzova-
ni téchto principt. Je dostupnd zdarma
v ¢eském a vietnamském jazyce.

E-learning program podnikatelim
navic usnadni vzdélavani sebe i svych za-
méstnancu. V aplikaci si zdjemci mohou
vytvorit i vlastni pfirucku HACCP. K dis-
pozici je i funkce vytvoreni vlastniho sa-
nita¢niho planu.

»Aplikaci s moznosti certifikace mo-
hou vyuzit napriklad zaméstnavatelé pro
prezkouseni svych zaméstnanct. Po do-
konceni e-learningu a spravném zodpo-
vézeni otazek v testu obdrzi ucastnici se-
minare Certifikat o absolvovani §koleni,
tikd Marta Novékova, vedouci oddéleni
kvality ve spole¢nosti Makro.

Aplikace eHACCP je zdarma pro
vSechny zdkazniky velkoobchodu Mak-
ro. Aplikace, jejiz odbornym garantem je
spole¢nost TUV Siid, je dostupna z jaké-
hokoli zafizeni s pfistupem k internetu.
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Stante se ¢leny skupiny
Retail News

Linked [}

Skupina COOP
Maloobchodni prodejny ziskaly jiz
potieti certifikat kvality HACCP

Praha/ek - Prodejny COOP ziska-
ly jiz potieti certifikat kvality HACCP.
Podnétem k certifikaci bylo posilit miru
bezpecnosti potravin a hygienu prodeje
v souvislosti s pfipady nélezt kontrolnich
organtl v retézcich a dale posilit garanci
kvality prodejen spotiebnich druzstev
pro spotiebitele. Certifikdt slavnostné
piedal feditel Ceské spole¢nosti pro ja-
kost Petr Koten zdstupci Skupiny COOP
Lukasi Ném¢ikovi na ¢ervnové konferen-
ci From Farm to Fork.

Spoluprace pro oblast certifikace
maloobchodnich prodejen spotfebnich
druzstev byla dohodnuta v roce 2006
s Ceskou spole¢nosti pro jakost a nadale
pokracuje. Certifikace probihd jako sku-
pinova podle normativniho dokumentu
Vseobecné pozadavky na systém kritic-
kych bodtt HACCP a podminky pro jeho
certifikaci. Do skupinové certifikace je
zapojeno 25 druZstev s 1 599 prodejnami.
Platnost certifikatu je tfi roky, v mezidobi
se provadéji dozorové audity, poté recer-
tifikace, v leto$nim roce jde tedy jiz o tieti
recertifikaci.
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Canon CZ

Spustén provoz modernizovaného
skenovaciho a vytézovaciho centra

Praha/ek — Spole¢nost Canon CZ slav-
nostné zahgjila provoz prazského digi-
taliza¢niho centra v novych prostorach
v budové sidla spole¢nosti v Prague Ma-
rina Office Center v Praze 7.

Kromé zékaznikd s tuzemskym zastou-
penim (Allianz, DB Schenker, Carrier)
zpracovava prazské skenovaci a vytézo-
vaci centrum také zakazky ze zahranici.
»V ramci Evropy v kooperaci s nasimi za-
hrani¢nimi obchodnimi pobockami zajis-

Zamestnani

Na pozici feditele nejvétsi-
ho nakupniho centra na severni
Moravé — Avion Shopping Par-
ku Ostrava — nastoupil Tomas
Micek. Ve spolveénosti IKEA &
Centres, ktera v Ceské republice
a na Slovensku stavi a spravuje
nédkupni centra Avion, pusobi
T. Micek jiz sedm let. Svou ka- = &
riéru zacal ve spole¢nosti Tesco '
Stores. Vystudoval Vysokou sko-
lu banskou - Technickou uni-
verzitu Ostrava, obor Ekonomie
a management.

Obchodnim feditelem realit-
né-poradenské spole¢nosti 108
Agency se stal Jifi Klenk. Pri-
chazi z ceské pobocky mezina-
rodni spole¢nosti Linde Material
Handling specializujici se na od-
vétvi manipula¢ni techniky, kde

Jifi Klenk

Tomas Micek

Karel Tyra

Aktuality

tujeme digitaliza¢ni sluzby naptiklad pro
rakouského Zelezni¢niho dopravce OBB,
spole¢nost Océ Technologies nebo realit-
né-investi¢ni spole¢nost CBRE Group,*
vyjmenovava Vaclav Hana, Manager Cen-
ter of Excellence for Intelligent Data Pro-
cessing, jenz zminuje i prestizni zakazku
Rakouské obchodni komory, kterd si ob-
jednala digitalizaci kompletniho archivu.
Canon prostfednictvim digitaliza¢ni-
ho centra poskytuje outsourcingové sluz-
by v oblasti dokumentovych procest, kdy
prazska pobocka takto pro zékazniky roc-
né zpracuje pres 15 mil. stran dokumenttL.

pusobil 13 let. Vedl zde tym
obchodnich zastupct a byl od-
povédny predev$im za strate-
gické planovani a dosahovani
obchodnich cila spole¢nosti. Je
absolventem Provozné ekono-
mické fakulty Mendelovy uni-
verzity v Brné.

Karel Tyra byl jmenovan
generdlnim feditelem spolec-
nosti Nielsen pro Ceskou a Slo-
venskou republiku. Ve funkci
vystiidal Kyriakose Kyriakoua,
ktery se po témét sedmi letech
vedeni ¢esko-slovenské poboc-
ky posunul na globélni pozici
SVP of Product Lead for Emer-
ging Markets a nadale zista-
va v Praze. Kariéra K. Tyry ve
spole¢nosti Nielsen zacala pred
10 lety v tymu klientského od-
déleni v Praze.

Predseda SCMVD JUDr. Rostislav Dvofak byl zvolen do predstavenstva CECOP

Predseda Svazu ¢eskych a moravskych
vyrobnich druzstev (SCMVD) JUDr.
Rostislav Dvorak byl na jednani valné-
ho shromazdéni zastupctu evropskych
vyrobnich druzstev, které se konalo
23. ¢ervna 2016 v Bruselu, zvolen
do predstavenstva Evropské kon-
federace vyrobnich a socidlnich
druzstev CECOP.

Jedna se jiz o tfeti vyznamnou
pozici piedsedy SCMVD JUDr.
Dvoraka, ktery je v soucasnos-
ti také clenem predstavenstva
Druzstev Evropa (Cooperatives Europe)
a ¢lenem vykonného vyboru Mezindrod-
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ni organizace prumyslovych a femesl-
nych vyrobnich druzstev CICOPA.

Evropska konfederace vyrobnich aso-
cialnich druzstev CECOP je sektorovou
organizaci Druzstev Evropa a regionalni
evropskou organizaci Mezina-
rodni organizace primyslo-
vych a femeslnych vyrobnich
druzstev CICOPA.

CECOP md v soucasnosti
26 ¢lent z 15 evropskych statt
a reprezentuje 50 tisic druz-
stevnich podnikt ze sektort
pramyslu a sluzeb, které zaméstnavaji
1,3 milionu pracovnikd.



Rozhovor

Omnichannel
se odrazi na celem

dodavatelském retezci

Nejvice investuje obchod, nejrychleji se rozviji logistika. Tlak
na uspéch omnichannel strategie prodeje se zretelem na
potreby a preference zakaznikil v sou€asnosti urychluje na-
sazovani zcela novych technologii, priblizuje trendy Marian
Sramko, Sales Director spoleénosti Zebra Technologies pro

Foto: Zebra Technologies, Inc.

vychodni Evropu.

[X Spolecnost Zebra Technologies do-
dava Feseni a technologie pro celé Siro-
ké spektrum ekonomiky. Ktera z oblasti
se z pohledu vyuzivanych technologii
rozviji nejrychleji?

Logistika. A to logistika v celém spekt-
ru dodavatelského fetézce. V soucasnosti
je zfejmé nejvice viditelnou Casti vztah
eB2C, kde zakaznici e-shopu ocekavaji,
jestlize ne ,one hour delivery® tak ales-
pon dodévku v prabéhu dne. A to na fle-
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xibilni misto dle uréeni, v ¢asovém okné
daném zakaznikem. Ale to je pouze vr-
cholek celé pyramidy.

[X A ktery obor do technologii nejvice
investuje?

Paradoxné nikoli logistické firmy jako
takové, ale obchod, obchodnici. Tlak na
uspéch omnichannel strategie prodeje
se zietelem na potreby a zejména prefe-
rence zakaznikil - ne kazda preference je

ReTailNEws

skute¢né pottebna — urychluje nasazova-
ni technologii zcela novych: loka¢ni sluz-
by - pouziti Bluetooth beacons a Wi-Fi.

»Chytry prodejce®, zaméstnanec, ktery
ma k dispozici pfinejmensim stejné, ne-li
lepsi informace nez zakaznik a je ,,oprav-
nén“ uzaviit obchod i za cenu okamzité
slevy (naptiklad dorovnat cenu konku-
rence, e-shopu, atd.). Ale také vzristaji-
ci obliba pouzivani feseni osvédcenych
v zahranici, jako naptiklad Self Scanning
(zdkaznik si sim ,nacte” zbozi ,vymé-
nou“ za pribéznou informaci o cené na-
kupu, akcich, predptipravenych ndkup-
nich seznamech,...) nebo RFID. O RFID
se prestalo diskutovat a zejména nejvétsi
hraci ve fashion retailu pristoupili k jeho
masovému nasazeni.

Ale samo sebou, za v$im jsou v pozadi
masivni investice do systému logistiky, ¥i-
zenych skladu a feseni jako Pick by Voice,
Pick by Color, atd.
lasti, je rozvoj reverzni logistiky obchod-
nikd, logistiky vraceného zbozi zdkazniky.

[R O ktera z feSeni dodavanych Vasi
firmou ma nejvétsi zajem retail a logis-
tika?

Nase spole¢nost po akvizici Motorola
Solutions (dfive SYMBOL Technologies)

.....

sy

t, které, nabizené a roz$ifené o reseni
nasich partnert, dokaze pokryt véechny
stavajici, ale casto i nadchdzejici potieby
nasich zakaznika.

Aktudlni trendy pouzivani 2D Céro-
vych kédia pokryvame portfoliem ruc-
nich i stacionarnich skenerti. Nové mobil-
ni aplikace pro v§echny ¢asti obchodniho
fetézce maji k dispozici robustni mobilni
termindly a tablety s osvéd¢enou ergo-
nomii a dlouhym Zzivotnim cyklem (5 let
prodej a 5 let servisni podpora) a ope-
raénim systémem Android, ptizptisobe-
nym potfebam podnikového prostredi,
napiiklad v oblasti bezpe¢nosti. Rada
tiskaren $titkud, etiket a karet, naptiklad
pro personifikované vérnostni programy,
je vhodna jak pro mensi obchodniky, tak
pro nadnarodni fetézce.

Mobilni tiskarny mohou slouzit i pti
nadchazejicim spusténi EET.
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[R Lze fici, Ze se jedna o ojedinéla fese-
ni, ktera konkurence nenabizi?

Nékteré nase produkty a feSeni jsou jiz
béznym komoditnim zbozim, napiiklad
skener ¢arovych kodi. Nasi spole¢nosti
se vSak od samotného vzniku dafi vyvijet
a prinaset na trh zcela nové technologie
a produkty, které jsou nasledné adaptova-
ny jako standard a vice ¢i méné uspésné
kopirovany.

Jako priklad uvedu nékolik feseni.
TC8000 je zcela novy terminal pro skla-
dovou logistiku a vyrobu. Zcela ptepra-
covana ergonomie kombinovana s fadou
vylep$eni predchazejici vlajkové lodi
- MC9000 prinasi az 14% zvy$eni efek-
tivity prace.

ZD420, prvni stolni tiskdrna $titka
§ propracovanym systémem vymeény
tiskovych naplni. Usetfeny cas vymény
v minutach predstavuje po dobu Zivot-
nosti zafizeni ve skutecnosti usettené dny
prace. TC70/TC75 - mobilni terminal
pro obchodniky a dorucovaci logistiku.
Defacto standard v dané kategorii, kde
pocet prodanych a pouzivanych zatizeni
je zhruba 10x krat vétsi, nez zatizeni pro-
davané konkurenci.

Ale jelikoz doba je dynamicka, neu-
stale prindSime nové a lepsi produkty,
protoze toto je hlavnim znakem nasi spo-
le¢nosti.

[ V ¢em se projevuji nejvétsi rozdily
z pohledu vyuzivani technologickych
feseni pro retail a logistiku, porovna-
me-li ¢esky trh s okolnimi zemémi?

Cesky trh, stejné jako trh stiedoev-
ropsky, v poslednich par letech prosel
zna¢nou konsolidaci (odchody a pre-
skupovani nejvyznamnéjsich fetézcu).
Tato atmosféra ,vyckdvani“ samozfejmé
neprospiva investicim do ,future tech-
nologii.

Ale mam osobné pocit, ze toto obdo-
bi je za ndmi a investice do oblasti Big

Data, Brand Delivery, Delivery and Ful-
fillment, Loyalty a Store Mobility nejsou
pouze pojmy ze zahrani¢nich konferen-
ci a odborného tisku. Jsou nevyhnutel-
nosti k dal§imu rastu v globalizované
Evropeé.

[X Jsou firmy ochotné vice investovat
do kvalitnéjsich a sofistikovanéjsich za-
fizeni nebo je rozhodujicim faktorem
predevsim cena?

Mottem dneska je vice za méné. A tim
se na$e spole¢nost nastésti pro nas ridi uz
nékolik desitek let.

Na ¢eském trhu zndm mnoho uspés-
nych firem, které pouzivaji ke své ¢in-
nosti na$e zafizeni. Znam i nékolik
neaspés$nych. Neznam vsak zadnou
uspésnou firmu, kterd by ,,$idila“ techno-
logie a nemélo to negativni dopad. TCO
(celkové naklady na vlastnictvi), ROI
(¢as navratnosti investice) jsou mozna
terminy nékdy z minulého stoleti. Ale to
jsou i Mobility, Weareable, IoT,...

Véfim, ze jediné kritérium - cena
- nemuze v oblasti technologii fungo-
vat a mnoho ptikladt mi (Zel) dava za
pravdu.

[& V oblasti retailu je v Ceské republice
stale jesté levna pracovni sila. Nevede
to nékteré obchodniky k tomu, Ze do
modernich technologii vlastné nepo-
tebuji tolik investovat?

Naopak. Problémem neni ,,cena“ pra-
covni sily, ale jeji nedostatek a kvalifikace.
A ten muzete nahradit ¢i vykompenzovat
pouze technologii, zvy$enim produkti-
vity prace nebo jeji kvality (asistovany
prodej).

[ Je investice do technologického vy-
baveni podminkou konkurenceschop-
nosti?

Sledovéni a prebirani technologickych
trendt je podminkou preziti. Pokud jde

Rozhovor

o rust a konkurenceschopnost, nezbyt-
nou soucasti je spoluprace a podileni se
na vyvoji a testovani novych sméri. Na
tom spolupracujeme s radou lidra ve
svych oblastech. A tato spoluprace po-
souva nas i nase zakazniky.

[X Jak je na tom z Vaseho pohledu
v technologickém vybaveni tzv. neza-
visly obchod?

Casto daleko lépe nez velké nadna-
rodni fetézce. Zpétnd vazba pri nasazeni
nového feseni a technologie je extrémné
rychla. Rychlejsi by byla pouze negativni
reklama, pokud by dané reSeni nepiines-
lo oc¢ekavany efekt.

Jednani ptimo s vlastniky, ktefi ,,znaji“
hodnotu penéz je ¢asto dlouhé a naroc-
né, ale o to vétsi je radost, pokud se dilo
zdari.

[J Co byste viibec obchodnikiim dopo-
rucil pti rozhodovani o investicich do
technologii, at uz jde o prodejny nebo
distribu¢ni centra?

Diskutovat. Brat nds a nase obchodni
partnery jako rddce a jako zdroj infor-
maci. Ja sdm zastfe$uji obchodni tymy
v 17 zemich. Nasge spole¢nost je obchod-
né pritomna ve vice nez 100 zemich své-
ta. To je ohromné mnozstvi know-how,
které sdilime interné i s nasimi zakazni-
ky. Takze diskutovat, ptat se a nesnazit se
vymyslet kolo.

[X Prozradite néjaké dalsi novinky, kte-
ré v dohledné dobé chystate?

Pro retail a logistiku je kazdoro¢né
klicovy leden a veletrh NRE Pokud bych
si mohl zaspekulovat, nadchazejici roc-
nik 2017 bude ve znameni Locationing,
Augmented reality a Dimension measu-
ring. A vyuziti téchto technologii v praxi.
A jako lidr bych vidél nové feseni v ,,téch-
to vodach®

Eva Kldnova

Novinky a zajimavosti ze svéta obchodu

a dodavatelu najdete kazdy den
na www.retailnews.cz!
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Trendy & trhy

Spotrebitelské trendy

Ceské zékaznice se o kvalitu koteni
zajimaji a jsou s ni spokojeny, vyplyva
z nejnovéjsiho vyzkumu spole¢nosti TNS
Aisa pro spole¢nost Vitana na téma ,,Ko-
teni a Cesi®, kde svou spokojenost s kvali-
tou kofeni na ¢eském trhu vyjadrilo 81 %
respondentek.

Cena pti ndkupu koteni
rozhoduje spiSe u Zen, které
ho pouzivaji jen sporadicky.
Pro zkusenéjsi kucharky je
vsak dulezitéjsi jeho kvalita.

55 % Fon pouliva kofenicd

ale zhruba tfetina spottebitelek si pro ko-
feni do své kuchyné zajde i na trh nebo
do specializovaného obchodu.

S dostupnosti i sortimentem kvalitni-
ho kofteni je spokojeno 84 % dotazanych.
S tim, jak se ¢aste¢né méni nas jidelnicek,
tak roste i zdjem o exoti¢téj$i a méné zna-
mé druhy. Jde naptiklad o vanilku, bady-
an, kurkumu nebo méné znamé bylinky.

rey

81 % ten je spokejenych
s kvalitou kofend na Eeském trhu

84 % den wyhovuje dostupnost
a sortiment nabizeného kofeni ®

/ X}
.

95 % jon nakupuje kofeni
v bégngch obchodech

ez ¥ ; . Kofeni s potravinami
_ smisl | do fingch [idel, ned
Kvalitni kofeni posuzuji hlav e v
né podle jeho ving, znacky Zeskych
. . . 49 % Fon 3o pfl ndkupu
a intenzity chuti. kuchynich et vt ockigd

Nejvétsi oblibé se u ces-
kych Zzen tési jednodruhové
koteni. Mezi viibec nejpou-
Zivanéj$i druhy patii jedno-
znacné paprika, pept a kmin.
Korteni nej¢astéji nakupujeme
v béznych obchodech spolec-
né s ostatnimi potravinami,

61 % den vi o lédebnyeh
utincich nékterych
druhd kofeni

A D 4

padle kvality

N

Kvalitu kateni posuzujl teny
nejéastijl podie ving a znachy

Oblibené znatky

(o) g @ Ga jind

%

14 % 53% 208 %

Pramen: Vyzkum TNS Aisa, biezen/duben 2016

V roce 2015 Cesi tiidili &tyrikrat vice nez v roce 2000

Pramérné kazdy z nds vytiidi 42 kg
papiru, skla, plastti a napojovych kartond.
Ptitom v roce 2000 to bylo pouhych 12 kg
na osobu a rok. Za uplynulych 15 let tak
obyvatel¢ Ceské republiky zétyinasobili
své usili a celkem vytfidili 8,3 mil. tun
odpadu.

V celkové mife recyklace a vyuziti
obalovych odpadt jsme Sestou nejlepsi
zemi EUL

RECYKLACE ODPADU Z OBALU
V SYSTEMU EKO-KOM V ROCE 2015

EEEF 5P

KOVT srcuoni
KARTON

Pramen: EKO-KOM

CHLKEM
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97 % obyvatel CR, ktefi tidi odpad,
to povazuje za minimum, které mohou
udélat pro ochranu Zivotniho prostfedi.
Maji proto optimdlni podminky. Ceskd
republika se totiz muze pochlubit jednou
z nejkvalitnéjsich sbérnych siti v Evro-
pé. Na jejim vytvoreni a provozu se po-
dili primysl a obce sdruzené v systému
EKO-KOM. Cesi maji k dispozici pres
272 000 barevnych kontejnert na tfidé-
ni. Ze svych domovti to k nim kazdy ma
v praméru jen 97 metri.

»,Na jedno sbérné misto pripada
v praméru pouhych 131 obyvatel, coz je
v evropském méritku vyborné - v jinych
zemich jsou to stovky, nékde dokonce
tisice lidi. Kvalitni sit a zodpovédnost
motivuje ke tfidéni uz 72 % Cecht, kte-
rym se tfidéni odpadu stalo standartni
soucasti zivota. Diky nim se ro¢né vytiidi
pres 700 tisic tun odpadu a recyklaci se
kazdoro¢né zachrani zhruba 25 km? pti-
rody,“ uvadi Lukda$ Grolmus, feditel ko-
munikace EKO-KOM.

RetTailNews

Nebavi nas nakupy

potravin ani ,lov” na slevy

Z aktudlné zverejnéné globalni studie
spole¢nosti Nielsen vyplyva, ze ¢esti spo-
trebitelé jsou na chvostu v z4jmu o na-
kupovani potravin. Jen 37 % Cecht bavi
nakupovani potravin a pfed umisténim
na posledni pri¢ce z vybranych 32 evrop-
skych zemi je pfedbéhlo uz jen Finsko
(31 %).

Naopak na Slovensku témér dvé tie-
tiny respondentt nachazi v nakupovani
zalibu (61 %), a priblizuji se tak vice ev-
ropskému priméru, ktery dosahuje 53 %.
Takto nizka droven spokojenosti prame-
ni i z presvédcent, Ze aZ 63 % respondent
si mysli, ze maloobchodnici nerozuméji
potfebam a pozadavkum svych zakazni-
kit a nenabizi produkty, které zakaznici
skute¢né oceni a maji v oblibé.

I v hodnoceni vybéru potravin jsou
Cesi kriti¢téj$i nez primérni Evropané
- jen Ctyti z deseti si mysli, Ze v prodej-
nach nachazeji dostate¢né velky vybér
potravin, v pfipadé Slovenska je to 53 %
respondenttL.

Velmi prekvapivé viak Cesi ani Slo-
vaci nenachdzeji zabavu ve vyhledavani
slev, coz do zna¢né miry ovliviiuje vysoké
procento produktil jiz standardné nabi-
zenych v promocich a slevach v obou ze-
mich. Jen 44 % ceskych respondentti a na
Slovensku dokonce méné nez tretina de-
klaruje, Ze je bavi ,lov* na slevy. Primér
za evropské zemé je 61 %.

Kazdy druhy Cech (57 %) povazuje
kvalitu cerstvych potravin za velmi dtle-
zity faktor, ktery je ovliviiuje pii vybéru
mista nakupu. Jednim z viibec nejdulezi-
téjsich faktorti pro dvé pétiny responden-
td je nabidka cerstvého masa.
dilezity jen 36 % ceskych spotiebite-
la (evropsky primér dosahuje urovné
47 %). Na rozdil od ostatnich sledova-
nych statu hodnoti ukazatel tzv. dobré
hodnoty (,,good value for money®) méné
nez tretina ceskych spottebiteltt (29 %)
jako velmi dulezity.

Vice nez polovina Cechli oznacila
cenu za jeden z atributt, ktery je ovliv-
nuje pii koupi Cerstvych potravin jako je
ovoce a zelenin (59 %), mlé¢né produkty
(54 %), chléb a pecivo (51 %) ¢i pri koupi
masa (51 %).
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Letni dovolenou stravi Cesi nejéas-
téji v tuzemsku. V prizkumu, ktery pro
banku Cetelem realizoval Stem/Mark, to
uvedlo 48 % lidi. Tfetina z nich pojede
na dovolenou i do zahranié¢i. Jen zahra-
ni¢ni dovolenou planuje dal$ich 16 %
Cecht, z &ehoz vyplyva, ze mimo Cesko
vycestuje 32 % lidi. Konkrétni predstavy
o dovolené zatim nemé4 22 % Cechil, dal-
$ich 15 % dovolenou mit nebude, nebo ji
stravi doma.

cena (93 %) nésledovand destinaci (85 %)

Zakaznici e-shopu hledaji doruéeni zdarma

Zpisob a rychlost doruceni zbozi ¢as-
to rozhoduje o tom, zda je anebo neni
nakupujici spokojen s vyfizenim své ob-
jednavky v e-shopu. 69 % zakazniki in-
ternetovych obchodt vyuziva pri vétsiné
svych e-ndkupt sluzeb nékterého z do-
pravci — voli obvykle variantu doruceni
objednavky domi ¢i napt. do zaméstna-
ni. Tento pomér zavisi také na misté, kam
chce nakupuyjici bali¢ek dodat. Ve velkych
méstech dopravct pri vétsiné svych na-

kupt vyuziva jen 47 % spotrebitell, za-
timco na vesnicich je to 81 %. ,Vysledky
naseho prizkumu potvrdily, ze ve vel-
kych méstech Cesi ¢asto vyuzivaji pro-
dejen ¢i vydejen internetovych obchodd.
E-shopy tedy na tento pozadavek spravné
zareagovaly, kdyZ v uplynulych letech za-
sadné rozsitily nabidku odbérnych mist
pro ucely osobniho vyzvednuti objed-
naného zbozi,“ hodnoti vykonny reditel
APEK Jan Vetyska.

Trendy & trhy

a délkou pobytu (84 %). Zahrani¢ni do-
volenou si Cesi vybiraji kromé ceny ze-
jména podle destinace a poctu dni, pfi
vybéru tuzemské berou v potaz vice pro-
gram a stravu.

V priméru chtéji Cesi do dovolené le-
tos investovat zhruba 11 tis. K¢ na osobu
a 3700 K¢ utratit v misté pobytu. Za za-
hrani¢ni pobyt pfitom vydaji v primeéru
zhruba o 10 tis. K¢ vice nez za tuzemsky.
Z¢asti je to vsak dano tim, ze tuzemskou
dovolenou lidé planuji na méné dni nez
zahrani¢ni.

Nakupujici nejcastéji voli dodani zbo-
zi domi, tuto variantu zvolilo 72 % re-
spondentt. Oproti tomu do zaméstnani
si nechévé nejcastéji zbozi dorucit 10 %
zakaznika.

Jak si spottebitelé vybiraji konkrétni
zptisob doruceni ¢i dopravni spole¢nost?
U 35 % z nich zalezi na konkrétni objed-
navce bez vyraznéjsi preference. Naopak

v

nosti.

pwec

press¢ld

VYBAVENI PRODEJNY

— aneb trendy a novinky, které maze
zakaznikovi nabidnout kamenny obchod

v konkurenci s e-shopem

Termin konani: listopad 2016
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Dalsi rust prodeju bio by podporil spravny marketing
Nejvice biopotravin

zkonzumuji zakaznici
v Praze

Poptavka po bioproduktech roste, a to i v regionech. Stale
vSak plati, ze nejvice certifikovanych biopotravin zkonzumuiji
zakaznici ve velkych méstech, zejména v Praze.

Posledni dostupna statisticka data
popisujici trh s biopotravinami jsou
z roku 2014 (zpracovano letos). Podle
Ustavu zemédélské ekonomiky a infor-
maci lidé v Ceské republice v roce 2014
za biopotraviny utratili pfes 2 mld. K¢.
V porovnani s rokem 2013 je to nartst
0 3,9 %. Podle Zpravy o trhu s biopotra-
vinami v CR v roce 2014 dosahl celkovy
obrat s biopotravinami ¢eskych subjekta
vcetné vyvozu priblizné 3,2 mld. Ké.

Pramérnd ro¢ni spotieba na obyvatele
vsak zlistava pod hranici 200 korun. Po-
dil biopotravin na celkové spotfebé po-
travin a ndpoji je na urovni 0,72 %.

Nejveétsi zajem maji zdkaznici v pripa-
dé biopotravin o mléko a mlé¢né vyrob-
ky, ovoce a zeleninu.

Domadci bioprodukce ma svou pozici
nejen na ¢eském trhu, ale nedilnou sou-
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¢ast tvori export — hlavné do Némecka
a Rakouska, kde je velikost trhu i spotfe-
ba biopotravin mnohem vy$si. Rovnéz
vykupni ceny mléka a masa jsou pro ze-

vevr

médélce vyrazné priznivéjsi.

Nejvice biopotravin
se proda v retézcich

Nejvice biopotravin, za 825 mil. K¢,
nakoupili cesti spotrebitelé v maloob-
chodnich fetézcich, tedy v supermarke-
tech, hypermarketech a drogistickych
fetézcich (40,9 %) a v prodejnach zdra-
vé vyzivy a biopotravin (24,8 %, za 500
mil. K¢). Trvale roste podil biopotravin
i v gastronomickych zafizenich a provo-
zovnach verejného stravovani (2,9 %).
Vice na http://eagri.cz/public/web/mze/
tiskovy-servis/tiskove-zpravy/x2015_mi-
nistr-zemedelstvi-diky-rostoucimu.html.

RetailNEws

Kromé tradi¢nich kandlti popsanych
vySe, si lidé ¢im dal ¢astéji hledaji cesty
smérem k sedlakiim. Rozviji se jak prode;j
ze dvora, tak alternativni zptsoby, ke kte-
rym patfi tfeba systém komunitou pod-
porovaného zemédélstvi. Pravé pro malé
sedlaky, kteri finalizuji svou produkci, je
velmi obtizné dostavat své vyrobky k za-
kaznikiim a nutno pfiznat, Ze distribuce
je problematicky ¢lanek fetézce.

~Velky potencidl rastu spatfujeme
v oblasti gastronomie a verfejného stra-
vovani. Jen pro zajimavost — v soucasné
dobé je v CR pouze Sest certifikovanych
biorestauraci (z toho ¢tyfi provozovny
jsou v Brné). V posledni dobé je zname-
nana snaha o zavadéni biopotravin do
$kolniho stravovani,“ uvadi Sylva Ho-
rékovd, PR manazerka PRO-BIO Svazu
ekologickych zemédélctu.

Obchodnici si chvali

rostouci zajem zakazniku

Trend zdravého zivotniho stylu a s tim
zvy$eny zdjem o biopotraviny v soucasné
dobé zaznamendvaji obchodnici napri¢
vSemi prodejnimi kanaly.

»V nadich prodejnidch tak zdkazni-
ci také najdou nabidku vyrobki, které
pochdzeji z ekologického zemédélstvi.
Aktualné se jednd napiiklad o bio jogur-
ty — ptirodni nebo s prichuti, ryZzové bio
chlebi¢ky nebo bio olivovy olej. V nabid-
ce prodejen Lidl je také sortiment bio
ovoce a zeleniny, ktery se méni dle sezo-
ny. Jako reakci na zajem o bio vyrobky
zafadime letos nové do nasi nabidky také
specidlni tematicky tyden,“ fika Zuzana
Hold, mluv¢i spole¢nosti Lidl.

Rostouci zdjem o biopotraviny se
projevuje také v nakupnim chovani za-
kazniki supermarketi Billa. ,] do Ceské
republiky totiz stédle silnéji pronika feno-
mén takzvané kreativni spotieby, kterd
je postavena na aktivnim a uvédomélém
nakupnim chovani spottebiteli.. Lidé si
uvédomuji, ze uprednostnénim biopro-
duktu prispivaji k pozitivnim zméndm
ve spole¢nosti a k ochrané prostredi, ve
kterém ziji. Nasi zdkaznici umi ocenit
kvalitu potravin, i proto je u nas zajem
o potraviny v bio kvalité rostouci. Mezi-
ro¢né 2015-2016 doslo k nértistu obratu
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0 9,6 %,“ uvadi Lucie Borovickova, PR
Manager, Rewe Group Ceska republika.

»Biopotraviny mame ve vSech zaklad-
nich kategoriich. Nejvétsi podil ma Cer-
stvy sortiment, tzn. mlé¢né, ovoce a ze-
lenina, maso nebo vejce. Nasi zdkaznici
nejcastéji nakupuji Cerstvé mléko, jogur-
ty, vejce, citrony ¢i sirupy - sladidla. Mezi
novinky poslednich mésicti patfi napft.
tempeh, farmarsky jogurt zrajici v ke-
limku, vanilkovy cukr s pravou vanilkou
a titinovym cukrem, kakao, krekry s chia
seminky, tvarohovy dezert ¢i biopecivo.
Nage vlastni znacka pro biopotraviny
Nase bio se py$ni fadou ocenéni v neza-
vislych testech, dodava L. Borovickova.

Potencial rtistu vidi spole¢nost zejmé-
na v kategorii ¢erstvych biopotravin.

»Nakup biopotravin zlstava i nadé-
le trendovou zéleZitosti, coz potvrzuji
i prodejni ¢isla. Zajem o vyrobky s ozna-
¢enim bio roste meziro¢né v fadu desi-
tek procent. Tento trend podporujeme
roz$ifovdnim sortimentu a zafazovanim
novinek, at uz znackovych, nebo v ramci
nasi privatni fady Albert Bio. Mezi nejob-
libenéjsi biopotraviny patti podle nasich
zakazniki mlé¢né vyrobky, vybrané dru-
hy ovoce a zeleniny nebo vejce. V nabid-
ce mame také nékolik celozrnnych druht
mouky v bio kvalité, oblibena je napri-
klad bio $paldova mouka,“ uvadi Barbora
Vanko, mluv¢i spole¢nosti Ahold CR.

Rostoucimu zdjmu o biopotraviny
napomahaji podle Jany Thompson, sor-
timentni manazerky kategorie zdravych
potravin ve spole¢nosti Globus CR, regi-
ondlni a celostatni soutéze, které motivuji
vyrobce roz$ifovat sortiment a prichdzet
s tou nejlepsi kvalitou. ,,Navic se témito
aktivitami podporuji ¢esti péstitelé a cho-
vatelé, coz je skvélé pro nase zakazniky,
kteti pfi nakupu preferuji predevsim bio-
potraviny ptivodem z Ceska,* iika.

Rist poptavky souvisi s lepsi znalosti
biopotravin, svoji roli hraje i pribyvajici
pocet certifikovanych vyrobct a $ir$i na-
bidka na pultech. Lidé jsou lépe informo-
vani a zji$tuji, Ze tento sortiment nemusi
nutné znamenat vyssi cenu nez u kon-
ven¢niho zbozi. Rozdil mezi cenou u ¢im
dal vétstho poétu konvencnich potravin
a biopotravin rok od roku klesa. V Glo-
busu jsou dokonce cenové vyhodnéjsi
napf. semolinové téstoviny, brusinky, oli-
vovy nebo kokosovy olej.
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Do toho pribyva zakaznika, ktefi sle-
duji etikety potravinarskych vyrobki,
zajimaji se o jejich slozeni s ohledem na
zdravi a nakupuji tak s vét$i rozvahou.
Zakaznici déle pozitivné vnimaji i fakt,
Ze se pri vyrobé biopotravin nepouzivaji
geneticky modifikované nebo chemicky
o$etfené suroviny. Velice pfisné je regulo-
vano také pridavani konzerva¢nich latek.
Pouzivaji se pfirodni barviva a zpracova-
ni surovin je provadéno co nejsetrnéji.

»Se sortimentem bio neustale pracu-
jeme, porddame pravidelné ochutnavky,
sortiment stale upravujeme a roz$ifuje-
me podle zajmu nasich zdkaznikd a podle
trendt na trhu. V nasich hypermarketech
mohou zakaznici vybirat z vice nez 500
produkttl napfi¢ celym sortimentem.
Zakaznici si tak mohou v bio kvalité za-
koupit nejenom zakladni potraviny jako
je mléko, vejce, pecivo, ovoce a zelenina,
téstoviny ¢i mouka, ale také kavu, ovocné
a zeleninové $tavy nebo i vino. Pro chvile

bROBI

www.probio.cz

PRO-BIO, obchodni spolecnost s r.o.

wwiw.facebook.comjprobio.eu
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¢ Prvni cesky vyrobce biopotravin
¢ Vlastni bezlepkovy mlyn, balirna a sklady

¢ Vice nez 400 polozek bez lepku v kvalité BIO

¢ Testovdno v moderni laboratori

¢ Bezpecnost, transparentnost a dohledatelnost
¢ Vynikajici chut’ bez pfidanych umélych latek
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pohody nebo jako malou odmeénu si jisté
vyberou ze $iroké nabidky ¢okoldadovych
ty¢inek i slanych krekrt. Nezapomindme
ani na nejmensi stravniky, a proto v sorti-
mentu nechybi détska vyziva nebo ekolo-
gické plenky,“ vyjmenovava.

Mnoho zikaznikd jiz bio nevnima
pouze jako zivotni styl, ale také jako za-
ruku kvality, o kterou se mohou opfit
dalsi lifestylové sméry, jako raw, vegan,
bezlepek a podobné. ,,Stdle Castéji se za-
byvame nabidkami zajimavych kreativ-
nich potravin, které jsou uz naptriklad
kombinované s takzvanymi super foods,
nebo jsou vhodné pro vegany a podobné.
Potencial vidime také v nabidce pfirodni
kosmetiky, ktera oslovuje stale vice Zen,*
uzavira Jana Thompson.

V prodejnach Tesco najdou zdkaznici
aktudlné 190 polozek bio potravin. ,,Z ce-
lého sortimentu zdravé vyzivy tvorii tfe-
tinu obratu. 34 bio produktt jsou ptimo
z nasi privatni znacky, z toho Tesco extra
panensky olivovy olej patfi mezi nejpro-
davanéjsi polozky. Z ostatnich znacek pa-
tfi mezi nejoblibenéjsi polozky sirupy, at
uz javorovy, datlovy ¢i agavovy, déle oves-
né vlocky, kuskus a $paldovd mouka,*
uvadi Peter Siwiec, ndkup¢i biopotravin
spole¢nosti Tesco.

Potencial rtstu pro segment bio na
¢eském trhu vidi Tesco v dal$im rozsire-
ni nabidky vlastnich znacek od lokalnich
vyrobctl.
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Ceska biopotravina roku 2016
15. ro¢nik soutéze Ceska biopotra-
vina je organizovian PRO-BIO Svazem
ekologickych zemédélct. Vyrobci mo-
hou biopotraviny, certifikované a ozna-
¢ené evropskym nebo i narodnim lo-
gem pro biopotraviny, prihlasit do ¢tyf
soutéznich kategorii:
» Biopotraviny

Soutéz biovin je organizovana ve
spolupraci se Svazem vinait Ceské re-
publiky a uzavérka prihlasek je 9. srpna
2016.

Ostatni biovyrobky lze prihlasovat
do 15. srpna 2016.

Vyhlaseni vitéze se uskutecni 5. zari
2016 na Ministerstvu zemédélstvi CR

v ramci kampané Zari

zivo¢isného ptivodu, &» CESKA — Mésic biopotravin. Slav-
» Biopotraviny BIOPOTRAVINA' nostni predani ocenéni
rostlinného ptivodu, & 2016 probéhne 9. zari 2016

o Biovyrobky pro

gastronomii, pochutiny

a ostatni potravinarské vyrobky,
e Biovino.

Také Kaufland zaznamenava stale ros-
touci zdjem zakaznikll o biopotraviny.
V porovnani s minulym rokem za prv-
nich pét mésict se prodej zvysil o 5,5 %
kustt zbozi. Poptavka roste predevsim
u zakaznikd mladsich vékovych skupin
a u rodic¢u. )V sortimentu mdme napti-

v Bilych Karpatech, kde

hospodari Nejlepsi sedlak
PRO-BIO Svazu ekologickych zemédél-
ct1 2016, ekofarma Javornik — CZ.

klad tyto druhy biopotravin - pecici
smési, dopliky pro peceni, détskou vy-
zivu, mlééné vyrobky, téstoviny, napoje,
obiloviny a dalsi. Zakaznici nejvice kupu-
ji détské vyzivy, kiehké chlebicky (napft.
ryzové, Spaldové), ¢aj (sackovy), krekry
a sladké susenky, mléko, lusténiny, mou-

PRO-BIO ruci za kvalitu

Jsme prvnim a nejvétsim vyrobcem
biopotravin v Ceské republice. Nase biopo-
traviny maji pavod na ekologickych polich
bez pouzivani chemickych postfikl a syn-
tetickych hnojiv. Produkty zpracovava-
me Setrné, za prisnych hygienickych
pravidel a s nejvétsi péci. Zakaznikiim
nabizime pfes 1 400 polozek
v sortimentu v kvalité BIO.
V nabidce mame pres 400
bezlepkovych produktii. Od
pocatkii naseho podnikani
vénujeme maximalni pozor-
nost kontrole kvality nasich produkta
a jejimu zlepsSovani.

Vazime si ddvéry, se kterou nakupujete
nase biopotraviny. Abyste se na nase vy-
robky mohli vzdy spolehnout, vénujeme
kontrole kvality maximum péce a pozor-
nosti.

Dohledatelnost od vidli az po
vidlicku

Kazda dodévka suroviny je pred zpra-
covanim podrobena dikladnym testlim.
Stejné tak kazda vyrobni Sarze musi byt
ovzorkovana a analyzovdna, nez opusti
nasi firmu a vyda se k zakaznikovi.

Vyroba je transparentni a jsme schopni
do 4 hod. dohledat ptvod jakéhokoliv pro-
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Ruci za Kvalitu

duktu smérem k farmafi i smérem k pro-
dejné, kde je nase biopotravina nabizena
zakaznikdm.

Kdo nase produkty certifikuje?

Nase firma prochdzi mnoha pfisny-
mi certifikacemi a provérovanim kvality.
Biopotraviny jsou certifikovany
nezdvislou kontrolni organiza-
ci KEZ, prochazi certifikaci IFS
a navic provadime pravidelné
rozbory vzorkl v nasi vlastni
moderni laboratofi.

Jak mdme jistotu, ze jsou

suroviny BIO?

Suroviny nakupujeme jen u spoleh-
livych ekologickych farmarl, se kterymi
mdame vétsinou dlouhodobé vztahy. Kaz-
dy dodavatel nam musi jiz pfi nabidce
predlozit platny bio certifikat a speci-
fikaci, ktera obsahuje zakladni infor-
mace o suroviné. Soucasné pozadujeme
predlozeni analyz, které dokazuji, ze vyro-
bek spliuje viechny pozadované normy
stanovené zakonem. Mame vlastni systém
kontroly. Pfi kazdém dovozu surovin méri-
me stanovené parametry v nasi laboratofi
a nékteré vzorky posilame na rozbor do
akreditovanych laboratofi.

ReTailNeEws

ku, kavu, téstoviny a napoje,“ vyjmeno-
vavd Michael Sperl, mluvéi spole¢nost
Kaufland Ceskd republika. Sortiment
biopotravin fetézec stale rozsituje, zahr-
nuje naptiklad i vyrobky z lusténin.

Ceska biopotravina

s cennymi body

Od leto$niho ro¢niku vyherci jednot-
livych kategorii soutéze Ceska biopotra-
vina budou mit snazsi ptistup k dotacim.
Noveé se totiz stalo ziskani ocenéni prefe-
ren¢nim kritériem pro projektové opatfe-
ni v Programu rozvoji venkova, a to v po-
dopatfeni 4.2.1. Zpracovani a uvadéni na
trh zemédélskych produkti.

Pokracovdni clanku

Eva Kldanova

PREHLED VYROBKU OCENENYCH
V JEDNOTLIVYCH ROCNICiCH SOUTEZE
CESKA BIOPOTRAVINA ROKU

Kliknéte pro vice informaci

Jak hliddme obsah mykotoxinii

(latek, které produkuji plisné)?

Vlhkost patfi k zakladnim paramet-
rdm, které sledujeme pfi kazdém dovozu
suroviny. Pokud je vlhkost na hranici povo-
leného limitu nebo vyssi, provedeme test
na mykotoxiny. Vlhkost totiz mize vyrazné
ovlivnit vyskyt plisni. Farmafi i producenti
mohou vlhkost omezit spravnym zacha-
zenim pfi sklizni, poskliziiové Gpravé (su-
Senim), prevozu i uskladnéni. Zakaznikdm
doporucujeme spravné uchovani v chladu
asuchu.

Jsme radi, Zze v této oblasti zaujima-
me mezi bio vyrobci bezkonkurencni
prvenstvi a ze diky pozadavkiim a na-
rocnosti nasich zakazniku se v kontrole
kvality stale vyvijime a rosteme.

www.probio.cz
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Hollandia je lidrem
v segmentu biojogurtu

Jogurt Hollandia pat¥i do kategorie,,must have”. Zdkaznik, ktery ho kupuje, neni

orientovdn primdrné na cenu, ale je loajdlni znacce, kterou md v oblibé a chce ji
vidét na regdle. Kromé konvenénich produktii stoupd zdjem éeskych zdkaznikii
také o biojogurty, pochvaluje si Michal Skoda, jednatel spoleénosti Hollandia

Karlovy Vary.

B Hollandia je na ceském trhu syno-
nymem kvalitniho, poctivého jogurtu.
Letos na jafe jste na trh uvedli novou
kvalitu ovocné slozky. Co si pod tim ma
zakaznik predstavit?

Hollandia vzdy vyrdbéla pouze jogurty
a vyrobky na bazi jogurtl. Zacinali jsme
s vyrobou selskych jogurt(, pro které jsme
prevzali recepturu z Holandska a postupné
ji modifikovali a vylepsili. Vyrabime jednak
konvencni jogurty bilé nebo s pfichutémi,
jednak biojogurty.

V ovocnych jogurtech jsme v roce 2016
udélali vyznamny posun z hlediska kvality
ovocné slozky. Zcela jsme vypustili stabili-
zacni latky, pfipadné doplriky barviv. V sou-
¢asné dobé mame nejkvalitnéjsi ovocné
komponenty pouze na bazi ovoce, pektin
a cukr.

Mimo konvenéni vyrobky produkujeme
bio Selské jogurty z biocertifikovanych su-
rovin. Chceme i v biosegmentu dosdhnout
takovych vysledk(, jaké mame v konven¢ni
produkci.

Zménili jsme prebaly vyrobkd, které
nyni spliuji trend tzv. clean label a chysta-

Hollandia je jogurt, ktery chutna
a zakaznici ho kupuji pro pozitivni
zkusenosti, kterou s nim maji. Mlé-
karna Hollandia Karlovy Vary vyrobi
100 t jogurtd denné a vyexpeduje
na 500 palet. Rocné roste priblizné
0 8 %, zaméstnava 100 lidi a jeji roc-
ni trzby smétuji k miliardé.
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me se v ramci marketingu zamérit také na
podporu biovyrobki jako segmentu, ktery
se rozviji.

Cely segment nasich brandd od polo-
viny zafi podpofime tim, ze odstartujeme
znaceni unikatnimi kédy na spodni strané
victka. Chceme tak podpofit vérnostni klub
Hollandia, ktery funguje pres socidlni sité.
Zaroven planujeme timto zplsobem z&-
kaznik(im také vysvétlovat rozdily mezi bio
a konvenc¢ni produkci. Snazime se zékazni-
ky vychovévat a vzdélavat.

B Biojogurty vyrabite z vlastniho bio-
mléka. Dokaze to trh ocenit?

Od jinych vyrobcl se lisSime i tim, ze
mdame vlastni biofarmu Otrocin, kde je 600
dojnic s denni produkci 8 000-9 000 litrQ
biomléka. Jsme nejvétsim producentem
biomléka v Ceské republice. Mléko tak ne-
prekupujeme, od nds je bio opravdu bio.

S vyvojem zdjmu o bioprodukty jsme
velmi spokojeni, Jsme schopni zpracovat
80 % produkce biomléka.

Jsme rovnéz velmi spokojeni s vyvojem
prodeje na Slovensku, kde jde prodej bio-
segmentu prudce nahoru. Zajem o kvalitni
bioprodukty maji i v Polsku, kam nyni bu-
deme vyvazet nase biojogurty Hollandia.

B V kterych typech prodejen se biojo-
gurty Hollandia nejvice prodavaji?

V rdmci podilu na regélech jednotlivych
prodejen je Hollandia zastoupena v zavis-
losti na velikosti prodejny, zakaznik ji véak
najde ve vsech sitich. Nejvice biojogurtd
Hollandia se proda v hypermarketech.

Dalsim prodejnim kanalem, ktery je pro
nas zajimavy, je online. Jsme lidry online
prodeje jogurtl. Zakaznici online prodejc
potravin tvofi stejny segment jako nase ci-
lova skupina.

B Co viechno piedstavuje bio v podani
znacky Hollandia?

Bio je pro nas komplexni proces. Zna-
mena to, Ze uznavam zivotni filozofii, ze na
Ukor ceny podporuji ohleduplnégjsi vztah
ke zvitfatm, k pfirodé, k udrzitelnosti. Bio
neni o kvalité, ale je to zivotni filozofie. Je to
filozoficky smér, jak véci délat |épe a rozum-
né&ji, aby pfiroda tolik netrpéla.

B Jak se obecné vyviji zajem ceskych
zakaznikl o biopotraviny?

Prodej biojogurtd Hollandia neustale
stoupa.

Réstu biosegmentu jako celku vsak bra-
ni hradba neznalosti a zmatena komuni-
kace, a to i od statnich orgdnu. Stacilo by
mnohdy nékteré véci vysvétlit jednoduse
a stru¢né, bez ,marketingového” pozadi,
misto slozitych kampani a log, aby lidé
pochopili, pro¢ by méli za bioprodukt vy-
dat o 10-20 procent vice nez za konvencni
produkt.

Rada zékaznikd si zaménuje pojem bio
s pojmem kvalita. Ve skute¢nosti mlize byt
na trhu certifikovany biovyrobek velmi
nizké kvality a naopak konven¢ni produkt
$pickové kvality.

‘1.1.'. ok

Praktickou novinkou je odtrhovaci prolozka,
ktera jednoduse rozpuli karton s 20 ks
jogurtii Hollandia na dvé éasti po 10 kusech.
Obchodnik tak muize optimalizovat prostor
na regale, aniz by zvysoval logistické
naklady.

B A jak by méla idealné vypadat komu-
nikace v misté prodeje, aby si zakaznik
vice uvédomoval prednosti biopotravin
tuzemské produkce?

Nase zkusenost je takovd, ze zékaznici
Hollandia dobte védi, co chtéji koupit, jakou
znacku a druh jogurtu. Jsou to matky s dét-
mi a rodiny, které nakupuiji ve stylu,,vim, co
chci”. Nejde jim primérné o ndkup v akci.

www.hollandia.cz
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Obchod

Nezavisly obchod: K uspéchu by méla pomoci franchisa

Cilem je sjednotit
vzhled prodejen,
sortiment | marketing

Prodejny na nezavislém trhu zanikaji, ale soucasné vznika-
ji jiné. Aby se rozvijely, potrebuji podporu. Spoleénost CBA
se proto rozhodla jit cestou franchisy. Sjednotit vzhled pro-
dejen, sortiment a marketing. ,Touto cestou bychom rov-
néz radi oslovili a nabidli moznost podnikani mladé generaci,
ktera dostane ovérené know-how od zavedené silné znacky,“
rikd Klara Dubska, mistopredsedkyné Druzstva CBA CZ.

[X Podle prizkumu spoleénosti Niel-
sen ubylo v CR v priibéhu uplynulého
roku 275 obchodt s prodejni plochou
do 400 m’. Pozorujete tento negativni
trend také v ramci sité CBA?

V ramci sité CBA tento trend pozoru-
jeme, ale ve vétsiné ptipadu je prodejna
velmi rychle znovu otevfena novym ma-
jitelem. I my jsme méli moZnost spolu-
pracovat s nasimi partnery na otevieni
nékolika uplné novych prodejen ve stied-
nich Cechéch. Samoztejmé pravdou je, e
obchodnikiim dochazi po mnohaletém
podnikani drive.

V posledni dobé se na nds obratila
s zadosti o radu cela fada maloobchod-
nika, kteti z mnoha duvodd zvazovali
ukonceni podnikani, a to v neposledni
fadé i v souvislosti s EET. V. CBA mame
specializované tymy, které se okamzité
dokdZou takovym prodejnam vénovat
s maximalni péc¢i. Pomohou udélat refresh
prodejny a navrhnout efektivnéjsi model
interiéru. Pomohou s prestavbou prodej-

Foto: CBA CZ

ny, merchandisingem, marketingovou
podporou, nabidnou pokladni systém na
miru véetné centralniho ceniku, atd.

Pokud je prodejna smluvnim ¢lenem
maloobchodni sité, CBA se na investi-
cich s majitelem prodejny podili. Zpétna
vazba od zakaznikl je velmi pozitivni,
o ¢emz vypovidaji nartstajici obrat a zisk
prodejen.

[A Casto zanikaji ,tradi¢ni“ prodejny,
ale aspésné funguji prodejni koncepty
zaméfené na kvalitni, farmarské, obec-
né tzv. poctivé potraviny. Cim to podle
Vas je?

Neni pravidlem, Ze specializované
obchody funguji. Velmi zalezi na lokali-
té a kupni sile. Nicméné nepopiram, Zze
poctivé potraviny jsou tahakem, kterého
vyuzivaji jak fetézce, tak nezavisly trh.

[} Za nejvétsi slabinu tzv. nezavislého
trhu, jak jste uvedla pro Retail News
1-2/2016, povazujete prostfedi prodej-
ny, nejednotnost sortimentu a absenci
nové mladé generace obchodniki. Vi-
dite do budoucna néjaka mozna feseni?

Jednim z moznych feSeni, na kterém
pracujeme jiz tfetim rokem, je pro nas
franchisa. Na nezavislém trhu vétsina
maloobchodnich siti pouziva vyrazy
franchisa a franchisanti, ale zatim ni-
kdo franchisu redlné neprovozuje. Jde
o princip, kdy franchisor (poskytovatel
jemci, podnikateli) ovéfeny a vyzkouseny
podnikatelsky koncept, ktery je popsan
v provozni ptirucce a dal$ich dokumen-
tech.

Nagim hlavnim cilem je sjednotit
vzhled prodejen, sortiment a marketing.
Touto cestou bychom rovnéz radi oslovili
a nabidli moznost podnikdni mladé gene-
raci, ktera dostane ovéfené know-how od
zavedené silné znacky. V soucasné dobé

Novinky a zajimavosti ze svéta obchodu
a dodavatelu najdete kazdy den

na www.retailnews.cz!
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mame v CBA podepsanych pét franchi-
sovych smluv, jedna se o pilotni projekty.

[& Retézce bojuji o zakaznika nejen ce-
nou, ale i $ifi sortimentu, oteviraci do-
bou ¢i raznymi vérnostnimi programy
a spotrebitelskymi soutéZemi. Co ,,zby-
va“ pro nezavisly obchod?

Dnes uz nevidim rozdil mezi fetézcem
a nezavislym obchodem. Z mého thlu
pohledu se jedna o kamenné obchody,
které maji a budou mit své misto na trhu
v Ceské republice vzdy.

Kone¢nym cilem obou trhti je vytvorit
na zakladé pozadavki zdkazniki dlouho-
dobé pohodli. Dlouhodoby komfort ché-
pu jako rovnovahu mezi vycislitelnymi
a nevycislitelnymi faktory, mezi ,,dobrym
pocitem’, ,,srdcem a ,,hlavou®.

[R V polednich letech se rozsifuje on-
-line prodej potravin, ktery je stale
dostupnéj$i nejen pro zakazniky ve
velkych méstech. Pocitujete to ve svych
prodejnach?

Zatim nemohu fici, Ze bychom tento
nastupujici trend pocitovali na nasich
prodejnach. Je ale otazkou, co prinese
budoucnost a co bude tzv. komfortnim
nakupem pro generaci Y a nastupujici
generaci Z.

Zatim ndm cisla ukazuji jasné, ze
jde o néco, co nelze ignorovat. V roce
2015 dosahly podle odhadu spole¢nosti
Incoma GfK online prodeje potravin pti-
blizné 5,5 miliard korun, coz povazuji za
velky ispéch, byt se jedna pouze priblizné

podpora prodeje:

PODPORA
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6.-12.2016
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@ TISK

JEDINE NA CESKEM TRHU

Obchod

nafskych obchodii. Do Ceské republiky se dostala v roce 2005 po tspésném fun-
govani spole¢nosti nejen v Madarsku, ale predevsim na sousednim Slovensku.
Znacku CBA v soucasné dobé najdeme také v Polsku, Chorvatsku, Rumunsku,
Bulharsku a Slovinsku, kde se, stejné jako v Ceské republice, tspésné snazi kon-
kurovat nadnarodnim obchodnim spole¢nostem.

V soucasné dobé je do ceské sité CBA zapojeno témér 1 000 prodejen potra-
vin, prevazné na vesnicich a v malych méstech.

V Ceské republice rozviji koncept franchisy a soucasné investuje do novych
prodejen. Aktudlné jde o prodejnu CBA Premium v Némcicich nad Hanou
slavnostné otevienou v pondéli 25. ¢ervence 2016, kterou ve spolupraci s CBA
oteviela firma Fibas. Prodejna byla navrzena tak, aby vyhovovala modernim
trendim nakupovani a nabidla zakazniktim $iroky sortiment zboZi s moznosti
nakupu do auta. Zakaznik zde najde bohatou nabidku sortimentu mlé¢nych vy-
robki, ovoce a zeleniny, peciva, uzenin a masa.

>
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ety - KAPESNIKY

01 % z celkového prodeje potravin v Ces-
ké republice.

V CBA si narustajici oblibu v online
ndkupu mezi ¢eskymi zakazniky uvédo-
mujeme, zatim ale o spusténi e-shopu
v dohledné dobé neuvazujeme a to i z dii-
vodu, Ze se jedna o projekt velmi logis-

¢ s,

IRy
i

4
... prinasifradostfdo Zivota

ABSOLUTNI*NOVINKY
VE SVETE S BAVLNOU

VATOVE POLSTARKY - MAXI OVALY
Obsahuji arganovy olej a ionty stfibra.
SPECIALNI DVOJI UPRAVA POVRCHU

a odborné zpracovani vlaken baviny

zajistuji maximélni absorpéni schopnost,
pevnost a profesionalni odli¢eni.

100% BAVLNENE KAPESNiKY
ELEGANTNI A MEKKE POHLAZENI.
Jsou vyrobeny z dermatologicky testované
100% baviny. Poskytuji maximalni jemnost,
mékkost a pevnost. Jsou vhodné pro
citlivou pokozku a maji mnohostranné
vyuZziti - k odli¢ovani, k hygiené. i
Pokud je zapomenete v kapse

a vyperete, nezanechéavaji Zzmolky!

ticky, ekologicky a finan¢né naro¢ny. Na-
opak vyuzijeme vyhody tradi¢niho trhu,
ke kterym patfi napiiklad dochazkova
vzdalenost, a zaméfime se spiSe na feseni
propojujici prodejny a e-shop.

Eva Kldnovd
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Obchod

Brexit optikou potravinarského prumyslu a maloobchodu

O klicovych otazek,

10 scén

& N 0

aru vyvoje

&

Britsti volici si vybrali v referendu odchod z Evropské unie. Vel
ka Britanie je €lenem EU od roku 1973 a soucasné podnika-
telské struktury byly formovany po desetileti, pricemz obchod
s potravinami byl jeden z prvnich cild.

Spoleénost IGD Research identifi-
kovala pét klicovych otazek a pro
kazdou z nich vytvotila dva scénéfe,
které pokryvaji Sirokou $kalu moznych
vysledkd.

1. Celkovy ekonomicky
dopad

Rist produktivity britské ekonomiky
je nizky a je ¢aste¢né podporovan riistem
populace, pfi¢emz rtst populace je hnan
migraci a migra¢ni politikou. Urokové
miry maji silny vliv na dostupnost uvért
pro obyvatelstvo a firmy a celkovy eko-
nomicky rist silné zavisi na finanénim
sektoru a danich, které z nich stat ziskava.
Negativni scénar

Zmény v imigra¢ni politice staitu mo-
hou mit vliv na riist populace, coz povede

k pomalému riistu spottebitelské poptav-
ky. Investory odradi nejistota a budou
hledat prilezitosti jinde. Vzrostou troko-
vé sazby a sniZi se cena nemovitosti. Ve-
likost finan¢niho sektoru se snizi a ban-
kovnictvi se presune do EU, coz bude mit
negativni vliv na rust redlného domaciho
produktu a objemu pfijma do statniho
rozpoctu. Pfekazky obchodu mezi Brita-
nii a Evropou zpiisobi pokles vyvozu.
Pozitivni scénar

Demografické trendy ztstanou na
svém misté a pocet obyvatel a poptavka
poroste. Investofi podporuji finan¢ni
sektor, protoze finan¢ni trh je méné re-
gulovany nez v EU. Uvolnéna ménova
politika pokracuje a ceny nemovitosti
rostou. Urokové sazby zistanou nizké
a vefejny a soukromy dluh ztstane sne-
sitelny. Britanie bude mit nadale volny

Velka Britanie neni sobéstacna ve vyrobé potravinaiského zbozi, pfiblizné 38 % potravin
importuje (36,3 mld. GBP), pficemz EU tvofi velkou ¢ast dovozu potravinaiskych vyrobku
(25,9 mid. GBP). Podobna situace je také v exportu potravin, kde Britanie vyvazi potraviny

za 17 mld. GBP, z toho za 10 mld. do zemi EU.
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pfistup na trhy EU. Stitni rozpocet zi-
stane stabilni.

2. Potravinarska
a zemédeélska politika

Spole¢na zemédélska politika byla ci-
lem EU od samého pocatku. Dotace hra-
ji ulohu v fizeni zemédélstvi a tvori asi
40 % vydaji EU. Dotace také tvoii velkou
c¢ast prijmu zemédélct i ve Velké Britanii.
S vystupem z EU bude muset Britanie vy-
pracovat nezavislou politiku — poprvé za
nékolik desetileti.

Negativni scénar

Zemédélské dotace z EU skon¢i nebo
jsou pouze caste¢né nahrazeny. Zemé-
délci jsou nuceni se soustredit vyhradné
na vyrobu, nikoliv na udrzitelny rozvoj.
Zemédélstvi projde konsolidaci a nékteré
odborné znalosti zaniknou.

Pozitivni scénar

Zemédélské dotace EU jsou nahraze-
ny novym britskym systémem, ktery je
britského zemédélstvi jsou postupné. Ze-
médélstvi se stane efektivnéjsi s lepsim
podnikatelskym prostfedim. Pravidla pro
udrzitelny rozvoj se nezméni.

3. Trh pracovni sily
Volny pohyb pracovnich sil je klicovou
zdsadou EU. Britské firmy mohou nabirat
zaméstnance z kterékoli zemé EU, ome-
zeni se tykd zaméstnavani pracovnich sil
mimo EU. Potravinarské podniky v ramci
celého dodavatelského fetézce zaméstna-
vaji zna¢ny pocet pracovnikd, ktefi se ne-
narodili ve Velké Britanii.
Negativni scénar
Velka Britanie vytvoti vlastni ptistého-
valeckou politiku, jejimz zamérem bude
omezit rist migrace. Soucasné se stane
v dusledku zmén v systému socidlnich
davek méné atraktivni pro pristéhovalce.
Imigrace se zpomali s negativnimi dopa-
dy na hospodarsky rist a danové piijmy
statu. Potravinafsky sektor se bude poty-
kat s nedostatkem pracovni sily, coz bude
vyvolavat tlak na rist mezd.
Pokracovdni élanku
Pramen: IGD Research
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Zjednoduseni

pro e-shopy

Do spusténi elektronické evidence trzeb zbyva nékolik mésicu,
po které se budeme vénovat tomu, co obchodniky a podnika-

tele jesSté ceka.
Principy EET shrnuje Generalni fi-
nan¢ni reditelstvi do péti kroku:
1. Pokladni zafizeni zasle datovou zpré-
vu o transakci ve formatu XML finan¢ni
spravé. 2. Ze systému financni spravy je
zaslano potvrzeni o pfijeti s unikatnim
kédem uctenky. 3. Pokladni zafizeni
vytiskne uctenku (véetné unikatniho
kodu). 4. Podnikatel preda zdkaznikovi
uctenku (lze i v elektronické podobé).
5. Evidenci trzby lze ovérit prostfednic-
tvim webové aplikace finan¢ni spravy.
Zakaznik si miize ovérit svoji tctenku,
podnikatel si ovéii trzby evidované pod
jeho jménem.

Podle prizkumu, ktery si ne-
chalo v kvétnu vypracovat Ge-
neralni finan¢ni feditelstvi agen-
turou STEM, témér dvé tretiny
dotazovanych Cechti vnimaji za-
vedeni elektronické evidence tr-
Zeb jako pozitivni opatfeni a 67 %
o&ekava, ze se diky ni v Ceské re-
publice zlepsi vybér dani.

Naopak ndzory podnikatelské
sféry jsou roztristéné a jednotlivé
obory pro sebe lobbuji za vyhody.

Ministerstvo  financi  vyslo
v ¢ervnu vstiic pozadavkum pod-
nikateld a po dohodé s Asociaci malych
a stfednich podniki a Zivnostniki CR
zjednodusilo rezim EET pro e-shopy.

Stejné tak jiz nemusi mit obavu ti
obchodnici, u kterych dojde k vypadku
prodeje napt. z divodu selhani pristroje.
Prodeje nakumulované v dobé nepou-
zivani EET budou moci po opétovném
uvedeni zafizeni do provozu nahrat na-
jednou, tedy jednou trzbou, nikoliv po
jednotlivych dokladech. Dalsi podminky,
které zjednodusi malym firmam prodeje
pres EET, jsou jesté rozjednany.
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Na zakladé EET roadshow, ktera v jar-
nich mésicich kiizovala regiony Ceské
republiky, vzesla celd rada praktickych
pozadavki od podnikatelti, které aso-
ciace prubézné projedndva s ministrem
financi a jeho tymem.

Byl akceptovan pozadavek provozova-
telt e-shopt, a pokud bude zbozi dodéva-
no pres prepravni firmy, které hotovostni
obnos od zakaznika nésledné prevedou
e-shopu pres tcet, nebude se EET na tyto
transakce vztahovat. To je dilezita zmé-
na, kterd zasadné uleh¢i zivot provozova-
telim e-shopti. Pokud ov§em prepravni

Video: Dotykacka

Uétenka spliujici pozadavky EET od aplikace spole¢nosti
Dotykacka.

firma bude prodejci zpétné predavat fy-
zickou hotovost, potom je nutné doklad
vystavit pres EET.

Dalsi dobrou zpravou pro podnikatele
je to, Ze nastane-li v maloobchodé, vel-
koobchodg, restauraci nebo tfeba hotelu
porucha a pristroj pro evidenci trzeb ne-
bude funkéni tieba i nékolik dni, nebude
tedy mozné vystavovat online uctenky,
potom v momenté zprovoznéni piistroje
bude mozné vlozit soucet vSech chybéji-
cich trzeb jednou operaci naraz, nikoliv
po jedné uc¢tence, jak tomu bylo doposud.
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Zménu nacasovani se snazi vylobbo-
vat sektor stravovacich a ubytovacich
sluzeb, kterym se zavedeni EET k 1. 12.
potkava se zacatkem zimni sezony.

Dulezité terminy

Aktudlni informace k zaleZitostem
tykajicim se elektronické evidence trzeb
naleznete na webovych strankach ptipra-
venych www.e-trzby.cz.

Ve dnech 16.-17. zafi se bude na br-
nénském vystavisti konat miniveletrh
k EET, ktery pfipravuje Ministerstvo
financi CR ve spolupraci se Svazem ob-
chodu a cestovniho ruchu CR.

TABULKA
HARMONOGRAM PRIPRAV

TABULKA
-

FAZE ZAVADENI EET
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Co se stane kdyz...

Nastane docasny vypadek spojeni
a porucha pokladniho zafizeni? Pokud
nebude spojeni na server finan¢ni spra-
vy, je mozné vystavit u¢tenku bez FIK
(jedine¢ného kédu ze serveru finanéni
spravy). Po uplynuti tzv. mezni
doby odezvy (min. 2 sekundy).
Podnikatel ma povinnost odeslat
data do 48 hodin, eventudlné i po
této lhuteé, pokud z objektivnich
dtvodt nestihne dfive.

V pripadé nefunkénosti po-
kladniho zafizeni neni nutno (ani
nelze) vystavovat uctenky ru¢né.
Je nutno zdokumentovat situaci,
napt. servisni protokol, svédecké
vypovédi atd.

V rozumné dobé by méla byt
obnovena funkénost evidence,
nasledné ma podnikatel povin-
nost dodate¢né odeslat jednotlivé
transakce.

Pokud podnikatel, napt. obchodnik,
vybira zalohy a kauce, pak je postup na-
sledujici: Zalohy se eviduji stejné jako
bézina platba. V pripadé kauce se eviduje
pouze ¢erpani kauce, nikoliv jeji slozeni.

Vratné obaly, vratné skipasy, vratné
nadoby se eviduji jako bézna platba za
zbozi sluzbu, tj. prodej jako trzba, vrace-
ni jako storno.

EET se budeme samozrejmé vénovat
i v zdfijovém vydadni.

Eva Kldnova
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Online a offline
by mél byt v souladu

Doba, kdy stacilo mit k dispozici kamennou prodejnu a igno-
rovat online prostredi, pfipadné mit naopak pouze e-shop bez
jakékoliv vazby na offline svét, je jiz ¢im dal ¢asteji minulosti.

Dneéni zakaznik se méni rychleji, nez
jsme v uplynulych letech ¢i desetile-
tich byli zvykli. At uz se jedna o prvni se-
tkani s produktem v rdmci PR ¢i marke-
tingovych sdéleni, vyhledavani informaci
o produktu, ¢i samotny nakup, zakaznici
si zvykaji na vyuzivani $irsi $kaly komu-
nikacnich a prodejnich kanala.

Podstatna ¢ast marketingové komuni-
kace se presouvd do online prosttedi, sili
vliv socidlnich siti. Casto tak slouzi k hle-
dani informaci, recenzi a testi na témér
jakékoliv produkty na trhu. V nékterych
segmentech existuje silny ROPO efekt,
tedy ,,research online - purchase offline"
kdy v online prostfedi zakaznik posbira
informace ¢i se necha inspirovat, kon-
krétné si pak pro zbozi dojde do kamenné
prodejny. Neznamy neni ani obraceny pri-
stup, kdy si produkt prohlédneme offline
a nésledné nakupujeme online (napf.
showroomy elektronika, bilé zbozi).

Drtiva rada zdkazniku si pak pred na-
kupem draz$ich produktu procte fadu
recenzi a testd, at uz offline (tisk), online
v pocitaci ¢i online v mobilnich zafize-
nich, tabletech.

Omnichannel
a jak jej chapat

Casto se setkdvime s pojmy omni-
channel a multichannel. Zakladni rozdil
v pfistupu a jak je mozné jej chapat, je
v komplexnosti a provazanosti jednotli-
vych komunika¢nich kandla. Predstavte
si, ze mate kamenné prodejny a e-shop.
Marketingova komunikace probiha v oft-
line prostfedi (print, outdoor, direct
mailing / letaky,...) i online prostredi
(PC, mobily, tablety,...). V pripadé, ze
se rozhodnete v kazdém z téchto kanal
agresivné prodavat, tlacit na dokonceni
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nékupu prostfednictvim daného kanalu
a findlni vysledek reportovat za dany pro-
dejni kandl, jedna se o ,,multichannel®

V pripadé, Ze chapete vSechny ko-
munikaéni a prodejni kanaly jako jedno
prostiedi vedouci k jednomu cili, kdy
v kazdém z nich probihd urcita ¢ast za-
kaznikova rozhodovani a nakupovani,
pak se jednd o ,omnichannel

ﬁ.?
_g_ ¥

Hojné rozsifeny ndzor zni, Ze ,omni-
channel je multichannel, délany sprav-
nym zptusobem® Jednd se o chytré propo-
jeni jednotlivych kanalti komunikace tak,
abychom zékaznika provézeli v pribéhu
celého jeho rozhodovaciho procesu a ni-
kdy jej nenechali na pochybach, ze ma
nakoupit pravé u nas. At uz si zjistuje in-
formace o produktu, porovnava produk-
ty ¢i si Cte recenze, je tfeba byt se svym
sdélenim pobliz a pripraveni jej ziskat
pro sebe. Jedna se také o zékaznikovo po-
hodli a respektovani nakupniho prostre-
di, které mu vyhovuje.

Omnichannel a priklady
Nejzakladnéjsi priklad vyuziti omni-
channel piistupu je v CR popularni vy-
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Omnichannel spojuje vSechny komunikaéni a prodejni kanaly

llustrace: Fotolia.com/HstrongART

zvednuti zbozi na prodejné, pii naku-
povani v eshopu. Obracené pak funguje
ROPO efekt, kdy zdkaznik vyhledd ma-
ximum informaci na strankach e-shopu,
zboZi si porovnd, precte uzivatelské i od-
borné recenze a nasledné zamiti na finél-
ni nakup na prodejnu. Je tedy dulezité
mit vzdy maximum informaci, fotografii
a hodnoceni produktd v online prostre-
di, coz ovliviiuje i navstévu zakaznika na
prodejné.

Dobry priklad omnichannel komuni-
kace v ¢eském prostredi jsou i kontextové
sms zpravy ¢i push notifikace, které za-
kaznikovi ptistanou v mobilnim telefonu
ve chvili, kdy se nachazi pobliz daného
obchodu. V idedlnim pripadé s jiz pri-
pravenou mobilni microsite, ve které se
o vyhodnosti nakupu dozvi vyrazné vice
informaci, stahne si slevovy kupon apod.
Pracovnici na prodejnach nasledné po-
zvou zakaznika k nakupu a sami jej o akci
opét informuji, pomohou mu nakup do-
koncit.

Neni mozné zde nezminit Mall
cz a jeho inovativni ,offline prodejnu”
v prazském metru, kdy pred nékolika lety
polepil nastupisté imaginarnimi regaly
s QR kédy. Zdkaznici si tak mohli skrze
mobilni telefon pridavat zbozi do kosiku
a nasledné objednavat doruceni domu (¢i
vyzvednuti na prodejné), vSe béhem ce-
kani na metro. Ndpad uspésné fungujici
v Jizni Koreji se v ¢eském prostredi sice
trvale neuchytil, nicméné jako ptiklad
pro omnichannel pfistup slouzi dobre.

V zahrani¢i pracuje v tomto sméru
skvéle naptiklad fast-foodovy fetézec
Starbucks. V ramci jeho mobilni aplika-
ce ¢i online uctu si mtiZete nabit kredit,
piipadné ucet provazat se svou kreditni
kartou. Skrze mobilni aplikaci si muzete
cestou do prace objednat kavu na kon-
krétni prodejné, pti objedndni se v jed-
nom kroku provede i platba. Jakmile na
prodejnu dorazite, kava je jiz ptipravena
a vy se tak nezdrzujete Zadnym c¢ekanim.

Tématu se budeme vénovat i v ndsledu-
jicich vyddnich Retail News.

Ondrej Hloupy, produktovy manazer

ve spolecnosti Sprinx Systems, zabyvajici
se vyrobou e-commerce portdlil,
ondrej.hloupy@sprinx.com
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Omnichannel: dalsi krok v rozvoji obchodu
Velka sance,

ale take riziko

Dalsi specializovana maloobchodni konference z rady Retail
in Detail se ve stfedu 31. srpna zaméri na diskusi o Sancich
a rizicich, které prinasi rozvoj omnichannel retailu.

3

rogram konference zahrnuje ana-

lyzy, vize a strategie omnichannelu,
best practices od obchodnikd s rychloob-
ratkovym zbozim i nepotravinami a vel-
kou panelovou diskusi ,,omni“ nad$encii
i realist z obchodu i vyroby.

Stale vice retailert i jejich dodavatela
dochazi k nazoru, Ze omnichannel je velkd
ptilezitost k rozvoji kamenného i interne-
tového obchodu. Velmi jasné to nedavno
vyjadtil i Doug McMillon, $éf Walmartu,
nejvétsi obchodni firmy svéta: ,Véfime,
ze vitézni maloobchodnici budou ti, kte-
i dokazi spojit to nejlepsi z offline svéta
s tim nejlepsim z online, a to v zajmu za-
kaznika, at chtéji nakupovat jakkoliv.

Jak si dat pozor na

»shit-storm®

Snaha uspokojit své zdkazniky sou-
¢asné v tradi¢nich i v novych digitalnich
kanalech ovSem reprezentuje také doce-
la masivni riziko. To hrozi nejen, pokud
firma zaspi, ale téz v situaci, kdy vyrazi
bez diikladné pripravy. Devastujici na-
sledky nezdafeného pokusu jednoho
z nejvétsich fast-foodovych fetézcti u nas
o rozsifeni prodeje formou dovazky za-
kaznikim ,zadarmo“ jsme mohli sledo-
vat v pfimém prenosu. Diky tomu asi
nikdo nepochybuje, ze digitélni kanaly se
mohou ve vtefiné zménit z nové nadéjné
distribu¢ni cesty na médium, pres néz se
zpét od zakaznikd rychle §ifi lavina re-
akci, kterym se ne prili§ romanticky, ale
zato vystizné fika shit-storm.

Konference Retail in Detail/Omni-
channel nabidne dne 31. 8. 2016 vSem,
kdo se chtéji obdobnych chyb vyvarovat,
moznost poucit se z ispéchtt i chyb klico-
vych hracu, ktefi jiz obsluhuji své zédkaz-
niky ve vice kanalech.
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Argumenty priznivcu
i odplrcu strategie
omnichannelu

Program je strukturovan do tfi blok.
V tvodu konference vystoupi Petr Bena,
ktery problematiku zna jak z pohledu
velmi uspésného obchodnika (Alza), tak
i velkého mezindrodniho dodavatele.
Nasledovat bude série prezentaci, obsa-
hujicich analyzy, vize a strategie omni-
channelu od experti z firem Acomware,
MasterCard a EY.

Druhy programovy blok je rezervovan
pro predstaveni best practices uspésnych
obchodniki s riznymi kategoriemi zbozi
(Marks & Spencer, Tesco, Makro, Marti-
nus, Pet Center).

Omnichannel-Commerce

Jedno z prednich mist na zebricku
priorit zakaznikd zaujimd podle Studie
EHI ,Omnichannel-Commerce 2016“
moznost vratit v kamennych prodejnach
zbozi objednané prostfednictvim inter-
netu a moznost objednat si zbozi pres in-
ternet do kamenné prodejny. Nizsi prio-
ritu ma sluzba dodavek zbozi z prodejny
objednaného pres internet az do domu.

Nabidka sluzeb v oblasti omni-
channel zahrnuje vraceni zbozi objedna-
ného pres internet v kamenné prodejné
(Instore-Return), Click & Collect (s plat-
bou online nebo v kamenné prodej-
né), zobrazeni zasob v prodejné online
a online objednavky zbozi v prodejné
(Instore-Order). Instore-Return povazu-
je za dulezity skoro 70 % dotazovanych
omnichannel-prodejcti, dalsich pribliz-
né 16 % predpoklada, ze tato sluzba bude
dulezita v budoucnu. Podobna situace je
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V zavére¢né velké panelové diskusi do-
jde k jisté zajimavé vyméné nazorti mezi
témi, kdo patfi mezi nadSené priznivce
omnichannelu jako jednozna¢né budouc-
nosti obchodu, se skupinou realistd, ktefi
spise spoléhaji na rozvoj businessu v jed-
nom osvédéeném kandlu. V diskusi se
o své nazory a zkusenosti podéli Vojtéch
Buka¢ (Unilever), David Koldf (Horn-
bach), Zuzana KubiSova (Brandbank),
Martin Rozhon (Vivantis), Jakub Sulta
(kosik.cz) a Peter Varmuza (Yeme).

Barbora Krdsnd, Blue Events

Spolecnost ALDO se zamé¥ila na zlepseni
interakce se zakazniky z celého svéta jak
v kamennych prodejnach, tak v online ob-
chodech, kde si zakaznici zbozi prohlizeji
a kupuji stale c¢astéji. Pomoci ji k tomu ma
feSeni SAP Hybris Commerce, na kterém
bézi také ceska verze webovych stranek, on-
line obchod bude aktivovan v dalsi fazi.

2016

i u sluzby Click & Collect s platbou on-
line, kterou 72 % respondenttl povazuje
za esencialni sluzbu uz dnes a dalsich
14 % v budoucnu, 63 % obchodniki po-
vazuje uz dnes za dulezitou sluzbu Click
& Collect s platbou v kamenné prodejné,
dal$i Ctvrtina respondentit ocekava, ze
bude dilezita v budoucnu. Zobrazovani
zasob v kamenné prodejné povazuje uz
dnes za dulezité 72 % respondentd, v bu-
doucnu dalsich 16 %.

Vétsi nejednotnost vladne pri hod-
noceni moznosti objednat zbozi v ka-
menné prodejné. Dnes ji povazuje za
dilezitou jen 40 %, ale do budoucna
s ni pocita dalsich 40 %. Pro 14 % do-
tazovanych je naopak tato sluzba bezvy-
znamna.

Pokracovdni ¢lanku 4

Kliknéte pro vice informaci
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Pro lepsi navigaci a komunikaci v prodejné

POP média jako
nastroj spokojenéjsiho

nakupovani

Zakaznik celi nabidce tisict polozek na mnoha regéalech, mnoz-
stvi cenovek, slevovych nabidek i upoutavek a mnohdy se tak
ocita v neprehledné situaci. Optimalni volba typu, provedeni
a umisténi POP médii na prodejni plose je proto zasadni pro
snazsi orientaci, usnadnéni vybéru zbozi a prijemnéjsSiho na-

kupniho zazitku.

rizkum Shopper Engagement Stu-

dy CZ, ktery se komplexné zabyval
procesem nakupovani ceskych zdkaz-
nikdl v supermarketech a hypermarke-
tech, vénoval mimo jiné pozornost mife
vyskytu a vykonnosti POP na prodejni
plose z hlediska zvy$eni prodejt. V ramci
prizkumu bylo testovano 1 309 riiznych
typtt POP prostredki.
Umistovani jednotlivych
typd POP médii

Podle vysledkt prizkumu je 31 %

POP médii umistovano v ceskych pro-
dejnach v domacich sekcich podporova-
nych vyrobki a 69 % v ostatnich ¢astech
prodejny, jako jsou jiné nez domdci sekce
(20 %), uli¢ky (42 %) nebo pokladni zona
(6 %). Z hlediska sekundarnich umisténi
v prodejnach dominuji podlahové stoja-
ny (45 %), nedekorovana regalova cela

Dnes$ni zakaznici vétSinu casu
v prodejné nenakupuji, ale néco hle-
daji. Z pramérné doby nakupovani,
ktera predstavuje priblizné 26 mi-
nut, stravi skute¢nym nakupovanim
jen cca 7 minut. Zbytek ¢asu vénuji

hledani a rozhodovani.

POP prostfedky proto musi byt
smysluplnymi pomocniky, ktefi
usnadni nakup, zlep$i zazitek a spo-
luvytvorfi prostfedi, kam se zakaz-
nici budou radi vracet a kde budou
radi a vice nakupovat.
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(22 %) a nebrandované paletové ostrovy
(11 %).

V supermarketech se vyskytuje vice
POP médii v hostujicich sekcich, kdy
73 % POP je v prodejnach umisténo
mimo domaci sekci dané produktové
kategorie. Priizkum zdroven zjistil, Ze
v prodejnach je prilezitost ve vyuzivani
parazitnich displeji v rdmci cross ca-
tegory mechanik. V hypermarketech
predstavuje vyskyt parazitnich displeji
8 %, v supermarketech je to pouze 6 %.
Tato zjisténi poukazuji na prileZitost
predev$im v supermarketech, kde byvaji
prodejni plochy presyceny velkym mnoz-
stvim napt. prodejnich stojanil, ¢asto na
nerelevantnich mistech. Zaroven casto
tyto velké aplikace prekazi zdkaznikiim
v pohodlném pohybu.

Resenim je aktivnéj$i prace s parazit-
nimi displeji, které jsou méné ndro¢né
z hlediska vyroby i prostorovych naroki
a jejichz relevantni vyskyt pfimo u hos-
tujicich produktt pomaha zdkaznikiim
inspiraci napf. spolecné spotreby takto
provazanych kategorii. Kromé pozitivni-
ho vlivu na obchodni vysledek je to v pti-
padé dobré exekuce nastroj ke zvysovani
spokojenosti zakaznikil.

Nakup ze sekundarniho

vystaveni

Vyzkumem bylo zjisténo, ze 35 % vy-
robkul v hypermarketech bylo nakoupeno
ze sekunddrnich vystaveni, zatimco v su-
permarketech bylo ze sekundarniho vy-
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staveni zakoupeno 19 % vyrobku. Sekun-
darni vystaveni pfi ndkupu vyuzivaji
vice muzi (30 % nakoupenych vyrobki),
a také starsi vékova kategorie zakaznikl
55+ (31 %). Vysledky tedy potvrzuji fakt,
ze predevsim muzi daji pfednost uspore
¢asu pred pobytem mezi regaly a nechaji
se Castéji inspirovat k rychlejsimu naku-
pu ze sekundérniho vystaveni.

OBJEVIE
CDERN UMEN ity '.: 0

Foto: DAGO

Nescafé Dolce Gusto zve na kavu
s novou podobou stojanu

Spole¢nost Nestlé pripravila pro mi-
lovniky kdvy novy branding a také vétsi
baleni kavy Nescafé Dolce Gusto. Ve vy-
branych prodejnach tak ke koupi lakaji
zdkazniky moderni a elegantni vysta-
veni. Vysledna realizace méla za ukol
aktualizovat stavajici podobu perma-
nentnich vystaveni, tak aby korespon-
dovala s nasimi novymi pozadavky
a také usnadnila zékaznikovi orientaci
v Siroké skale produktového portfolia
véetné novych, vétsich baleni kapsli,
vysvétluje Michaela Gilarov4, Channel
Development Manager Nescafe Dolce
Gusto ze spolecnosti Nestlé.

,Soucasti celé prezentace stojand
jsou také samotné pfistroje na vyrobu
kavy, které umoznuji komunikovat ka-
vovar a kapsle jako dva prvky uzavre-
ného systému. Soucasti nékolika vy-
staveni je rovnéz podsviceni pro jesté
vétsi dominanci a vizibilitu na prodej-
né,” doplriuje Marek Koncitik ze spolec-
nosti DAGO, ktera projekt realizovala.
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Nejvice bylo ze sekundarnich vysta-
veni nakupovano pivo, susenky, nealko
népoje a ¢okolddy. Nejméné pak kote-
ni, jogurty a zubni pasty. Nicméné mira
nékupu ze sekundarnich vystaveni kore-
sponduje s mirou jejich vyskytu v prodej-
né a atraktivitou jejich provedeni.

Experimentovani

ceskych zakazniku

V hypermarketech bylo 10 % vyrobka
nakoupenych ze sekundarniho vystaveni
koupeno poprvé, zatimco v supermar-
ketech se jednalo o 8 % vyrobki. Z do-
maciho regalu se pak experimentovalo
v supermarketu u 9 % produkttl, v hyper-
marketu pak u 8 %.

Z vyslednych hodnot vyplyva, ze v hy-
permarketu ma o néco vétsi smysl vysta-
vovat zbozi s momentalni nadstandardni
hodnotou na sekundarnich vystavenich,
v supermarketu je zase vice zdiiraziovat
v regélech.

Ke kategoriim, u kterych méli zakaz-
nici chut nejvice experimentovat, pattily
praci prostiedky, zubni pasty, deodoran-
ty sprchové gely a $ampony. Cim vice je
kategorie nachylna k experimentovani,
tim vice je v ni G¢innd POP komunikace
ke stimulaci vyzkouseni nebo k ochrané
proti zdméné za konkuren¢ni znacku.

Odkud zakaznici
nakupuiji?

V obou prodejnich kanalech zakaznici
nakoupili vyrobky prevdzné z domaciho
regalu patficné produktové kategorie.
V hypermarketech 65 %, v supermarke-
tech se nakup z domaciho regalu usku-
tecnil u 81 % zakoupenych vyrobki. Pro
podporu prodeje a budovani loajality je
proto koncentrace na komunikaci v do-
macich regalech velmi dtlezita.

V hypermarketech nejvice vyuzili za-
kaznici k nakupu zbozi také regalové celo
a podlahovy stojan v domaci sekci pattic-
né produktové kategorie.
Vliv POP médii
na navySeni prodeje
prezentovaného zbozi

Jako zékladni metrika pro vypocet na-
vy$eni nakupu diky podpore POP médii
byl pouzit Display Lift Index (DLI). Ve
dvou skupindch prodejen byly v kazdé
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VYSKYT POP MEDIi PODLE CASTi PRODEJEN

| |Celkem | Supermarket | Hypermarket

Regaly v domaci sekci

Podlahovy stojan v domaci sekci
Podlahovy stojan v jiné produktové sekci
Regélové celo (¢elo gondoly)

Paletovy ostrov / Velky ko3

Regdly u pokladny

Pokladni zéna

Specialni regal s ak¢nim zbozim

(Pozn.: primérné hodnoty za vsechny sledované produktové kategorie)

produktové kategorii a maloobchodnim
formatu porovnany vyskyty stejnych pro-
duktt konkrétnich znac¢ek v nakupnich
kosicich s podporou POP média a bez
podpory. Prizkum ukdzal, ze POP mé-
dia v supermarketech primérné navy-
$uji prodeje podporovaného sortimen-
tu o 30 %, v hypermarketech dokonce
0 60 %.

Pokud jde o prodeje jednotlivych ka-
tegorii vyrobkt, v supermarketech POP
média navysila nejvice prodej slanych
snackil, susenek a oplatek, dale také pro-
dej kategorie Cisticich prostredktl a ka-
tegorie koreni. V hypermarketech doslo
diky POP materialtim k nejvyraznéjsimu
navyseni prodejii ¢okolad a jogurti, déle
kategorie deodorantt a kategorie piva.

73 % 81% 65 %
6 % 3% 9 %
3% 3% 3%
7% 4% 9 %
5% 3% 8%
1% 1% 1%
2% 3% 1%
4% 3% 5%

Pramen: Shopper Engagement Study CZ

Primérné za vSechny sledované pro-
duktové kategorie byly nejefektivnéjsimi
prostiedky POP komunikace paletové
ostrovy v hypermarketech a aké¢ni cela
v supermarketech.

Z hlediska umisténi méla POP mé-
dia nejvétsi uc¢innost v hypermarketech
v uli¢ce a v domdci sekci, v supermarke-
tech byla nejefektivnéjsi POP v ostatnich
sekcich. Poradi nejic¢innéjsich POP mé-
dii a umisténi se vsak ruzni podle kon-
krétnich produktovych kategorii.

Daniela Krofidnovd,

General Manager POPAI CE,
Daniel Jesensky,
Vice-prezident POPAI CE
(Redakcné krdceno)

Rozumime nékupnimu rozhodovani
Vytvafime lepsi
mista prodeje

Poméhéme Iépe prodat

ReTailNeEws

p.o.p. design production fullservice

www.dago.cz
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Parizska trznice Les Halles se otevrela po rekonstrukci

Navrat

do budoucnosti

Parizska trznice Les Halles se svou novou grandiozni skle-
nénou stifechou La Canopée byla po mnohaleté vyrazné pre-
stavbé znovu otevirena v dubnu 2016. V ramci ambiciézniho
konceptu se zde prezentuji v duchu sou¢asnosti cetné znacky

»nhového Zivotniho stylu.

Les Halles v centru metropole nad Sei-
nou jsou nazyvané také jako ,bricho
Parize®. Chaoticky fungujici a ziva trz-
nice zdsobovala PafiZany potravinami
a textilem jiz pred zacatkem 16. stoleti.
Koncem 18. stoleti se trznice La Halle au
Blé zacala vyznacovat nekoordinovanym
ruchem. Napoleon pozdéji povéril pre-
fekta Rambuteaua prvni kompletni re-
strukturalizaci. Kolem roku 1850 vybavil
architekt Victor Baltard deset hal objektu
Les Halles litinovou konstrukei a velkymi
okny, ¢imz dal budové novou vyraznou
tvar. Kdyz si v roce 1963 rozvoj mésta vy-
zadal premisténi trznice do Rungis, stal
se z Les Halles jeden z uzlovych bodu
méstské dopravy a jedno z nejmodernéj-
sich nakupnich center Evropy. Les Halles

.

do soucasnosti denné navstévuji statisice
Pafizant, obyvatel predmésti i turisti.
Zmodernizovand verze, ktera vznikla
mezi 70. a 80. lety na nékolika hektarech
a v péti podlazich, vsak viditelné zestarla.
Na prelomu tisicileti bylo proto rozhod-
nuto o novém zacitku budovy. Po letech
soutézi a vybérovych fizeni se mezi lety
2010 a 2016 realizoval jeden z nejambici-
6znéjsich stavebnich projektii v metropo-
li nad Seinou.

Nejvyraznéj$im prvkem novostavby
viditelnym ve ¢tvrti kolem patizskych Les
Halles je La Canopée, giganticka sklené-
nd stfecha ve tvaru oblouku. M4 rozpé-
t{ 96 m a sklada se z 18 000 sklenénych
prvkid; méd organicky tvar nad komple-
xem hal propoustéjici svétlo vnikajici do

Nad novymi,Halami” se klene sklenéna lamelova stfecha La Canopée, ktera ma pripominat
stiechu, jakou tvofi koruny stromu v lese.
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objektu s jeho dvéma nadzemnimi a péti
podzemnimi podlazimi. Architektura
podzemnich podlazi smétuje k tomu, aby
do hloubky pronikalo co nejvice denniho
svétla, coz dava celé strukture lehkost, jak
svlij zamér popsal architekt Patrick Ber-
ger. Kovova struktura v Sampanské bar-
vé, mramorové podlahy a masivni dfevo
v zénach klidu podtrhuji jeho kvalitu.

Kultura hip hopu

Koncept vyuzivani hal ma vysoce
komplexni charakter. Jako uzlovy bod
mobility, nakupni stfedisko, kulturni sta-
nek a centrum zivé méstské ctvrti se musi
vyrovnavat s nejriznéj$imi naroky. Po-
kud jde o kulturu, vytvotilo mésto Pariz
z Les Halles centrum kultury hip hopu;
v muzeu, ateliérech, nahravacich studiich
atd. zhodnotilo jakoukoli ¢innost, tedy
i uméni, vytvafenou na vefejnych mis-
tech jako integralni soucast konceptu.

Toto zaméfeni se odrazi také ve struk-
tufe obchodil. Dilezitou roli hraje na-
bidka sportovnich potfeb a moderniho
venkovniho obleceni, coz se do této ctvrti
hodi. Ulice v okoli se béhem let vyvinuly
v domény patizského pouli¢niho sportu.

Nike se svym novym pafizskym ob-
chodem predstavuje vyznamného hrace
tohoto konceptu. Na vice nez 1000 m?
plochy je tézistém koncepce mixu riz-
nych prodejnich kanali. Prostfednictvim
tablett a velikych obrazovek je zdkaz-
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nikim k dispozici kompletni nabidka
e-shopu. Zakaznici si mohou dokonce
pomoci Nike-ID vymyslet vlastni tenisky.

Také firma Superdry zde nabizi ve
svém druhém nejvétsim obchodé ve Fran-
cii moderni venkovni obleceni. Znacka
elegantnich batohti firmy Herschel patii
do stejné kategorie jako trendova nabidka
tenisek znacky New Balance, které maji
ve Francii premiéru. Své prodejny zde
ma také naptiklad japonska znacka Muji
nebo Moleskine, které jsou rovnéz zamé-
feny na moderni zivotni styl.

Legendarni designér Philippe Starck oteviel
v novych halach restauraci s fastfoodem.
Jidlo se dostava na stiil dopravnim pasem.

Omnichannel koncepty

Francouzskym kreativeim se predsta-
vuje modni koncept obchodu LException.
Uspésny online obchod Régis Pennel
predstavuje prvni stacionarni butik. Na-
bizi pafizské trendové znacky jako Ami,
Kenzo nebo Carven. V obchodé se pre-
zentuje pouze vybér ze sortimentu ob-
sahujiciho vice nez 10 000 druhu zbozi.
Online obchod je na misté k dispozici
prostfednictvim velké interaktivni obra-
zovky.

A\ Y 5: 2
jsou soucasti nového stylu obchodu.

Pro oblast gastro jsou charakteristické
dvé spektakularni restaurace. Originalni
restauraci je Hightech-Fastfood Philippa
Starcka, v niz si lze vyuzitim aplikace pro
chytré telefony objednat z menu, a jed-
notlivé porce jsou dopravovany na velmi
dlouhé stoly na pasu. Tradi¢ni obsluhu
nabizi pivnice Champeaux hvézdickové-
ho kuchare Alaina Ducasse.

Pokud jde o orientaci v objektu, vyvi-
nulo ,,Forum des Halles“ aplikace, napf.
»Meet my Friends®, na jejichz zédkladé se
mohou pratelé v halovém komplexu kdy-
koliv snadno najit. Dale je mozna presnd

Les Halles, Pafiz

Pred rekonstrukci

115 prodejen

60 000 m? prodejni plochy

Nové LeeraIIes predstavuji paFizské centrum hip hopové kultury. Znacky, jako napF.rNike,

Obchod

%

lokalizace a vyvolavani specidlnich nabi-
dek obchodniky. Informace lze ziskat pti-
mo do smartphont. Pro zodpovézeni spe-
cidlnich otazek slouzi online messenger.
Spolu s dokonéenim parku pred ob-
jektem a otevrenim zcela nového vstupu
na namésti Markéty Navarrské se ukaze,
zda se ambiciozni koncepty planovaci
vydatily a zda ¢tvrt mésta bude znovu
mit svou kdysi zivou atmosféru a zda
v modernim pojeti objevi svou byvalou
popularitu.
Winfried Rollmann,
stores+shops 2/2016

Po rekonstrukci
150 prodejen
75 000 m? prodejni plochy,

ztoho 6 000 m? pod Canopée

35-37 mil. navstévnikl

prognoza pro konec roku 2017: 40 mil. navstévnik

Sledujte @RetaillNews_cz

7-8/2016
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Obri nakupni centra v Evropé

VVedou Rusko a Britanie

Foto: Avia Park

~ o

V Zebricku TOP 10 nejvétsich nakupnich center podle pronaji-
mané plochy, ktery sestavila rakouska spolecnost RegioData
Research, prevladaji ,,chramy spotreby” vybudované v Rusku

a Velke Britanii.
im nejvétsim (podle stavu ze zacatku
letosniho kvétna) je moskevsky Avia
Park s plochou 231 tis. m?, otevieny kon-
cem listopadu 2014. Své zbozi a sluzby
v ném muze nabizet - za plného vytizeni
- az 500 obchodu.
Toto centrum bylo otevfeno jakoby
»natruc hlubokému dtlumu ruského

hospodarstvi, kde kvili zna¢né osla-
benému rublu klesla kupni sila domac-
nosti.

Avia Park tak z prvniho mista vytlacil
nakupni megacentrum ,,Bélaja daca“ ote-
viené v roce 2007, tedy tésné pred global-
ni hospodarskou krizi ve mésté Kotélniki
nedaleko Moskvy.

TOP 10 NAKUPNICH MEGACENTER V EVROPE

Rusko Avia Park

Rusko Mega Mall Belaya Dacha
Spanélsko Marineda City

Velkd Britdnie  The Trafford Centre

Velka Britanie

Rusko Mega Mall
Rakousko SCS Shopping Mall
Velka Britdnie Metrocentre

Rusko
Velka Britanie

V piipadé Ruska v tabulce zachovén anglicky prepis

L

Westfield Stratford City Mall

Golden babylon Rostokino
Westfield Schopping Centre

Rok
k prondajmu | otevieni

Moskva 231 2014
Kotélniki 214 2007
La Corufia 196 2011
Trafford 180 1998
Londyn 176 2011
Chimki 175 2004
Vosendorf 173 1986
Gateshead 169 1986
Moskva 168 2009
Londyn 160 2008

Pramen: RegioData Research

Nejvétsim (podle stavu ze zacatku letosniho kvétna) evropskym obchodnim centrem je

moskevsky Avia Park s plochou 231 tis. m? otevieny koncem listopadu 2014.
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V Britanii vede Trafford

Rusko ma v evropském zebricku TOP
10 ¢tyfi zastupce a stejné tak Velkd Bri-
tanie. To nejvétsi se nachazi v Traffordu
- spravni oblasti, jez je soucdsti Velkého
Manchesteru - bylo otevieno v roce 1998
a v celé Evropé mu podle pronajimané
plochy patii ¢tvrta pricka.

Velka nakupni centra si pravé diky
traffordskému ziskala popularitu i mezi
britskymi spotfebiteli. Hlavné diky delsi
oteviraci dob¢, nez jakou nabizeji obcho-
dy na hlavnich tfidach britskych velko-
mést.

Jak poznamenava RegioData, zastfese-
néd ndkupni centra nabizejici nejen moz-
nost nakup, ale také rizné druhy zébavy,
se stala vitanym cilem Britt a jejich rodin
»moznd také diky anglickému pocasi®

Za tézkych hospodarskych cast se ne-
otevrel jenom moskevsky Avia Park. Plati
to také pro Spanélskou Marineda City,
ktera zahajila provoz v roce 2011 ve més-
té La Corufa (na severozapadé zemé).
V uvedeném roce se $panélskému hospo-
dafstvi opravdu nedafilo.

VVétsina nejvétsSich
nakupnich center vznikla
béhem uplynulych 15 let

Je zajimavé, ze sedm z deseti nejvét-
$ich nakupnich center v Evropé vznik-
lo béhem uplynulych 15 let. V posledni
dobé téchto formatu na kontinentu uz
zdaleka tolik neptibyva.

Nejvétsim nakupnim centrem ve
sttedni Evropé je SCS Shopping Mall
v dolnorakouském Vosendorfu nedaleko
Vidné. To je v aktudlné zverejnéném TOP
10 také nejstarsi.

Mezi nejvétsimi projekty, jez se maji
v Evropé dokonc¢it béhem dvou let, jsou
ndkupni stfedisko v polské Poznani
(98 tis. m?) a nékolik dalsich v Rusku.
Napriklad Rio v Mytis¢i (135 tis. m?), ve
mésté na severovychod od Moskvy, od-
kud také pochazely prvni vagény praz-
ského metra. Dal$im je ndkupni centrum
Salarjevo, coz je kone¢na stanice jihoza-
padni linky moskevského metra, jez byla
otevfena letos v Gnoru jako dvoustd sta-
nice této podzemni drahy. Je ale otazka,
zda budou tyto ruské projekty vzhledem
ke $patné hospodarské situaci dokonceny
v planovaném terminu. i¢
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Luxusni znaéky méni Prahu

Obchodu se zde dari nejlépe

Praha se chlubi nejvétsi koncentraci luxusnich a prémiovych
znacek a nejlepsSimi moznostmi pro otevirani vlajkovych lodi

prodejen.
Praha md se svymi ndkupnimi tfidami
v ramci stfedni Evropy vysadni posta-
veni. Z celkového poctu 230 obchodnich
jednotek na tzv. high streets jsou aktualné
neobsazeny pouhé tfi a ¢eskd metropole
gionu. Obchodnici zde plati nejvyssi na-
jemné 170 az 200 EUR / m* / mésic.

Miliony turista obchodu
svedci

Potvrzuje to Cerstva studie mezina-
rodni poradenské spole¢nosti BNP Pari-
bas Real Estate ,,Pribéh ¢ty mést — Na-
kupni t¥idy v hlavnich méstech Stfedni
a vychodni Evropy - 2. vydani kvéten
2016 Ta srovnavala situaci na hlavnich
nakupnich tfidach v Praze, ve Var$ave,
Budapesti a v Bukuresti.

Foto: Community

»Praha vede nad svymi stfedoevrop-
skymi konkurenty, i co se poctu turistil
tyce. Za lonsky rok ji navstivilo rekord-
nich 6,3 miliénd a jejich pocet by mél
i naddle rust. To se pozitivné odrazi i na
vysledcich obchodniki,“ komentuje vy-
sledky Lenka Sindeldfov4, vedouci od-
déleni Poradenstvi v BNP Paribas Real
Estate Ceska republika. Zaroven dodava,

Doba, kdy si v provozech vystacili
s pucvoli a starymi hadry, je pry¢

Casy se méni a pozadavky na Cistotu obecné se stdle zvysuji. Zvysuji se
také ndroky na kvalitu vyroby a tim i na kvalitu zddnlivé méné duilezitych
pomiicek, jako jsou tieba priimyslové utérky. Jak se ale dnes orientovat

v nabidce primyslovych utérek?

Rudzné segmenty pramyslu a sluzeb,
napiiklad automobilovy primysl, stro-
potravinarstvi,

jirenstvi, elektronika,
opravarenstvi nebo uklidové firmy
vyzaduji utérky se specifickymi
vlastnostmi. Olomouckd spolec-
nost Lorika CZ nabizi Siroké port-
folio produktd vcetné rozséhlé
Skaly pramyslovych utérek ARIOSO,
jejichz material a typ je pfizplso-
ben provozu, pro néjz jsou uréeny |
s ohledem na ¢istény materidl a po-
tfeby uZzivatele.

Mnoho firem ma casti vyroby,
pro néz jsou nezbytné kvalitni cis-
tici prdmyslové utérky, at uz ne-
vlaknivé, rezané, skladané, v roli,
utérky se zvlastnimi naroky na
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cistotu podle tfidy ISO nebo napfriklad
utérky napusténé rlznymi rozpoustédly
a lepivymi substancemi.

Na c¢eském trhu postupem casu stale vétsi misto
zaujimaji utérky se specializovanymi vlastnostmi.

ReTailNEws

Obchod

ze mezi luxusnimi a prémiovymi znacka-
mi je o prazské high streets mimoradny
zdjem. A to je dalsi rozdil oproti hlavnim
mésttim ve stfedni Evropé, kde tento typ
ndjemcti sméfuje zejména do novych ob-
chodnich center.

Obchod a sluzby tvori

vyrovnany mix najemcu

Podle srovnavaci studie BNP Paribas
Real Estate ndlezi prazskému centru dal-
$i primat v podobé vysokého zastoupeni
gastro a sluzeb, které spolu s obchody do-
tvari vyrovnany mix ndjemct. Varsava i
Budapest maji oproti Praze mnohem vys-
$i podil obchodnich jednotek.

Vzrista vyznam ulice 28. fijna, kde se
planuji aktudlné hned dvé vyznamnéjsi
rekonstrukce. Pronajimatelé mohou mi-
fit na luxusni znacky jako Saint Laurent,
Moschino, Chanel nebo Emporio Arma-
ni, z nichz nékteré jsou ve stfedni Evropé
aktivni, ale v Praze i pfes vynikajici eko-
nomické vysledky ¢eské metropole stale
chybéji. Tyto znacky ale pozaduji pouze
$pickové prostory v Parizské ulici, kde je
jich nedostatek.

jh

Papirové utérky z buniciny nebo recy-
klovaného papiru jsou ur¢ené pro lehké
a stredné tézké stiraci ukony. Utérky z ne-
tkanych textilii na bazi viskozy, polyeste-
ru, polypropylenu a jejich smési s bunici-
nou jsou doporucovany pro opakované
pouziti, pro narocné a precizni stirdni
tukd, olejli, feznych kapalin, mastnoty
¢i vody. Utérky z tenkého mikrovldkna
se netiepi, nevlakni a Ize je pouzit suché
i vihc¢ené na cisténi displejl, plastovych
vyrobk, kozenky apod.

Na ¢eském trhu postupem casu
stale vétsi misto zaujimaji utérky
se specializovanymi vlastnostmi:
pro pouziti v potravinarstvi s ates-
ty zarucujicimi zdravotni neza-
vadnost. Pro vyrobni prostory se
zvlastnimi néroky na cistotu se vy-
rabéji utérky ARIOSO Cleanroom
balené ve dvojitém baleni a splnu-
jici standardy predepsané tfidou
Cistoty ISO 5 nebo ISO 6. Specialni
lepivé utérky Staubfix jsou urcené
pro automobilky a primyslové la-
kovny, utérky napusténé rlznymi
rozpoustédly pro cisténi vyrobkd,
povrcht a rukou.
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Foto: Fotolia.com / Pavel Losevsky
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Sortiment

Papirova hygiena ve znameni luxusnich primési i baleni

Stale vice rozhoduje
design a slozeni

Papirové hygiené vladne toaletni papir. Domacnosti za négj
utrati dvé tretiny z celkovych prostredki na segment. Pro-
toze resi predevSim cenu, casto sahaji po akcich, pripadné

privatnich znackach.

podle spole¢nosti GfK maji pravé pri-
vatni znac¢ky v oblasti papirové hygi-
eny zasadni podil. Téit se z toho mizou
hlavné hypermarkety, které jsou nejdtle-
O nakupech ale rozhoduje rada trendt
- predevsim design a slozeni.

Nejvétsi oblibé se mezi toaletnimi pa-
piry tési ten klasicky. ,Vlhceny toaletni
papir je zatim velmi maly segment, zku-
$enost s nim ma pres 10 procent ¢eskych
domadcnosti,“ fika Hana Padérova, kon-
zultantka GfK Spotfebitelského panelu.
Podle dat spole¢nosti vydaji domdacnosti
pti jednom ndkupu za toaletni papir té-
mét 50 korun. Pfitom zasadné rozhoduje
cena. Zakaznici si jsou ochotni priplatit
predevsim za vice vrstev. ,,Stale jsou nej-
prodavanéjsi dvou- a tfivrstvé toaletni

B

(O8]
o

papiry v balenich 8 a 10 roli,“ dodava
Martina Cervend, manaZerka obchodu
ve spole¢nosti Moracell.

Lidé prili§ neprebiraji. ,,Celkem 80 pro-
cent trhu klasického toaletniho papiru
tvofi bily a prirodni toaletni papir, zby-
tek pfipadd na barevny toaletni papir, kde
mezi nejbéznéj$i barvy patfi oranzova
a zluta,” popisuje Hana Padérova.

Privatni znacky v presile
»Zatimco na trhu rychloobratkového
zbozi celkem maji privatni znacky 20%
podil ve vydajich, na trhu papirové hygi-
eny je to podstatné vice. Privatni znacky
nickd v bali¢cich, kde za né utrdcime pres
70 % vydaju. Na trhu papirovych utérek
utracime za privatni znacky dvé tfetiny

ReTailNEws

z celkovych vydajii na kategorii, vysvét-
luje Hana Padérova. Nejmensi podil maji
privatni znacky u klasického toaletniho
papiru. Ale i tady je to pres 40 % vydaju.

Vyznam promo akci je proto nizsi nez
na trhu rychloobrétkového zbozi celkem.
S jedinou vyjimkou - uz zminénym kla-
sickym toaletnim papirem. Pfi jeho na-
kupu utrdci domdcnosti tfi pétiny vydaja
pti akénich nakupech.

Papirova hygiena je
o designu

Necelych 20 % na vydajich ceskych
spotfebiteltt maji papirové kapesnicky.
»Delsi dobu se setkdvame na nasem trhu
se skladanymi papirovymi kapesnicky
v bali¢cich. Ty nakupuje 70 % ceskych
domédcnosti a jsou také z hlediska podilu
na spotftebitelskych vydajich vyznamnéj-
$1,“ vysvétluje Hana Padérova s tim, Ze
na rozdil od zbytku segmentu se proda-
vaji predev$im v diskontech. Podle ni se
nakupy tohoto zbozi dostanou ke slovu
jednou za dva mésice, lidé pritom za né
pfi jednom primérném nakupu utrati
23 korun. ,,O néco pozdéji ptisly na nas
trh papirové kapesnicky v krabicich. Ty
nakupuje polovina ceskych domacnos-
tl jednou za ¢tvrt roku. Jeden prameérny
nakup ¢ini 30 korun,” popisuje.

Design v tomto segmentu do znacéné
miry rozhoduje a vyrobci se tim fidi.
Naptiklad znacka Kleenex nabizi kromé
obdélnikového baleni také kosmetic-
ké kapesnicky v krychlovém a ovalném
obalu. Rovnéz znacka Tento ma vedle
klasického a rodinného baleni v boxu
fadu Tento Cubic, ktera obsahuje utérky
v krychlové podobé. Znacka nabizi Sest
designd, z toho jeden ur¢eny do détské-
ho pokoje.

Pravé podle toho, do jaké mistnos-
ti jsou produkty urcené, totiz zdkaznici
vybiraji. ,,Design papirovych kapesnickii
se ¢im ddl tim vice prizpusobuje indivi-
dudlnim potfebdm a pranim nasich spo-
trebitelt,“ uvadi spole¢nost Melitrade,
kterou zakaznici znaji pod znackou Lin-
teo. Napriklad jeji fada vyrobku Linteo
Kids obsahuje papirové minikapesnicky
i kapesniky v boxu v rtiznych barevnych
variantach. ,,Jsou vhodné pro malé détské
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kapsy i do barevného détského pokojicku,“ udava ke kapesni-
kim v krabicce, na které je tfeba navod na slozeni ¢epice a vlas-
tovky z papiru.

Design vyrobki znacky pravidelné obménuji. Linteo v tino-
ru prislo s novou podobou papirovych kapesnikt v krabicce,
minulé léto se dockaly obmény obaly na détskou fadu Linteo
Baby i toaletni papiry ¢i kuchynské utérky. V poslednim roce
meénila design i spole¢nost Moracell, a to u ddmskych vlozek, le-
tos pokracovala v podobném duchu také zménou obalii u men-
strua¢nich tampont. Aktudlné md za sebou kompletni redesign
véech vyrobku Big Soft, které budou postupné prichdzet na trh
v druhé poloviné roku v novych obalech.

Obaly a jejich praktické pouziti je k presvéd¢ovani o koupi
dulezité. Podobné smysli znacka Zewa, jeji toaletni papiry se
mohou pochlubit promyslenym oteviranim. ,Napriklad pti pra-
ci na produktu vhodném pro seniory jsme vyvijeli obal naseho
toaletniho papiru ve spoluprici s Meyer-Henschel Institutem
v némeckém Saarbriickenu. A jednou z nejdilezitéjsich inovaci,
kterd je vysledkem této spoluprace, je perforovand chlopen ur-
¢ena k odtrzeni na bo¢ni strané¢ obalu, kterd usnadnuje otevieni
obalu a snadné vyjimani jedné rolicky po druhé,” hldsi znacka.

Jednim z nejzajimavéji rostoucich segmentt, u kterého vy-
robci navic ocekavaji vzestup i v budoucnu, jsou papirové
utérky. ,,Je to segment, ktery na nasem trhu davno zdomacnél
a ro¢né ho nakupuje 60 % ceskych domacnosti,“ popisuje Hana
Padérova. Na nakup se pro né lidé vydavaji priimérné jednou za
dva mésice a utrati pfitom pres 30 korun.

Naopak tradi¢ni segment papirovych ubrouskt zustal po-
nékud pozadu. Predstavuje aktualné méné nez 3 % vydaji na
papirovou hygienu.

Znatelné zmény vidi prodejci i vyrobci predevsim v oblasti
damské hygieny. V ramci modernich zdravotnich trendii u Zen
totiz klesa spotfeba vlozek, slipovych vlozek, ale i tampond.
»Spotieba damské hygieny je stéle nizsi,“ ¥ikd Martina Cervend
s tim, Ze to plati plo$né.

»Co se tyka menstrua¢nich tampont, odbéry se vzdy zvysi
s letni sezonou, ale celkové spotteba klesa jako u damskych vlo-
zek,“ priblizuje.

Své zakazniky vyrobci lakaji predev§im na zajimavé primeési
ve vyrobcich a na privétivd baleni. U téch uz ptitom nejde o ces-
tovani. Jejich snadné pouziti je divodem, pro¢ jsou ¢im dal vice
vyuzivany v modernich domdacnostech. Spole¢nosti promuji
vlh¢ené uklidové ubrousky do kuchyné i koupelny, odli¢ovaci
tampony i kosmetické ubrousky.

Znacka Linteo ptisla s vatovymi polstarky v podobé maxi
ovald, a to ve dvou provedenich: arganovy olej a stiibro. Prvné
jmenovana varianta je urcena pro ty, ktefi si chtéji pomoci pri
lécbé koznich onemocnéni, ekzémech ¢i akné anebo snizit su-
chost pokozky. Ionty stfibra ptiznivé ptisobi na problematickou
pokozku a napomdhaji v boji s viry a bakteriemi. Jsou soucasti
prémiové fady cilici na zékaznika, ktery pozaduje prémiovou
kvalitu.
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Spole¢nost Hartmann-Rico uvedla pro znac¢ku Bel s fadou
Bel Lotion Pads - baleni jiz pripravenych navlh¢enych odlico-
vacich tamponil. Jsou napusténé pletovym tonikem bez alkoho-
lu. Podle spole¢nosti nevysychaji a dokazi si poradit i s dobre
drzicimi vodéodolnymi fasenkami. Firma dava zdkaznicim na
vybranou mezi tampony s Aloe Vera nebo mofskymi mineraly.
Na stejném principu funguji i vatové tampony Bel Premium na-
pusténé odlakovacem na nehty. Navic firma dodava, Ze obsahuji
vitamin E, ktery zabranuje vysouseni okoli nehtu. Bel podobné
nabizi i peelingové tampony pro odstranéni odumfelych koz-
nich bunék. Linteo v ramci fady Linteo Satin nabizi kromé od-
licovacich ubrousk tfeba i vlh¢ené ubrousky uréené k intimni
hygiené, které obsahuji vytazek z aloe vera a hefmanku, které
hoji a zklidnuji.

Vyrobci ldkaji i na zakladni slozeni. Diilezité jsou pfitom pri-
rodni latky.

Linteo uvedlo kapesnicky z rady Linteo Premium, jejichz slo-
zeni se py$ni 100% prirodni bavlnou. Jsou vyrobeny z dermato-
logicky testované bavlny. Obsahuji extrakt z hefmdnku a jsou
hypoalergenni. ,,Jsou vhodné na cestovani, kde je miizete pouzit
k odli¢eni, ¢isténi bryli, v kombinaci s vodou nahrazuji vlhcené
ubrousky nebo vysoce absorpéni utérku a navic se pti nechté-
ném vyprani nevytvoii neprijemné zmolky,“ vysvétluje znacka.

Na slozeni papirovych kapesni¢kil se zaméfuje i znacka
Zewa. Jeji fada Cotton Touch uvedena v zimé zduraznuje obsah
pravych bavlnénych vlédken, které jsou schvaleny evropskymi
dermatology. Znac¢ka v ni vidi vyhody textilnich i papirovych
kapesnikd - tedy pevnost, jemnost i hygieni¢nost. Nabizi je
s vini mentolu, Aromathera, balzimem aloe i v limitované edici
viiné evokujici Cerstvy svézi ranni vzduch.

Iva Brejlova

ABSOLUTNIi NOVINKA
VE SVETE S BAVLNOU

JEDINE NA CESKEM TRHU

»
- 2100
ELEGANTNI A MEKKE POHLAZENI.

Jsou vyrobeny z dermatologicky testované 100% baviny.

Poskytuji maximalni jemnost, mékkost a pevnost. Jsou vhodné pro
citlivou pokozku a maji mnohostranné vyuziti - k odlicovani, k hygiené.
Pokud je zapomenete v kapse a vyperete, nezanechavaji zmolky!
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Pocet zakazniku se

rh se specidlnimi a bézny-

mi, konven¢nimi potravi-
nami jiz nelze striktné oddé-
lovat, jako tomu bylo dfive.
Neustéle totiz nartista pocet
spotfebitelti, ktefi potraviny
uréené pro zvlastni vyzivu
zafazuji do svého jidelnicku
i v pripadé, ze je k tomu ne-
vedou konkrétni zdravotni
divody ¢i obtize typu alergii
na urdité slozky potravy. Cesi
ve vyzivé ¢im dal Castéji ex-
perimentuji, radi zkousi nové
,modni“ sméry a trendy typu
raw food, veganska strava, bezlepkova ¢i
bezmlécna dieta. A vyrobci i obchodnici
jim v tom vychazeji vstfic.

Potraviny urcené pro zvlastni vy-
zivu jsou podle vyhlasky Ministerstva

Foto: Fotolia.com / Lucian Milasan

zdravotnictvi CR 54/2004 Sb.) vsechny
potraviny, které se odli$uji od potravin
pro béznou spotfebu svym zvlastnim
slozenim, nebo zvlastnim vyrobnim po-
stupem. Patfi sem mimo jiné potraviny

Kvalitni doplnky stravy v retailu?
Samozrejme, seznamte se!

Dostupnost, dobrd cena i kvalita
- takova je MaxiVita, ¢eska znacka Siro-
ce dostupnych vitaminovych doplnkd
od VITARu a jednicka na trhu ve svété
doplrkl stravy nabizenych v obchod-
nich retézcich a drogeriich. A jak doka-
zuji i nezavislé testy, také poctiva. Pros-
té znacka, které mulzete véfit!

Kdyz se v letosnim nezavislém testu
spotrebitelské organizace dTest objevi-
la dvacitka kloubnich vyziv, ukazalo se,
Ze vice nez polovina z nich neobsahuje
deklarované mnozstvi minimalné jed-
né z mérenych ucinnych latek - gluko-
saminu nebo chondroitinu. MaxiVita®
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Exclusive Kloubni vyziva vsak v labora-
tornim testu s prehledem obstaéla, kdyz
obé latky obsahovala dokonce ve vyssi
koncentraci, nez je uvadéno na obalu.

,Jednat férové a dat zakaznikovi to,
co pravem ocekava, je jedna z dulezi-
tych zasad VITARu. Doplriky stravy vyra-
béné nasi spole¢nosti jsou pod prisnou
kontrolou ve vsech stadiich pfipravy
- od vyvoje a vybéru pouzitych surovin,
pres vyrobu az po expedici k zdkazni-
kovi. Jsme radi, ze nasi poctivou praci
potvrdil i nezavisly test spotrebitelské
organizace dTest,” fikd generalni feditel
VITARu Vladimir Polasek jr.
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pro konzumenty s poruchami metabo-
lismu sacharidu (diabetiky), bezlepkové
potraviny, potraviny bez laktézy nebo
s nizkym obsahem laktdzy, produkty pro
nizkoenergetickou vyzivu urcenou ke
snizovani télesné hmotnosti, potraviny
bez fenylalaninu, s nizkym obsahem bil-
kovin, uréené pro sportovce a dalsi (kom-
pletni seznam najdete na

a ).

»Na tuzemském trhu pocituji zvyseny
zdjem o kvalitu potravin. Narostl pocet
kultivovanych zakaznikd, ktefi vénuji

pozornost tomu, co jedi - sle-
duji, z jaké produkce, respek-
tive regionu, dand potravina
pochazi, co obsahuje, jakymi
upravami béhem zpracovani
prosla. Ruku v ruce s tim jde
i ndklonnost k nejriznéjsim
vyzivovym smérum, které
kladou dtraz na distotu su-
. rovin - vedle rawfood to je
aktualné naptiklad paleo. To
jednozna¢né dokresluji pro-
deje zivého jidla Lifefood,
které trvale rostou - v celko-
vém objemu jde meziro¢né
o desitky procent,“ fika Tereza Havrlan-
dova, majitelka ¢eské firmy Lifefood.

Nejvyraznéjsi skok v poptavce zazna-
menava firma u produktové rady energy
ty¢inek Lifebar a Lifebar Plus. Jen za lon-
sky rok se jejich prodej v tuzemsku takrka
zdvojnasobil. Letos byla fada obohacena
o ¢tyfi nové prichuté.

Uspéch slavi Lifefood také s raw ¢oko-
ladami, dezertnimi kulickami Rawmeo,
lonskymi novinkami, fadou Raw protei-
novych smési se superfoods a Crawnchies
neboli zeleninovymi lupinky v déze. Nej-
aktualnéjsi novinkou je slany snack Raw-
sage — prvni raw veganskd klobaska na
svété. V kategorii raw peciva pak vedou
konopny a olivovy bezlepkovy raw chléb,
které jsou vyhledavané zejména zakazni-
ky s vyzivovym omezenim - celiakii.

»Vse vyrabime ru¢né, Setrnym su-
$enim za teplot do 45 °C, ¢imz v jidle
uchovavame maximum vitamini, mine-
ralti a enzymi. To na trhu neni standar-
dem, protoze fada vyrobct se sice drzi
zasad raw produkce, ale uz nezkouma
puvod a kvalitu jednotlivych ingredi-
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enci. A v neposledni fadé se nam dafi
oslovovat stale vice konvencnich strav-
nikd, ktefi pristupuji k Lifefood jidlu
jako k chutnému a zdravému zpestieni
jidelnicku. Veskeré nase potraviny totiz
neobsahuji lepek, laktézu ani pridané
cukry a mohou byt také vhodnym dopln-
kem odlehcujici diety,” vysvétluje Tereza
Havrlandova.

Pro¢ superpotraviny?

»Na trhu specidlnich potravin se pra-
videlné objevuji novinky, at uz jde o su-
perfruits (acai berry, pitahaya, granatové
jablko), superseeds (chia, amarant, goji),
raw produkty, alternativni mouky a pro-
dukty z ni a tak dale. U ¢eskych spottebite-
1t vidime snahu kupovat kvalitni a zdravi
prospésné potraviny, ¢asto je pro né ale na-
ro¢né zorientovat se v nabidce. Informace
se na né vali ze vech stran a tak pak ¢asto
vahaji, co je vlastné zdravé a zda si kupuji
ten spravny produkt,” vysvétluje Michaela
Klisakova, produktova manazerka spole¢-
nosti Racio. Béhem letosniho roku planuje
Racio uvést novou produktovou radu za-
méfenou na méné obvyklé zrniny a déle
novy druh knéckebrotu.

Vydatna svacina, snack pro sportov-
ce nebo rychly zdroj energie na vylet,
to je ovesnd tycinka FlapJack od Rupy.
Uspokoji chut na sladké, a jelikoz jsou
jeji hlavni slozkou ovesné vlocky, diky
vldkniné zasyti a podpoti spravné zaziva-
ni. Oves se fadi mezi tzv. superpotraviny,
coz jsou potraviny s mimoradné vyso-
kym obsahem cennych zivin. V ptipadé
ovsa jsou to predev$im bilkoviny, nena-
sycené mastné kyseliny, vitaminy B1, B6
a E, Zelezo, vapnik a fosfor. ,,Abychom
mohli cerealie povazovat za kvalitni zdroj
vlakniny, mély by byt v jedné porci ale-
spon tfi gramy, tedy 10 % doporucené
denni davky. Flapjacky tento predpoklad
spliuji, uvadi Tomas Steiner, vyzivovy
poradce a lektor Ceské naturopatické
spole¢nosti.

Jde to i bez mléka?

Neékterou z forem potravinové alergie
trpi v Cesku asi 4 % obyvatel, pticemz
nejvyssi vyskyt je v détském véku (u déti
do 3 let), kde to je az 8 %. Nejcastéji jde
o alergie na lepek a mlé¢nou bilkovinu.

Pozadavky spottebiteltl na véts$i na-
bidku potravin bez laktézy vyslysela
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i spole¢nost Marks and Spencer a zaradi-
la do sortimentu alternativy k Zivocisné-
mu mléku, nidpoje z ryze, kokosu a ovsa.
Vsechny tyto cisté rostlinné napoje jsou
bohaté na vitaminy a dalsi vyzivné latky
a hodi se nejen k béznému piti, ale také
do omacek, polévek, ovocnych koktej-
1t nebo k ptipravé pudinku. Mohou tak
nahradit mléko nejen lidem, ktefi trpi
laktézovou intoleranci, ale jsou vhodnym
doplnkem jidelnicku i pro ty, kteti se zaji-
maji o zdravy zivotni styl.

Zejména pro konzumenty, trpici po-
travinovou intoleranci (ale nejen pro né)
je urcena také znacka Albert FreeFrom
obchodniho fetézce Albert. V hyper-
marketech a vybranych supermarketech
je k sehnani bohaty sortiment bezlaktd-
zovych i bezlepkovych vyrobku. Ti, kteti
vyhledavaji potraviny bez mlé¢né bilko-
viny, zde najdou maslo, zakysanou sme-
tanu, jogurty i Slehacku. Pro celiaky jsou
k dispozici smési na peceni, téstoviny,
snidanové ceredlie, slané i sladké pecivo
i suenky. Vsechny tyto potraviny jsou
viditelné oznaceny modrym logem.

Raw a veganstvi
jako Zivotni styl

Pocet vegetariantl a vegant se celosvé-
tové odhaduje jiz na vice nez jednu mi-
liardu. V Ceské republice se timto zpii-
sobem stravuji zhruba tfi procenta lidi.
Nejen pro né, ale pro vsechny, ktefi si ¢as

KLOU’BNiOVVViIVA,V 5
KTERE MUZETE VERIT*

*na zakladé nezavislého

testu casopisu dTest

Komplexni sloZeni:

Glukosamin sulfat
Chondroitin sulfat
Kolagen
Boswellia serrata
Vitamin C

Sortiment

od ¢asu radi odleh¢i jidelnicek a ochut-
naji néco originalniho, pfipravil obchod-
ni fetézec Albert fadu Albert Veggie.
K dostani je jedenact druhti pomazanek
v biokvalit¢ s neobvyklymi prichutémi
a kombinacemi zeleniny, lusténin, ovoce,
bylinek a kofeni - pomazanka s cizrnou
a mangem, s ¢ockou a mrkvi, pikantni
s fazolemi, rajc¢atova s olivami a dalsi.

Zacatkem leto$niho rozsitila spolec-
nost Tesco sortiment tzv. specialni vyzivy
o téméf stovku novych produktii (celkem
jich tak nyni nabizi jiz vice nez sedmset).
Jedna se o vyrobky bez pridaného cuk-
ru, bez lepku, laktozy ¢i bio nebo racio.
Veskery sortiment speciadlni vyzivy na-
jdou spotfebitelé v obchodech na jednom
misté. ,V$echny tyto vyrobky jsou k do-
stani jak pod privatni znackou Tesco, tak
i od provérenych dodavatelil. Nejvétsimu
zdjmu se té$i téstoviny, lusténiny, obli-
bené jsou ale také dezertni sirupy nebo
pufované chlebicky,“ fika Petra Kozovd,
nakupéi sortimentu specidlni vyzivy ve
spole¢nosti Tesco a dodava: ,Také v bu-
doucnu budeme sortiment specialni vyzi-
vy doplnovat a zatazovat novinky, o které
maji nasi zakaznici zdjem.“

Pokracovini {lanku

Simona Prochdzkovd

Kliknéte pro vice informaci

axi°

Vita

Doplnék stravy

Koupite ve vaSem oblibeném

[VVVINUTOA VYROBENO V CESKE REPUBLICE H
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hypermarketu &i drogerii

VITAR, s.r.0., tfida Toma3e Bati 385 | 763 02 Zlin
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Sortiment

Fruktoza - zabijak nebo zachrance?

Foto: Fotolia.com/Voyagerix

L L -
Glukézo-fruktézovy
] L P s N~ N ~
sirup je temer vsude
VétsSina z nas si obvykle spojuje frukt6zu s ovocem. Tento jed-
noduchy cukr skute€né tvori éast sacharidi v ovoci, vétsina
z nasi denni spotreby fruktézy vSak nepochazi z ovoce, ale ji-

nych zdroju, predevsim ze sacharézy a z glukézo-fruktézového
sirupu, ktery se vyrabi nejcastéji z kukuriéného skrobu a jeho

spotieba neustale roste.

Védci zjistili, Ze tento ndrust uzce sou-
visi s nartistem obezity. Fruktéza ma
ale i dalsi $kodlivé tcinky.

Kde vSude
glukézo-fruktézovy sirup
najdeme?

Glukozo-fruktozovy sirup je levnéjsi
nahrada cukru - ma 2,5x vy$si sladivost
a jeho vyroba je mnohem levnéjsi nezli
sacharoza. Kdyz se podrobné podivame
na etikety potravin, zjistime, Ze je skoro
vSudyptitomny. Najdeme ho ve slazenych
néapojich, ve sladkostech, ve zmrzlinich,
suSenkach, slazenych mléénych pro-
duktech, ale i ve snidanovych ceredliich,
miisli ty¢inkach, pecivu, dresincich, ke-
cupech, polotovarech, instantnich vy-
robcich, v uzeninach, alkoholickych na-
pojich.
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Zatim neni legislativné predepsano,
aby vyrobce uvadél na etiketich mnoz-
stvi pridaného cukru. Na nékterych oba-
lech tuto informaci najdeme, ale neni to
zdaleka pravidlem. Casto tedy neodlisi-
me, kolik sacharidt je pfirozené se vy-
skytujicich v potraviné (napf. sacharidy
z obilovin, laktéza v mléku a mléénych
vyrobcich, pfirozené se vyskytujici cukry
v ovoci) a jaky podil celkového obsahu
sacharidu byl ptidan az v prabéhu vyroby
pro vétsi senzorickou atraktivnost vyrob-
kii. Ve slozeni potraviny by ale ptidany
cukr byt uveden mél - bud jako sacharé-
za, cukr, nebo pravé glukozo-fruktézovy
sirup. Nezjistime tedy bohuzel, kolik ho
tam je presné pridano, ale vime, Ze tam je.

Fruktoza a obezita
Nagemu télu neprospiva jak zvySeny
ptijem klasického cukru (sacharozy), tak
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ani glukézo-fruktézového sirupu. Jedno-
duché cukry rozkolisavaji glykemickou
ktivku a vedou k pocitu hladu a prejida-
ni. Podil pridavanych cukri se neustale
zvy$uje. Nejvice k tomu prispivaji slaze-
né limonady, energetické nédpoje, mlécné
vyrobky - jogurty, ndpoje, pribinacky,
mlé¢né dezerty. Cukrovinky - nékteré
ty¢inky obsahuji i 50 % cukru, miisli ty-
¢inky - vldkniny minimum, zato obrov-
sky obsah glukézo-fruktézového sirupu.
Problém je i s pridavanou laktézou nebo
sladkou syrovatkou, coz je technicka lak-
tdza, ktera se pridava i do tavenych syru.
Lidé se tak naucili preferovat sladkou
chut, cukr je navykovy. Vyrobci konzu-
menty takto vychovali, ti jsou pak zavisli
na sladkém a kupuji tudiz vice a vice slad-
kych potravin.

Sladké vyrobky rychle zvysi hladinu
glykemie, télo za¢ne produkovat inzulin,
hladina cukru se rychle snizi. Inzulinova
odezva ma ale zpozdéni, inzulin se pro-
dukuje i poté, co hladina cukru v krvi
klesla na normaélni hladinu. Proto nasled-
né hladina cukru klesne jesté vice, clovék
dostane hlad. To v$ak neni ptiklad fruk-
tozy. Na ni totiz inzulin nijak nereaguje.

Prof. Ing. Vladimir Filip, CSc., vedou-
ci Ustavu mléka, tuki a kosmetiky Vyso-
ké $koly chemicko-technologické v Praze
a Ing. Sarka Horackovd, CSc. ze stejného
pracovisté, by diabetikim doporudili
nahradit fruktézu bud sorbitolem, nebo
steviol-glykosidy, které jsou mnohem sla-
ale hlavné se vyhybat jednoduchym cuk-
rim. Pokud sladit, pak radéji umélymi
sladidly. Je vhodné zarazovat do denni
diety jidla s vy$$im obsahem vlakniny,
ktera je nestravitelna.

Pfi konzumaci potravin s vysokym
obsahem s$krobu byva doporucovano
vybirat takové, které obsahuji tzv. po-
malu stravitelné Skroby ¢i tzv. rezistent-
ni $kroby (napf. lusténiny). Pti tepelné
upravé potravin s vysokym obsahem
$kobu (napf. brambory) a jejich nasled-
ném zchlazeni dochazi k tzv. retrogradaci
$kobu. Tyto $kroby jsou pak také caste¢né
rezistentni k travicim enzymam. Vzdy je
lepsi jist starsi pecivo, méné zralé banany
a téstoviny upravovat pouze ,,al dente®

Fruktodza se zacala doporucovat i dia-
betikiim hlavné proto, Ze nezvysuje
glykemicky index, inzulin na ni viibec
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nereaguje. EK diabetikiim fruktézu do-
porucuje misto glukézy. Potraviny pro
diabetiky jsou proto dnes slazené frukto-
zou, bézné se prodava v i v maloobchodé.

Jenze tato na prvni pohled vyhoda
ma i své zapory. ,,Po konzumaci fruktdzy
je v mensi mife uvolnovana endokrinni
latka tukové tkané leptin, ktery omezuje
pfijem potravy. Kdyz leptin nefungu-
je, télo si neuvédomuje, Ze ma prestat
jist. Naopak hladina ,,hormonu hladu®
(ghrelinu) roste, je to hlavni stimulator
chuti k jidlu. Neni tak zaji$téna priroze-
na regulace pfijmu potravy. Jinymi slovy
- mozek ndm nefekne, kdy mame dost,”
vysvétluji profesor Vladimir Filip a Sarka
Horackova.

Zasadnim rozdilem mezi témito sla-
didly je vSak podle nich predevsim jejich
traveni a vyuziti v téle. Repny &i titinovy
cukr (sacharéza) patii mezi disacharidy.
Sklada se ze dvou jednoduchych cuk-
ri, z jedné molekuly glukdzy a z jedné
molekuly fruktézy. V levnéjsi nahrazce,
glukoézo-fruktéozovém sirupu, najdeme
mnohem vice fruktézy. A pravé v ni je
problém - glukdza se v téle méni na tuk
jen asi z 5 %, zatimco u fruktdzy je to
40 %.

»Problém je, ze télo nema u vétsiny
bunék pro fruktézu prenasece, na rozdil
od glukézy. Hlavni metabolismus frukto-
zy probihd v jatrech, kde je pfeménovana
z velké ¢asti na triacylglyceroly neboli
tuky. Pak se ukladd ve formé zdsobniho
tuku, zejména v oblasti bficha a podili se
na vzniku diabetes 2. typu - inzulin se
nedostane kvtli nadbytku tuku v tukové
tkani k bunkam, vede to podle vétsiny
studii az k metabolickému syndromu, ale
i ke vzniku kardiovaskularnich nemoci,”
vysvétluji Vladimir Filip a Sarka Hora¢-
kova.

Dusledkem podle nich je, ze tfeba
deéti, kdyz vypiji sladké népoje, dostanou
hlad, pottebu dalsi energie. U Ameri¢ant
vyvolava nadmérna konzumace fruktozy
az morbidni obezitu. Procento obéznich
se neustdle zvysuje. ,,Zavislost na cukru
vznikd uz u malych déti, vzniknou jim
tukové burnky, snazi se pak hubnout, ale
nedafi se jim to, jo-jo efekty, tukové bun-
ky funguji jako nafukujici se a vyfukujici
se balon. To jsou nevratné procesy. Tuko-
vé bunky vznikaji uz v détstvi, pak uz se
s tim nedd mnoho délat,“ popisuji Vla-
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Pepsi v CR bez
frukt6zo-glukézového
sirupu

dimir Filip a Sdrka Hordckova. Zvysend
konzumace fruktézy muze byt proto po-
dle nich povazovana za jednu z moznych
pri¢in soucasné epidemie obezity.

Jaké potraviny volit?

Oba vs$ak ptipominaji, Ze sacharidy
nelze ze stravy vyloucit, nebot maji ve
vyzivé své opodstatnéni, dodavaji nase-
mu télu energii. Ty se maji ale konzumo-
vat predev$im ve formé polysacharida
— $krobu, které jsou obsazeny tfeba v pe-
¢ivu, bramborech, ryzi ¢i téstovinach.

Glukézo-fruktozovy sirup stejné jako
sacharéza (glukéza a fruktéza) = cukr
fepny, titinovy, se fadi mezi jednoduché
sacharidy (cukry). A plati, Ze jejich pri-
jem bychom méli co nejvice omezit na
maximalné 10 % z celkového energetické-
ho ptijmu za den, tj. asi 50 g, nebo 850 kJ
denné, a sledovat obsah pridavanych jed-
noduchych sacharidi do potravin a na-
poju. Tento tdaj lze ziskat na etiketach
nékterych potravin, kde je uvedeno napt.
»sacharidy - z toho cukry*

»M¢li bychom piijimat 60-65 % sacha-
ridd, ale hlavné polysacharidd, 10-15 %
bilkovin, 30-35 % tukil, hodné vldkniny
(nestravitelny polysacharid), té obecné
v Ceské populaci prijimdme malo. Ma byt
v prirozené podobé¢, tj. hlavné z ovoce
a zeleniny. V konzumaci vldkniny jsme
totiZ hluboko pod priimérem Evropy, do-
porucenti je 30-35 gramt denné, my v CR
ptijimdme jen 15 gramu. Vldknina muze
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Sortiment

zamezit pfistupu nékterych travicich en-
zymi, ziviny se nevstfebavaji, cloveék ne-
tloustne,“ uvadi profesor Filip.

Konkrétné bychom méli vyloucit
uméle doslazované potraviny, které maji
na nadmérném ptijmu fruktézy hlavni
podil. Sladkosti si vybirat kvalitni a do-
prat si je jen oblas za odménu. Davat
prednost neslazenym napojiim, neslaze-
nym mléénym vyrobkidm, nesladkému
pecivu. Kdyz si napriklad misto slaze-
ného jogurtu date bily, usetfite az 13 g
pridanych cukrt. A i kdyz si bily jogurt
vylepsite 1zickou marmelady, nejlépe do-
maci, kde si mizZete byt jisti slozenim,
porad si uSetfite asi 9 g jednoduchych
cukri oproti slazenému jogurtu. Vhod-
né je bily jogurt kombinovat i s ovocem
¢i medem. Tato prirozend dochucovadla
totiz maji fadu biologicky aktivnich la-
tek: vitamind, mineralnich latek a jinych
zivin, které ndm vysoce zpracované po-
traviny nedodaji.

Naptiklad u miisli a ceredlii by mél byt
pomér celkovych sacharid a z nich cuk-
ri minimalné 3:1 (napf. 60 g polysachari-
diia 20 g cukri).

Meéli bychom se také vyhybat potravi-
nam, které obsahuji glukdzo-fruktézovy
sirup, ktery tam ,nemd co délat®, jako
napf. pecivo, masné vyrobky aj. Také
bychom se méli vyhybat slazenym napo-
jaum a také siruptim (kde je cukr a glu-
kozo-fruktozovy sirup hojné zastoupen)
a preferovat neslazenou vodu ¢i ovocné
neslazené caje.

Samoziejmé je dulezité Ccist obaly
potravin a vybirat potraviny s nizkym
mnozstvim prfidanych cukrd. Vyrazné
omezit ty, které maji ve sloZeni na prv-
nich mistech polozky ,cukr®, ,glukézo-
-fruktézovy sirup®, ,invertni cukr® ,ku-
kuti¢ny sirup” apod.

Tento udaj se jiz dnes do¢teme na oba-
lech, pokud vyrobce uvadi vyzivové hod-
noty. Takovy vyrobce musi uvadét pojem
sacharidy, z toho cukry (tedy jednoduché
sacharidy - mono a disacharidy). Od
13.12. 2016 budou muset vyrobci uvadét
vyzivové udaje vzdy.

Profesor Filip v§ak dodava, ze védecké
poznatky ohledné metabolismu frukto-
zy nejsou jesté stdle stoprocentni, a tak
se stdle objevuje pomérné dost dohadu
a nejasnosti.

Alena Adamkova
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Komaodita, s niz se v EU ¢ile obchoduje

Foto: Fotolia.com/fabiomax

Evropska

produkce

brambor klesa

Brambor se sklizi ve svété stale vic. V roce 2014, za ktery
jsou k dispozici posledni udaje (FAQO), to bylp pres 384 mil.
tun. Z toho zhruba ¢tvrtina pripadala na Cinu a 15 % na

Evropskou unii.

Evropské produkce brambor vSak ma
tendenci k soustavnému poklesu.
Loni se meziro¢né snizila o 8 % na 54,5
mil. tun. Z toho jsou zhruba 48,5 mil. tun
brambory konzumni a 6 mil. tun bram-
bory sadbové, uvadi Eurostat. Produkce
brambor v EU proti roku 2000, kdy ¢inila
83 mil. tun, tedy vyrazné klesla. Nejvice,
a to 0 69 % v Polsku.

Brambory nyni v ¢lenskych zemich
péstuje zhruba ¢étvrtina z celkového po-
¢tu farem. V Loty$sku a ve Slovinsku je to
kolem 70 %, naproti tomu v Italii a Irsku
jenom kazda druhd ze sta.

Brambory se v Evropské unii péstu-
ji na vymére zhruba 1,6 mil. hektard,
z toho pripada skoro polovina na tfi kli-
¢ové zemé — Polsko, Francii a Némecko.

Vv

zozemsku, kde zaujima 15 % veskeré orné
pudy. Primér EU ¢ini ptldruhého pro-
centa (adaje za rok 2014).

V EU jsou tri klicovi
vyvozci

Obchod s bramborami je v rdamci
Evropské unie dynamicky. Producenti
z ¢lenskych zemi v roce 2014 na jeji spo-
le¢ny trh vyvezli 6,9 mil. tun v hodnoté
skoro 1,3 mld. eur, z toho zhruba dv¢
tretiny predstavuji stolni odrtdy z hlav-
ni sklizné. Taktéz dvé tretiny vyvozu
v hodnotovém vyjadreni pripadly na tfi
hlavni vyvozce - Francii Nizozemsko
a Némecko.

Tow S ﬂ:‘_wﬂ\jﬁ&)ﬁ?ﬁ

Priimérna spotieba brambor na jednoho obyvatele se v Ceské republice pohybuje podle
€SU kolem 65 kilo roéné. Ve srovnani s padesatymi lety minulého stoleti je to viak vyrazné
méné. Tehdy Cesi snédli za rok v priméru 146 kilogramii brambor.

36

ReTailNEws

NEJVETSi PRODUCENTI BRAMBOR
V EU (tis. tun)

Némecko 11607 10370
Polsko 7425 7630
Francie 8055 7148
Nizozemsko 7100 6652
Velka Britédnie 5921 5170
Belgie 5121 3663
Rumunsko 3519 2779
Spanélsko 2544 2245
Italie 1365 1355
Dansko 965 1748
OSTATNi VYBRANI PRODUCENTI
Svédsko 822 803
Cesko 698 505
Madarsko 567 412
Litva 461 392
Slovensko 179 144

Pramen: Eurostat

A co rikaji statistiky za rok 2015? Po-
dle nich vyvoz v ramci EU Kklesl na 6,4
mil. tun. Trh ostatnich ¢lenskych zemi
zasobuji hlavné Francie (1,8 mil. tun),
nasledovand Némeckem (1,4 mil. tun)
a Belgii (850 tis. tun). Nejvétsim dodava-
telem sadby je Nizozemsko (287 tis. tun).

Nejvice brambor z trhu EU dovazeji
Belgie, Nizozemsko, Spanélsko a Itélie.

HLAVNi VYVOZCI BRAMBOR TABULKA
NA TRHY OSTATNICH T
CLENSKYCH ZEMi EU

Kliknéte pro vice informaci

Vyvoz z Evropské unie do tfetich zemi
kolisa. Loni proti roku 2014 stoupl 0 5 %
na 760 tis. tun, kdyZz dosahl hodnoty 540
mil. eur. Nejvétsimi odbérateli konzum-
nich a sadbovych brambor jsou Alzirsko
(12 %) a Egypt (10 %), dale Senegal, Izra-
el, Maroko a Satdska Arabie.

Evropska unie soucasné urcity objem
brambor dovazi. Tento import vsak v po-
slednich nékolika letech klesd a loni do-
sahl 300 tis. tun, z toho 280 tis. tun pfipa-
dalo na brambory konzumni. Nejvice se
dovézi z Egypta (50 % importu) a Izraele
(46 %), nepatrné mnozstvi pak z Maroka
a Svycarska.
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Ceny, za které se brambory vykupuji
(a tim i spotfebitelské ceny), se mezi jed-
notlivymi zemémi EU zna¢né lisi - hlav-
né v zavislosti na roénim obdobi (rané
brambory, brambory z hlavni sklizné).

Eurostat ve své kvétnové analyze pou-
kazuje na skupinu producentt tvorenou
Francii, Itdli{, Rumunskem a Reckem,
kde jsou ceny mnohem vy$si nez v ostat-
nich ¢lenskych zemich.

CENA, ZA KTEROU
PRODAVAJI PESTITELE

TABULKA

PRUMERNA CENA BRAMBOR
V OBCHODECH (eur/kg)
Zemé 2012 2013 2014
Lucembursko 1,20 1,39 1,25
Italie 094 1,11 1,05
Belgie 1,03 1,26 1,02
Spanélsko 075 1,14 0,82
Chorvatsko 0,58 0,70 0,60
Slovensko 043 069 054
Bulharsko 0,53 058 0,52
Cesko 042 0,65 0,49
Litva 029 041 036
Polsko 050 033 0,30

Pramen: Eurostat

V roce 2014, za ktery jsou posledni
publikované udaje, ¢inila hodnota zpra-
covanych brambor (hlavné zmrazenych
hranolki a lupinka) v EU zhruba 10 mld.
eur. To predstavuje 1,2 % produkce po-
travinarského a ndpojového pramyslu.

Syrové brambory se coby vychozi su-
rovina zpracovavaji na Ctyfi zdkladni
druhy produktt: mrazené, susené, steri-
lované (konzervované) a na potravinovy
$krob.

Zpracovani brambor je v EU soustie-
déno do péti zemi - Nizozemska, Belgie,
Britanie, Francie a Némecka. Italii patfi
prvni misto ve vyrobé zmrazenych bram-
borovych produktii s podilem 63 % (dle
hodnoty).
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Jak poznamendva Eurostat, s ohledem
na obchodni duvérnost idaji neni moz-
né sestavit presné poradi producent,
presto lze vypozorovat urcitou specializa-
ci hlavnich zpracovateld.

Némecko se zaméfilo na susené pro-
dukty, Nizozemsko a Belgie na zmraze-
né hranolky, Velka Britdnie ma nejvétsi
podil na vyrobé smazenych brambirka
(crips), hned za ni je Némecko.

Vétsinu sklizné v Evropské unii kazdy
rok vykoupi nékolik klicovych zpraco-
vateli. Pét nejvétsich maloobchodnich
fetézcll v Britdnii prodavd 80 % vsech
sklizenych brambor od ptiblizné 2 100
producentd.

Trh brambor patfi v ramci agrarniho
sektoru k tém nékolika malo, které v Ev-
ropské unii nepodléhaji regulovanému
rezimu, zdiraziuje obchodni sdruzeni
Europatat. To znamenad, ze kazdy ¢lensky
stat samostatné schvaluje vlastni pravidla
a rezim, véetné jakostnich standardu. Po-
kud ovSem nérodni pravidla neporusuji
volny obchod v rdmci jednotného trhu.

Sdruzeni Europatat, jehoZ c¢lenem je
od roku 1996 také Ustedni bramborat-
sky svaz, se vzdy stavélo proti tomu, aby
se urcovaly jednotné evropské standar-
dy pro rané brambory i pro ty z hlavni
sklizné, nebot produkéni podminky se
zna¢né lidi podle regionii. Kromé toho,
maloobchod v jednotlivych zemich ur-
¢uje odlisné jakostni tfidy v zavislosti na
nérodni specifice i poZadavcich a pfanich
spottebitelt.

Brambory jsou v Evropé velice oblibe-
né. Vypovida o tom i jeden z nedavnych
britskych prizkumi. Podle néj si 34 %
spotfebitelit ve Spojeném kralovstvi po-
chvaluje, ze brambory jsou levné, snadno
se upravuji (40 % respondentt) a hodi se
jako priloha k mnoha pokrmum (65 %)
Ale zhruba pétina britskych spotfebitela
si stéZuje, Ze jim nakup kvili bramboram
hodné ztézkne, necela $estina mini, Ze je-
jich kuchynska uprava trva prili§ dlouho.

Brambory se podileji na celkové
hodnoté zemédélské produkce v Ces-
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ku 1,73 %. Pro srovnani — u obilovin je
to pies 26 %, zeleniny a zahradnickych
produktii 4,3 %, vyplyva z vyro¢ni zpravy
Agrarni komory za rok 2015.

Celkova produkce brambor loni proti
roku 2014 klesla skoro o 28 % na 505 tis.
tun. Zpusobil to zna¢ny nedostatek vla-
hy, ktery se projevil pravé v obdobi, kdy
dochézi k tvorbé hliz. Brambory se pés-
tovaly na 28 694 tis. hektarech, coz bylo
04,5 % méné neZ v roce 2014.

TUZEMSKA SKLIZEN BRAMBOR

(tis. tun)
Rok Sklizen (v tis. tun)
2005 1013
2006 692
2007 821
2008 770
2009 753
2010 665
2011 805
2012 662
2013 536
2014 698
2015 505

Pramen: Agrarni komora (vyroéni zprava za rok 2015)

Bramborarsky sektor zaznamenal bé-
hem uplynulych desetileti v globalnim
méritku podstatné zmény. Az do pocatku
90. let minulého stoleti vétsinu brambor
produkovala a také spotfebovavala Ev-
ropa, véetné byvalého Sovétského svazu,
a Severni Amerika.

Poté se ale produkce i poptavka po-
mérné rychle presunuly nejen do Asie,
ale také do Afriky a Latinské Ameriky,
kde celkova produkce stoupla z méné
nez 30 mil. tun pocatkem 60. let na 165
mil. tun v roce 2007, vyplyva ze statistik
Organizace Spojenych narodu pro vyZivu
a zemédélstvi (FAO).

Rozvojové zemé podle ni v roce 2005
poprvé v historii sklidily vice brambor
nez zemé vyspélé.

Nejvétsim producentem v soucasné
dobé je Cina. Spolu s Indii na ni ptipada
skoro tfetina celosvétové sklizné.

ic
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Vlybaveni, technika, design

Design prodejny jako konkurenéni prvek

Cilem je udrzet zdkaznika
a prilakat nového

Mezi aktualni trendy prFi zarizovani prodejen patfri prostorné
a hlavné prehledné interiéry, které na zakazniky pusobi pratel-
skym dojmem a nejsou prvoplanové manipulativni.

akaznici nakupuji v§emi smysly. Bylo

by blahové myslet si, Ze o finalnim
vybéru rozhoduje pouze kvalita vyrob-
ku bez ohledu na baleni, cenu nebo na-
ptiklad prostfedi, v némz se nakupujici
nachazi. A pravé atmosféra obchodu, kde
k rozhodnuti dochazi, miaze byt tim prv-
kem, ktery bude ve finale klicovy. Design
je totiz dtlezitou slozkou v komunikaci,
pusobi pfimo na zdkazniky, vede k lepsi-
mu vnimani prostoru a povzbuzuje chut
travit v obchodech vice ¢asu.

Obchodnici musi byt
pripraveni reagovat
na zmeény

Vétsina obchodnika si tento proces
uvédomuje a do vybaveni prodejnich
mist investuje. Ne vSak vzdy tak casto
a efektivné, jak by bylo vhodné. Béhem
let se méni sortiment nabizeného zbozi,
ale také ndkupni chovani zdkaznika. Na
dynamicky se ménici trendy musi byt
tedy podnikatelé pripraveni reagovat
a pfi zménach v obchodech z nich vy-
chazet. Velmi snadno se totiz muze stat,
Ze pokud tak neucini, budou se dfive ¢i
pozdéji potykat s poklesem prodejii a od-
livem zakazniki.

Design prodejen je vyrazny a dulezi-
ty prvek obchodni strategie, a pokud se
k jeho realizaci ptistupuje spravné, jed-
na se o nespornou konkuren¢ni vyhodu.
Ten spravny ¢as na revitalizaci prichazi ve
chvili, kdy je stavajici vybaveni prodejny
zastaralé. Idealni je byt schopny inovovat
v cyklech tii az péti let. Po takové dobé je
tfeba vyménit nejen techniku, ale prede-
v§im styl zafizeni.

Prili§ casté promeény interiéru vsak
také nejsou zadouci. Hojné zmény mo-
hou vést k dezorientaci zakaznikd, a tim
frustraci z nakupu. Naopak ty dobfe fize-
né, v rozumnych casovych rozestupech,
posiluji pocit atraktivity a zaroven uka-
zuji ochotu obchodnikid investovat ¢ast
trzeb do zlep$eni ndkupniho prostfedi
a spokojenosti nakupujicich. Zmény je
také vhodné vzdy odpovidajicim zptiso-
bem komunikovat smérem k tém, jichz se
tykaji. Vysvétlit, pro¢ k redesignu docha-
zi a jaké vyhody z néj plynou.

Snaha nestaci, prim

hraje odborna znalost
spotrebiteld

Castou chybou, které se obchodnici
dopoustéji, je realizace feSeni bez dosta-

Prostor prodejny Jan Becher na Letisti Vaclava Havla pred a po realizaci.
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te¢né znalosti ndkupniho chovéni. Zkou-
mat chovani zdkaznika v provozovnach,
principy orientace, motivace ndkupniho
rozhodovani, specifika segmentt zakaz-
nikd a dal$i je naprosto klicové. Musi
byt patrné, kdo v obchodech nakupuje
a co potiebuje pro dobry nakupni zazi-
tek. Pokud k tomuto mezikroku nedojde,
mohou nasledovat fatalni chyby, které se
projevi v nespravném umisténi a prove-
deni hardwaru (tvar, barva, ergonomie
prostoru, nerelevantni atmosféra, $§patnd
orientace ¢i mix kategorif). Vysledkem
je potom bohuzel nedosazeni kyzeného
efektu.

Vyhodu znalosti prostfedi maji jed-
nozna¢né odborné firmy, které se pfimo
realizacemi zabyvaji. Dokazou spravné
uchopit koncept a provést realizaci tak,
aby v nakupujicich vzbudila pfesné to, co
je od ni pozadovano. Sofistikovand firma
je schopna navrhnout pojeti v kontextu
zaméreni, logistiky a instalace tak, aby
bylo maximalné efektivni a dokazalo zvy-
$it pravdépodobnost lepsich obchodnich
vysledkiL.

Priroda a prostor
na prvnim misté

Mezi aktudlni trendy pii zafizova-
ni prodejen patifi prostorné a hlavné
prehledné interiéry, které na zdkazniky
pusobi pratelskym dojmem a nejsou pr-
voplanové manipulativni. Hlavnim po-
zadavkem je umoznit navs§tévnikam pro-
dejny prostor, v némz se budou snadno
orientovat a dokdzou lehce identifikovat
nabizeny produkt. V poslednich nékolika
letech udava ve svété a nyni také v Cesku
smér environmentalni kult a opravdovost.
Tedy dtiraz na ekologii, skute¢né prirodni
materialy, ¢isté a jednoduché linie a kon-
trast nabizeného zbozi s hardwarem.

Cilem vSech obchodniki je bezespo-
ru vzdy primarneé to, aby se zakaznici do
prodejen vraceli, a pravé feSeni realizova-
né s ohledem na vse vySe zminéné muze
tomuto vyrazné pomoci. Pfi efektivnim
pojeti lze ocekavat udrzeni stavajicich
zakaznik, ale také prilakdni pozornosti
novych. Zdrzi se v prostorach obchodu
déle, budou mit vétsi chut k nakuptim
a prohloubi se jejich loajalita.

Martin Vorel,
vykonny feditel spole¢nosti DAGO
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DESIGN - na prvnim miste

Tak jako p¥i setkani lidi, tak i u interiéru prodejny plati, Ze prvni do-
jem se Vdm usadi'v hlavé nejvic. Vytvofit interiér, ktery bude spliiovat
predstavy nejen investort, ale predevsim naplini nedefinovand oce-
kdvdni budoucich zdkazniki, nebyvd mnohdy jednoduché. Obvyk-
le na Feseni nemaji stejny ndzor ani samotni investori. Rozhodné se
tedy vyplati poZddat o ndvrh zkusené profesiondly, ktefi maji s navr-
hovdnim gastro prodejen zkusenosti.

OSVETLENI

Pro osvétleni celé prodejny, ale
i napf. pecivovych regall a vitrin, UNITA
pouziva LED diodova svétla posledni
generace, na jejichz vyvoji spolupracuje
nékolik let pfimo s jejich vyrobci. Samo-
statna svétla rizného designu pro spe-
cidlni osvétleni prodejen, regalt ¢i pul-
t0, v pozadovaném spektru podporujici
vzhled zbozi, dodava vice nez 25 let.

VITRINY

UNITA je tak vyhledavana nejcas-
téji témi provozovateli, ktefi se chtgji
od sériovych zafizeni odlisit, nebo po-
dobny typ na trhu nenalezli. Jednim ze
standardnich typuU je vitrina Ramona,
kterd se v praxi velmi osvédcila a stéle
se vyrabi. Bylo jich vyrobeno vice nez
1000 ks. Od zac¢atku roku 2014 se vyrabi
jeji moderni inovovana verze. Ramona
je oblibena predevsim z dlvodu vyso-
ké spolehlivosti, coz oceni kazdy, kdo
vi, kolik stoji jedna navstéva chladiren-
ského technika. Vitrina je vhodnd jak na
zakusky, tak na lahtdky, specialni verze
je nabizena pro cokolddové vyrobky.
Vdechny vitriny jsou osazeny osvétle-
nim LED se specidlnim spektrem svétla
pro dané potraviny. Alternativné Ize do-
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dat i fidici jednotku, na které si provo-
zovatel spektrum svétla podle potreby
sam zméni.

P¥i feseni pekarskych prodejen nebo
lahtdek je v poslednich letech velmi
vyuzivana verze vitriny Ramona Vision
a Barbara vision, kterd svym ,cistym”
zasklenim a luxusnim systémem otvi-
rani skel stoji na vysokém misté v hod-

Pavel TaclaUNITAS

\/ Aleji'845, 568514 letohrad
tel.: 465 62242254fax14651670/499
email: unita@unita’czi
WWww.unita.cz

noceni u zakaznikl a prispiva k vysoké
urovni prezentace zbozi. UNITA vyrdbi
i zakdzkové modely pro bistra cerpacich
stanic.

SPOLECNOST UNITA

Je prednim dodavatelem interiér(
prodejen, ma velké zkusenosti s fede-
nim atypickych pozadavkd obchod-
nich center, a to predevsim se zamére-
nim na prodej potravin — PEKARSTVI,
REZNICTVIi, CUKRARNY, KAVARNY, BIS-
TRA, BUFETY, CERPACI STANICE apod.
Interiér provozu UNITA navrhne nejen
dispozi¢né, ale doda i pocitacovou vizu-
alizaci ve vysoké kvalité. Investor tak ma
dokonalou predstavu, jak bude prodej-
na vypadat.

Velkou prednosti firmy UNITA je, ze
se vie déje pod jednou stfechou - ob-
chodni jedndani, ndvrhy, vizualizace,
konstrukce vyrobk( az po vlastni vy-
robu.

REFERENCE

Jak vypadaji realizace je mozné vi-
dét na www.unita.cz Vyrobni zavod je
v Letohradé, ale pro jednani je mozné
vyuzit i kancelar firmy v Praze ve Vyso-
¢anech.

0 opakovaném nakupu
rozhoduje atmosfera
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Obaly & technologie

Bodoval duvtip
| ekologicky aspekt
Odborna porota letosniho 22. roéniku renomované soutéze

Obal roku se sesla k hodnoceni ve étvrtek 22. 6. 2016 a po-
suzovala 85 prihlasenych exponatu. Titul Obal roku 2016 zis-

Foto: SYBA

kalo 35 obalovych reseni.

Soutéi o nejlepsi obaly Obal roku je
uréena pro Ceské i zahrani¢ni firmy,
které se podileji na zajimavém obalovém
feseni. Cilem je vyzdvihnout a propago-
vat nejlepsi myslenky, inovace a techno-
logie v oblasti balent, které se na trhu ob-
jevuji. Soucasné je dana moznost vefejné
ocenit praci obalovych konstruktéra
a designért pii slavnostnim predani oce-
néni na Obalovém kongresu Syba.
Odbornd porota slozena jiz tradi¢né
z odborniki obalového primyslu i ze za-
stupctt odbornych médii, letos posuzova-
la 85 prihlasenych obalovych reseni. Také
diky vysoké profesionalité porotct je tato
soutéz certifikovana World Packaging
Organisation pro cesky a slovensky trh
a slouzi jako brana do svétové obalové
soutéze WorldStar for Packaging. Hod-
noceni poroty zacalo letos vyjimecné
v aredlu Skoda Auto v Mladé Boleslavi,
a to diky vstficnosti automobilky a sou-

Wl

Servirovaci obal na pralinky.

¢asné prihlasovatele nejvétsiho expona-
tu o rozmérech ndmorniho kontejneru.
V odpolednich hodinich probéhlo hod-
noceni vsech ostatnich exponati v pro-
storach prazského mezinarodniho centra
pro soucasné uméni MeetFactory.
Novinkou leto$ntho ro¢niku byla
dvoudenni vystava ptihldSenych expo-
natd a vybranych vitéznych obalu z pre-
deslych ro¢nikt pristupna pro Sirokou

i

Vlado Volek, feditel Obalového institutu SYBA, pii rozhovoru pro Ceskou televizi,ktera

natocila z vystavy a pribéhu hodnoceni poroty reportaz.
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vefejnost v prostorach prazského mezi-
narodniho centra pro soucasné uméni
MeetFactory. Vstupné bylo dobrovol-
né a vytézek byl vénovan Nadaci Janua
Jabok.
Vitézové jednotlivych
kategorii
« Kategorie POTRAVINY
Verpalin Easy Open
Pfihlasovatel: Obaly Cesko

Patentovany systém Verpalin Easy
zkracuje Cas a snizuje naklady pri vklada-
ni sa¢ka do prepravek typu El, E2 a E3.
Nejenze vyuziva sacky z folie Verpalin jiz
s tloustkou od 8 mikront (s certifikditem
BRC), ¢imz snizuje nadklady a odpady,
ale vyuzivd také patentovaného systému
snadného vkladani do prepravek. Sacky
se pritom nedotykaji stén provoznich
prostor, ani se nepovaluji na zemi a ne-
dochaézi tak k jejich kontaminaci.

Servirovaci obal na pralinky
Ptihlasovatel: Grafobal
Limitovana série na pralinky je cha-

rakterizovana diirazem na prezentaci ba-
leného produktu, kdy se obal po dorucenti
obdarovanému sam stavd servirovacim
podnosem. Luxusné-minimalistickd gra-
fika provedend horkou razbou prezentuje
brand na obou rukéavech.

|t YO o

STEAK

ity bus hovdiita
1 MLADEHO BYKA

RUMP STEAK

—— i Lk ——

Steaky v baleni Cryovac Darfresh.

Steaky v baleni Cryovac Darfresh
Prihlasovatel: Sealed Air

Baleni vyuziva specialné tvarovatel-
nou vrchni smrétitelnou folii, kterd pev-
né, avsak nézné zkopiruje tvar vyrobku
bez naruseni jeho tvart. Celistvost svaru
v celé plose kolem vyrobku chrani proti
ztraté vakua, avSak udrzuje baleni snad-
no oteviratelné pro zdkaznika. Vysoka
bariéra a mechanickd odolnost zvysuje
trvanlivost a podstatné snizuje moznost
plytvani potravinami.
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Olmin - nové zrozena hvézda na trhu.

Olmin - nové zrozena hvézda na trhu
Prihlasovatel: Cardbox Packaging

Sametovy syr zrajici ve zcela novém
konceptu obalu z hladké lepenky potis-
tény offsetovou technologii. Jedine¢ny
obal pro jedine¢ny vyrobek. Spole¢nosti
Cardbox Packaging se podatilo spojit no-
vinku Olmy s obalem, ktery se vyrazné
odliSuje od jinych feseni na trhu. Kon-
strukce kromé vyjime¢ného tvaru nabizi
moznost velkého prostoru pro komuni-
kaci se zakaznikem.

- Kategorie NAPOJE

Plastové sudy ECODRAFT s vnitfnim
dvojitym vakem

Prihlasovatel: Cardiff Group

Plastové sudy s vnitfnim dvojitym va-

kem, ktery oddéluje napoj od tla¢ného
plynu, umoznuji zachovani originalni
chuti napoje bez ohledu na tlakové mé-
dium. Vak je vyroben z vicevrstvé folie,
kterd zarucuje prodlouzeni trvanlivosti
napoje az na dva roky. Sud je vyroben
z recyklovatelného polyetylénu a svoji ro-
bustnosti a odolnosti se vyrovnd klasic-
kému nerezovému sudu. Sudy se dodéva-
ji ve dvou variantach: jednorazové sudy
a znovupouzitelné.

Pivni pfepravka 20 x 0,51 Holba,
Litovel, Zubr
Ptihlasovatel: Alfa Plastik

Nové pivni prepravky Holba, Lito-
vel a Zubr se vyznacuji origindlnim de-
signem, soudkovitym tvarem a celoplos-
nou etiketou presné sladénou s télem
prepravky. Vyroba zahrnuje ndro¢nou
technologii IML, kdy etiketa je zalisova-
na piimo do prepravky, zde je navic eti-
keta celoplo$nd a uzaviena okolo madla.
Pozornost je vénovana zivotnosti, ktera
je ocekdvana na urovni 20 let, i pfimé
ochrané zivotniho prostiedi, celd pre-
pravka véetné etikety je recyklovatelna.
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Karpatské brandy $pecial - Barrel
Prihlasovatel: Grafobal

Inovovany produkt v novém obale
akcentuje graficky i hmatové technolo-
gii zrani prémiové znacky brandy v du-
bovych sudech. V prodejné obal zaujme
svou odli$nosti. Pritomnosti charakteris-
tickych prvka designu se hlasi k tradi¢ni
slovenské znaéce KBS.

Salabka lahev na vino
Ptihlasovatel: Zlata Praha Salabka
Zamérem bylo inovovat etiketu vinar-
stvi Salabka, které se nachazi v prazské
Troji. VSe vychazi z loga Salabka a v ném
obsazeném symbolu. ,,A“ neni jen prvni
abecedné, ale v ndzvu Salabka je obsaze-
no hned 3x, navic prostfedni je symetric-
ké. Na lahvi dominuje symbol ,, A", ktery
prechazi v ptudorys vinice, ve kterém je
vyznaceno kde se dand odrtda péstuje.
Na vinici se péstuje 15 odrud. Na lahvi je
umisténo 14 diamantd, 15. diamantem je
samotné vino. Technologie je sitotisk na
barvenou lahev + fezand metalickd fo-
lie. Medaile ,,A“ podtrhujici originalnost
produktu spolu se stuhou, ktera vyjadtuje
barvu vina uvnitf.

Voda z doby ledové - Sklo
Prihlasovatel: David Rybar - Dr. Design

Lahev Fromin - Voda z doby ledo-
vé imituje dvé na sebe postavené kostky
ledu a svym atypickym nepravidelnym
tvarem provérila moznosti sériové vyroby
ve sklarském pramyslu. Pro zachovani co
nejcistsich prirozenych tvart bylo navrh-
nuto dno bez pravidelnych technickych
linii a to v¢etné ,kladivkovani® které je na
lahvi ve tvaru kapek vody. Aby se etiketa
co nejméné promitala do optiky ldhve, je
ti§téna na ¢iry materidl a rozdélena na dvé
¢asti umisténé na boky lahve.
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« Kategorie SRP (shel ready
packaging) a MULTIPAKY
Skupinovy obal na 6 lahvi piva
se sklenici
Prihlasovatel: Model Obaly
Baleni 6 lahvi a jedné darkové sklenice
vzniklo pro pivovar Plzensky Prazdroj na
podporu prodeje na zamotskych trzich.
Pouziti znamych konstrukénich prvka,
samosvorného dna a prolamovanych
rohtl v novém kontextu dotvari originalni
design. Obal svym na prvni pohled oby-
cejnym, avSak poctivym zpracovanim,
reprezentuje tradici a femeslo vareni ces-
kého piva zahrani¢nim spotfebiteliim.
Odnosny 4-pack pro mléc¢né napoje
AGRO-LA
Ptihlasovatel: THIMM Packaging
Praktické feSeni pro prepravu a pro-
dej baleni ¢tyt lahvi¢ek mléénych napo-
ji. Odnosny 4-pack se na hrdla lahvicek
jednoduse zacvakne a usnadiuje tak ma-
nipulaci s celym balenim. Odnosné ucho
nabizi prostor pro poutavou grafiku, kte-
ra koresponduje s jednotlivymi prichuté-
mi v baleni.
SRP pro syr Olmin
Ptihlasovatel: THIMM Packaging
Plisnovy syr Olmin vynikd svym ne-
tradi¢nim primarnim balenim, které ma
tvar hvézdy. Aby byl vyrobek béhem pre-
pravy bezpe¢né chranén a v misté prodeje
v chladicim regale dobre viditelny, vklada
se do paletky, ktera splnuje véechny na-
roky shelf ready packaging. Paletka je vy-
jime¢na i svym oboustrannym potiskem
- poti$téna vnitfni strana obalu dodava
vyrobkiim opticky na hodnoté. Béhem
prepravy je paletka doplnéna hnédym
vikem, které se v misté prodeje snadno
odstrani.

« Kategorie
FARMACEUTICKE PRODUKTY
Pangamin Klasik (doypack sacek)
Ptihlasovatel: Rapeto

Novy obal, stojaci sacek (doypack,
stand-up pouch) se zipem umoziuje jeho
opakované neprodys$né uzavirani a spolu
s bariérovymi vlastnostmi folie zarucuje
vysokou uroven ochrany tablet. Obal ma
¢ockové dno, diky kterému dobte stoji
anepada, coz oceni spottebitel, a zaroven
umoziuje jeho dobré umisténi v misté
prodeje.
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» Kategorie
ELEKTRONIKA a SPOTREBICE
Levitujici audio prehrava¢
Ptihlasovatel: Smurfit Kappa Czech
Jemna elektronika pro kvalitni pte-
nos zvuku si zada i kvalitni obal. Vedle
tohoto pozadavku zdkaznik kladl duraz
na bezpodmine¢nou ochranu produktu
kvtli zamotské prepravé a feeni kore-
spondujici s trendy trvale udrzitelného
rozvoje. Stavajici polystyrenové vyplné
byly nahrazeny materidlovym feSenim
z vlnité lepenky. Byla vyvinuta jednodil-
nd fixa¢ni vlozka, ktera diky nozickdm
poskytuje ve vSech smérech dostate¢ny
ochranny prostor a produkt tak témér le-
vituje uprostied obalu. Velmi intuitivni je
manipulace a to jak pfi baleni u vyrobce,
tak pti vybalovani doma.

« Kategorie DARKOVE OBALY
GEAMI WrapPak
Pfihlasovatel: Branopac CZ

Inovativni feSeni, kde obal vyrobek
perfektné chrani a fixuje bez pouziti va-
zactho materidlu a zdroven plni funkci
darkového baleni. Vyhody: jedine¢ny
vzhled, obal je zaroven i designovym fe-
$enim baleni, vyborné tlumici a fixaéni
vlastnosti obalu, unikdtni Sestihranné
vyseky fixuji vyrobek v krabici a zabra-
nuji tak nezadoucimu pohybu, efektivni
zpracovani, baleni je rychlé a jednodu-
ché. Nizéi spotfeba materidlu: role bali-
ciho papiru zabird méné mista ve skladu
nez alternativni bublinkova félie. Vy-
chozi materidl - balici papir je vyroben
z ¢istého kraftového papiru, 100% recy-
klovatelny.

Pilsner Urquell: 1litrova vanoc¢ni lahev
Ptihlasovatel: Plzensky Prazdroj
Plzensky Prazdroj uvedl i v roce 2015
na predvano¢ni trh specidlni baleni piva
Pilsner Urquell. Nejnovéjsi limitovana
edice unikatnich jednolitrovych lahvi se
swing top uzavérem je dilem designéra
Ronyho Plesla. Lahev navazuje designem
na aktudlni sklenéné pallitry. Jako obal
byl nové pouzit tubus, ktery celkovy pré-
miovy dojem jesté vice umocnil. Lahev
byla k dostani v obchodech od konce lis-
topadu a diky velkému zajmu spotfebite-
1t se viech 60 tis. kustt vyprodalo béhem
4 tydnda.
Cajova darkova kazeta
Prihlasovatel: DS Smith Turpak Obaly
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o Licenci k uziti chranéného loga.

o Cenu spotrebitele — specialni
ocenéni udélené spottebiteli.

o Marketingovou podporu
medidlnich partneru.

o Moznost byt nominovan do
WorldStar Packaging Awards.

« Viditelnost na akcich — Obalovy
kongres SYBA na konferenci
SpeedChain, drzitelé ocenéni Save
Food mohou bezplatné vystavovat
na veletrhu Interpack 2017.

o Moznost ziskat specidlni ocenéni
Save Food.

Firemni dérkové baleni 8 druhu ¢aji
pro chvile pohody... Inovace spociva
v pouziti neobvyklého, plné recyklova-
telného materialu vlnité lepenky. Ekolo-
gické hledisko je zdiraznéné dumyslnou
samosvornou konstrukei bez lepeni.

Darkova kazeta na vazu - 110. vyroci
Prihlasovatel: Grafobal

Obal na vazu se sklada ze dvou ¢asti.
Vrchni ¢ast vnéjsiho obalu koresponduje
s vizudlem pozvanky na oslavu 110. vyro-
¢, pri kterém byla vaza odevzdavand jako
darek. ,,Obéalkové* uzavirani je fixované
magnetem. Vnitini dvouplastova robust-
ni vlozka fixuje vazu s neobvykle vysokou
hmotnosti.

Salabka lahev Vinum Caroli 700 let
Karel IV.
Pfihlasovatel: Zlata Praha Salabka
Lahev k ucténi pamatky a vyroci
700 let od narozeni Karla IV. Pro vytvo-
feni 700 unikatnich ocislovanych vin
bylo tfeba nejen zvolit spravny obsah, ale
i vhodny obal. V historii a archivech byl
dohledan tvar, ktery odpovidd karafam

Slavnostni vyhlaseni

Zastupcim firem ocenénych ex-
ponati budou predany trofeje a cer-
tifikaty na Obalovém kongresu Syba

(OK Syba) poradaném spolecné s lo-
gistickou konferenci Speed CHAIN
dne 3. listopadu 2016 v exkluzivnich
prostorach prazského Bfevnovského
klastera.
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na vino ze 14. stoleti. Jako materidl bylo
pouzito ru¢né foukané Cerné sklo tech-
nologicky zpracované dle tehdy dostup-
nych moznosti. Lahve jsou dekorovany
sklarskymi obtisky vypalenymi do glazu-
ry a ru¢né ¢islovany reliéfnim zlacenim.

» Kategorie POP&POS DISPLEJE

Promoc¢ni obal Showbox 2.0
Pfihlasovatel: STI Cesko

Obal Showbox vytvoreny pro spolec-
nost Papacks lze pouzit pro libovolné vy-
robky napfi¢ mnoha segmenty. Vystupky
na horni strané umozni bezpe¢né stoho-
vani, takze obaly mohou slouzit zaroven
jako promocni systém na POS. Okén-
ko a dodate¢né osvétleni obal proméni
v malou vykladni skfin, ktera se diky
pouziti loga stavd napaditym marketin-
govym nastrojem. Obal je Setrny k Zi-
votnimu prostredi, na vyrobu byl pouzit
recyklovany materidl jako karton a nasa-
vana kartonaz.

Degustacni stolek Olmin
Ptihlasovatel: THIMM Packaging

Pro ochutnavky a promo¢ni akce syra
Olmin byl vyvinut degusta¢ni stolek z vI-
nité lepenky, ktery presné koresponduje
s charakteristickym tvarem primarniho
obalu syra. Pro lepsi odolnost byl pultik
vyroben ze specialni, vodou nepropustné
vlnité lepenky. Stabilitu stolku zajistu-
ji plastové spojky. Vnitfni konstrukce je
z vInité lepenky. Vyhodou stolku je i jeho
snadné sklddani a nizkda hmotnost.

Rondel
Ptihlasovatel: Smurfit Kappa Czech
Rotujici display Rondel je s ohledem
na pomérné velky primér to¢ny - 2 m
vyroben jako stavebnice z 5VL BC vlny.
Talif to¢ny tvori 4 pulkruhové segmenty
se zamky, jejichZz slepenim se dosahne
pozadovaného kruhového tvaru. Tuhost
talife je posilena konstrukei plasté mezi-
kruznimi segmenty a zebry. Do fixa¢nich
otvoru talife je mozné ukotvit nastavbu
60 cm vysokou a tim zvétsit prezentac-
ni prostor. Rastrova konstrukce plasté
dovoluje umisténi desek s informacemi,
reklamou, logy. Rondel vykona 1 otacku
za minutu, napdjeni elektropohonu 12 V.

- Kategorie OSTATNI
Kolekce obala ATTIMO

Ptihlasovatel: DS Smith Packaging
Czech Republic
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Cilem designéru bylo zprostfedkovat
jiz pti prvotnim kontaktu. Uspora na-
kladti a ¢asu pti manipulaci je zajisténa
jednoduchym vkladanim kaliska a mi-
nimalnim odpadem papiru. Vlozka a sa-
motny obal jsou soucdsti jediného vyse-
ku, dodévaného jako lepeny obal, ktery se
rozlozi jedinym pohybem a je pfipraven
k pouziti. Obal svou diimyslnou vniti-
ni konstrukei soucasné plni ochrannou
funkci pro sklo.

Baleni sportovni optiky
Ptihlasovatel: Servisbal Obaly
Inovativni feseni baleni puskohledi,
dalekohledut, dalsi optiky a jejiho pri-
slusenstvi. Hlavni pfednosti je dokona-
la ochrana citlivych produktii, moznost
pouziti jednoho obalu pro vice typi pro-
duktt a univerzalnost - jeden obal pro
ptepravu i prodej. Obal se diky dtimyslné
konstrukei z vInité lepenky snadno slozi
z plochého stavu tak, aby vytvoril dosta-
te¢né deformacni zony.

Vratna fixace palet FixNet
Prihlasovatel: TART

Systém vratné fixace palet spolehlivé
upevni stohované zbozi na paleté. Prove-
deni z kvalitni sitoviny/textilie s pevnymi
zeleznymi sponami. Idealni jako nahrada
prutazné folie v ramci meziopera¢niho
baleni a v interni logistice.
Obal na interiérové osvétleni
Prihlasovatel: Boxmaker

Zakladem obalu je konstrukce FEFCO
0409. Do n¢j se svétlo zabali a vznikne tu-
bus, ktery je potteba zafixovat proti ote-
vieni a k tomu slouzi prstence, které jsou
navleceny pres tubus, zabranuji otevreni
a zaroven obal zpevnuji. Aby se nemusel
tubus po strandch zalepovat, bylo vymys-
leno diimyslné feseni, kdy se klopy tubusu
ohnou ven, a na tubus se nasune koncovy
dil. Ten tubus uzavte, jelikoz klopy otoce-
né ven do néj zapadnou a vytvori jakysi
zamek, takze jiz neni mozné koncovy dil
z tubusu sundat. Koncovy dil, stejné jako
prstence, zaroven zvysuje celkovou nos-
nost obalu a tim i jeho stohovatelnost.
Spokojenypes.cz - zasilatelsky obal
s ptidanou hodnotou
Ptihlasovatel: THIMM Packaging

Obal pro online obchod Spokoje-
nypes.cz slouzi v prvni fadé jako zasila-
telsky obal pro prepravu objednaného
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Plastové sudy EcoDRAFT s vnitfnim
dvojitym vakem.

zbozi. Diky dtimyslné konstrukei Ize obal
pro odebrani obsahu proménit z ptivodni
klopové krabice na boudi¢ku pro doma-
ctho mazli¢ka.

Dalsi udélena ocenéni
« Cena Obalovy design

Cenu Obalovy design exponatu, ktery
mimoradnym zptsobem skloubi desig-
novy naboj se $pickovou kvalitou vyroby
obalu, obalového materialu se Obalovy
institut Syba rozhodl udélit exponatu:

Iswari Superfood Baleni ¢okolady
Ptihlasovatel: TOP Tisk obaly

Obal na c¢okoladu byl navrzen se
zvladtnimi okénky. Uvnitf obalu je kar-
ticka, na které je vytisténa vzdy prislusna
prichut ¢okolddy. Na predni strané obalu
je vyfez ve tvaru Lotosu a pres toto okén-
ko je rozpoznatelna prichut ¢okolady. Na
zadni strané jsou okénka ve tvaru list,
aby cely obal korespondoval s RAW (ziva
strava) zaméfenim obsahu. Navazujici
skupinové baleni pojme 10 jednotlivych
¢okoldd. Vyfez ve tvaru lotosu na predni
strané koresponduje s obaly uvnitf. Stejné
tak vyrez na viku, ze kterého lze poskla-
dat zadni topper.

- Cena sympatie
Cenu sympatie ziskavaji exponaty, je-
jichz tvtirci vyuzili nové metody, nové pri-
stupy, netradi¢ni az §okové zmény ¢i napa-
dy. V roce 2016 tuto cenu ziskal exponat:
WC zavés Blue marine
Ptihlasovatel: Styl, druzstvo pro
chemickou vyrobu
WC zavés Blue marine ve tvaru par-
nicku urceny pro intenzivné vonici tuhou
napln, kterd zdroven disti a odstranuje
vodni kdmen v toaleté. Prednosti tohoto
zavésu kromé tvaru je i posuvny héacek,
ktery se prizptsobi témér v§em toaletam.
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« Cena predsedkyné poroty

Obaly s nejvétsim bodovym ziskem
v ramci hodnoceni odbornou porotou
v soutézi Obal roku 2016 ziskavaji nomi-
naci na Cenu predsedkyné poroty (CPP).
Jana Luke$ova, kterd letos poroté predse-
dala jiz 10. rokem, ma privilegium udélit
Zlatou, stfibrnou a bronzovou CPP.

NOMINACE NA CENU
PREDSEDKYNE POROTY 1

Kliknéte pro vice informaci

Kdo se skute¢né stane majitelem best-
-of-the-best ocenéni se dovime béhem
ceremonidlu na Obalovém kongresu
Syba (OK Syba) porddaném spole¢né
s logistickou konferenci Speed CHAIN
dne 3. listopadu 2016 v exkluzivnich
prostorach  prazského Brfevnovského
klastera.

TABULKA

« Cena spotiebitele

Kromé odborné poroty je vybiran také
nejlepsi spottebitelsky obal z thlu pohle-
du $iroké spotiebitelské obce, na zakladé
pruzkumu spottebitelt a to z obald, jimz
odbornd porota udélila titul Obal roku.
Ocenéni spotiebiteldt zpracovava neza-
visla agentura NMS Market Research,
trofej za toto ocenéni je autorskym na-
vrhem z dilny akademické sklarky Luby
Bakicové.
- Cena Save Food

Syba se pripojila k iniciativé World
Packaging Organisation a umoznila pri-
hlagovatelim obalt do leto$niho ro¢ni-
ku soutéze Obal roku ptihlasit dle svého
uvazeni tyto exponaty i na specialni oce-
néni Save Food, kde je diraz poloZzen na
inovaci materialu, technologie ¢i prove-
deni obalu tak, aby bylo dosazeno zvy-
$ené ochrany vyrobku v potravinovém
fetézci od krmiv po finalni potravinarské
produkty pfi minimalizaci potfebného
obalového materialu v duchu hesla: ,,As
little as possible, as much as necessary*

TABULKA

CENA SAVE FOOD SYBA 2016 2

KATEGORIE AUTOMOTIVE /
PREPRAVNIi A PRUMYSLOVE OBALY

Kliknéte pro vice informaci

Dalsi informace najdete na
http://obalroku.cz

Eva Kldnovd s vyuZzitim materidlis SYBA
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K nejoblibenéjsim
patri barvy prirody

Biopotraviny jsou u spotrebitelll symbolem nejenom zdravéj-
Siho zpusobu stravovani, ale jejich konzumenti patri zaroven
k vyznavaéim environmentalniho zpusobu Zivota. Biopotravi-
ny pochazi z ekologického zemédélstvi. Obal, do kterého jsou
pozdéji zabaleny, by mél vSechny aspekty tohoto sortimentu
odrazet a i svwym designem korespondovat se zkratkou BIO.

Foto: Jana Zizkova

tlezitym aspektem, ktery ovliviiuje

kvalitu biopotraviny, jsou suroviny,
ze které je potravina vyrabéna. Péstitelé
¢i chovatelé se ve svém druhu podnika-
ni musi obejit bez priimyslovych hnojiv
i pesticida, zvirata jsou krmena pfiro-
zenou stravou, maji odpovidajici péci
i dostate¢ny zivotni prostor. Dani za
kvalitu je u biopotravin jejich cena, ne-
bot jiz svou podstatou nemohou cenové
konkurovat pramyslové vyrabénym po-
travinam. Spotfebitel ma u biopotravin
garanci kvality i tim, Ze pravidla ekoze-
médélstvi jsou déna legislativné a nad
dodrzovanim zakona o ekologickém ze-

médélstvi bdi kontrolni organy povérené
Ministerstvem zemédélstvi.

Vyrobce, ktery spliuje vSechny le-
gislativni podminky, muze svij vyrobek
oznacit symbolem dobfe znamé biozeb-
ry. Spravné oznacend potravina oznacend
slovem BIO nese i kod kontrolni organi-
zace (CZ-BIO-00x, kde x mize byt 1-3
podle typu organizace, ktera kontrolu
provadéla).

Od 1. cervence 2010 je navic pro
véechny balené biovyrobky, které byly
vyrobeny v jednom z ¢lenskych stata EU
a spliyji stanovené normy povinné jed-
notné evropské logo.
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Mezi prvni ¢eské vyrobce a dodavatele
$irokého sortimentu kvalitnich biopotra-
vin patfi PRO-BIO, obchodni spole¢nost.
Tento na$ nejvétsi tuzemsky vyrobce
biopotravin se jiz pfed dvéma lety umis-
til i v soutézi Ceskych 100 nejlepsich za
rok 2014 v oborové kategorii Zemédélstvi
a potravinafstvi. V soucasnosti nabizi
kromé sortimentu pro retail i mnozstvi
bioproduktti v balenich uréenych pro
stravovaci zafizeni. Vyrobky jsou baleny
v praktickych obalech usnadnujici mani-
pulaci s balenim v hmotnostech 2,5-4 kg.

Obal na BIO z BIO

U biopotravin se lze setkat s dvéma
trendy. Prvnim je, Ze na pfirodni bazi je
i material vlastniho obalu, druhé feseni
pak predstavuje obal z konven¢nich oba-
lovych materiald, které v pripadé potteby
spliwji legislativu pro styk s potravinou
a s biovyrobkem koresponduji predevsim
svym designem.

Bioplasty se zobecnéné nazyvaji jak
biodegradabilni plasty vyrobené z pti-
rodnich zdroju (zvlasté skrobu), které se
likviduji kompostovanim, tak i oxodegra-
dabilni plasty, které jsou vyrobené sice
z ropy, ale na rozdil od konvenc¢nich plas-
td maji diky specialnim aditivim mno-
hem rychlejsi ¢as rozpadu (jen za pomoci
svétla). Vzrustajici vyroba téchto mate-
rialt dokazuje, Ze si lidstvo zacina vice
uvédomovat svou zodpovédnost k zi-
votnimu prostfedi. Zndmym faktem je,
ze zatimco spotteba ruznych typt vyrob
z petrochemické produkce stoupa, zdro-
je ropy se vycerpavaji. Vykyvy ceny ropy
logicky postihuji i vyrobce konven¢nich
obalovych plastt, byt z celkové spotteby
petrochemickych produktt tvofi pomér-
né malou ¢ast, cca 5 %. Dal$im diivodem
pro vzrustajici tendenci bioplasti je i ne-
ustéle se zvys$ujici environmentdlni zatéz
z dtivodu likvidace konvenéni produkce.
A v neposledni fadé jsou diivodem pou-
zivani bioplast i biopotraviny.

Zaroven s typem obalil je nutné za-
jistit i odpovidajici balici technologii. Jiz
pfed par lety vyrobce Inauen Maschinen
vyvinul systém VC999, ktery umoznuje
vyrobctim biopotravin balit jejich pro-
dukty do odbouratelnych materiala bez
jakéhokoli poskozeni balenych potravin.
Baleni typu VC999 nabizi kombinovany
balici systém pro vysokou kvalitu Cers-
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tvych potravin a biopotravin. Potraviny
se bali za modifikované atmosféry do
biologicky odbouratelnych obalti, které
jsou vyrobeny z prirodnich obnovitel-
nych surovin.

E-shop GreenStore CZ se vedle bio-
produktii soustfeduje i na nékteré typy
obalt,, predev§im gastro charakteru,
véetné jednorazového nadobi z netradic-
nich (jak jinak nez bio) materidl. Pro
vyrobu ekologickych palmovych gastro
obalii Vegware se pouzivaji spadané listy
palmy Areca, které se ru¢né sbiraji, v pare
lisuji a ofiznou do poradovaného tvaru.
Tyto produkty jsou unikdtni svou tepel-
nou odolnosti, pevnosti a velmi rychlym
biologickym rozkladem v kompostarné
¢i padé. Obdobné jsou pro jednorazové
pouziti uréeny i dfevéné pribory vyrobe-
né z certifikované FSC drevéné dyhy.

Velice pevné tacky ze 100% biodegra-
dabilnich materiala vyrabi i italsky vy-
robce Isap Packaging. Eco kay tacky jsou
navic vhodné i pro ohfev v mikrovlnné
troubé.

Zajimavé, az témeéf umélecké obaly
predev$im na produkty z biosurovin (do-
maci typy peciva, chleba apod.) nabizi
napiiklad holandskd spole¢nost Denlop
Natural Arts.

Stojaci sacky

pro biopotraviny

mezi predni vyrobce flexibilnich oba-
lovych materialdi, specializujici se na
stojaci (stand up, doypack) uzaviratelné
obaly. Specidlni typ papirového materialu
potazeného metalickou vrstvou dokaze
ochranit produkt pfed vzduchem, vlh-
kosti a svétlem, takze vydrzi déle Cerstvy.
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Vedle doypackt s uzaviratel-
nym zipem nebo bez néj &
s vysekem pro snaz$i otevieni,
spole¢nost vyrabi na baleni po-
travin i sacky s bo¢nimi sklady
(mohou byt ve verzi s jedno-
smérnym odplynovacim venti-
lem nebo bez négj) ¢i s plochym
dnem. VSechny sacky lze na
prani zdkaznika potiskovat ve-
lice kvalitni metodou hlubotis-
ku az do poctu deviti barev.

Sacky, zvlasté v ptirodni
hnédé barveé od nejriznéjsich
vyrobcil, si ostatné prodejci
i distributofi pro biopotraviny velmi ob-
libili. At jiz se jedna o domaci ¢i zahra-
ni¢ni (¢asto i v podobé Fair Trade) pro-
venienci. Setkat se s nimi Ize i pfi baleni
spiruliny (vyskytuje se ve sladkovodnim
prostiedi a chutna a voni podobné jako
morska rasa), ktera je ¢asto povazovana
za jeden z nutri¢né nejuplnéjsich potra-
vinovych doplnkiL.

Mezi biotekutiny patfi i dnes stile
populdrnéjsi biovina, kterd jsou vyra-
béna z ekologicky péstovanych hroznda.
Biovina jsou vsak v priibéhu celého své-
ho zivotniho cyklu citlivéjsi na otfesy
a zmeény teplot at uz pfi prepravé, tak pri
skladovani u prodejct. Vedle primarniho
obalu v podobé ldhve se vina distribuuji
i v obalech sekundarnich. Témi miize byt
obal z vInité lepenky nebo stdle popular-
néjsi PS termoobaly, obvykle na 1 az 6
lahvi. Biovino je pak v perfektni kondici,
skladované podle pozadavka biovinatfe
s ohledem na dodrzeni chladného a tem-
ného prostiedi.

V designu vedle zelené

dominuje hnéda
Obaly na biopotraviny
obvykle nehyfi barvami, ani
zu$lechfovacimi procesy ve
smyslu horké razby, vyrazného
lakovani apod. Vyjimkou jsou
ptipady, kdy zku$eny designér
dokdze s témito hodnotami
v baleni biopotravin pracovat,
coz vzhledem k jejich vnimani
spotfebiteli, neni viibec jedno-
duché. Jednim z velmi zdafi-
lych pocinti luxusniho obalu
na BIO produkt jsou obaly
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na Marawkanky Bio, coz jsou placi¢ky
z ofiskll a ovoce, Setrné susené do 42°C
a polévané jemnou pomerancovou raw
¢okolddou. Obal, vcetné skupinového
prezenta¢niho SRP baleni vyvinula spo-
le¢nost TOP Tisk obaly. Celkovy vzhled
baleni se vyvijel postupné. V prvni fazi
byl vznesen pozadavek navrhnout obal
na jednu Marawkanku, teprve pozdéji
i skupinové baleni. Jednoduchost skli-
dani je zajisténa tfibodovym lepenim
konstrukce a jednotlivé kusy jsou od sebe
oddéleny a zafixovany vlozkou. Vyrazny
¢erno-bilo-zeleny obal s plo$nou textu-
rou posouvd svym vzhledem biopotra-
vinu do kvalitativné vyssi arovné a neni
divu, Ze zaujal nejenom vyrobce a nasled-
né spotiebitele produktu, ale i komisi na-
rodni soutéze Obal roku, ktera mu udéli-
la jedno z ocenénich.

K nejoblibenéj$im barvam patfi bar-
vy prirody, tedy predevsim hnéda a ze-
lend. Zatimco zelend je symbolem pro
floru, hnédd je vnimdna jako barva pti-
vétivého podzimu, je tedy také barvou
ptirody, kterd navic evokuje pocity sily
a spolehlivosti. Navic ptirodni odstiny
hnédé vyvolavaji pocit jistoty, poradku,
domova a tradice. Na hnédé typy oba-
la vsadila i Bedfiska Kotmelova, ktera
kromé kamenného prodeje realizuje
i e-shop. V jeji nabidce urcité zaujmou
obaly na ryzi. Na rozdil od klasického
baleni do skladacek z lepenky ¢i papiro-
vych nebo plastovych sacku, ryzi nabizi
v atypickych obalech v podobé vinuté
kartonaze. Ryze v netypickych lepenko-
vych dutinkdch s jednobarevnym potis-
kem predstavuje dobry priklad netradi¢-
niho zpiisobu baleni.

Ing. Jana Zizkovd,
obalovy specialista a lektor
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Miadi preferuji praci
pro silnou znacku
a pozaduji flexibilitu

V dobé, kdy zaméstnavatelé obtizné shanéji nové pracovniky
takrka ve vSech profesich, vstupuje na trh prace mlada gene-
race s odliSnymi predstavami o své pracovni kariére nez jeji
rodice a prarodice. Hovori se o generaci Y, tzv. Millennials
(lidé narozeni po roce 1982), a zaroven zacina pracovni drahu

Foto: Fotolia.com / Frank Gértner

jeSté mladsi generace Z.

yto generace si vybiraji zaméstnava-

tele podle toho, zda splni jejich oce-
kavani. Kromé toho se nechtéji uvazovat
k praci u jednoho zaméstnavatele a po
dvou tfech letech hledaji nové pracovni
prilezitosti.

Firmy jsou tak dnes v ndboru vystave-
ny opacnému trendu, nez na ktery byly
zvyklé v minulosti. Neni to uz tak, ze si
organizace vybird mezi kandidaty ty nej-
lepsi, ale nastava doba, kdy si talentova-
ni mladi lidé vybiraji své zaméstnavatele
podle svych predstav. Zaméstnavatelé
se tomuto trendu postupné prizptisobu-
ji, protoze potfebuji mladé talenty tzv.
internetové generace, kterd ma znalos-
ti a dovednosti pracovat s modernimi
technologiemi a prichazet s inovacemi.
Pokud tedy zaméstnavatelé chtéji mladé

lidi ziskat, nezbyva jim nez prehodnotit
dosavadni formy organizace prace, od-
ménovani, hlavné ale styl fizeni a vedeni
lidi, tedy celou firemni kulturu.

Kulturu firmy ovliviuje
styl vedeni lidi

Kli¢ovou roli v této proméné hraji $é-
fové - manazefi. Mladd generace dava
prednost lidriim, partnertim, od kterych
se néco naudi, a nikoliv §éfum, ktefi fidi
pridélovanim ukolt a pfikazt - direktiv-
né a autoritarsky. Podle studii poraden-
skych spole¢nosti AON Hewitt ¢i Deloitte
se uz nékolik let ukazuje, ze nejvétsi pro-
blém maji firmy pravé s nedostatkem
schopnych lidrii. Ze studie spole¢nosti
Deloitte ,,Globalni trendy v oblasti lid-
ského kapitalu pro rok 2016“ vyplyva,
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ze 92 % byznys a HR lidrd povazuje za
nutné zohlednit zmény ovliviujici pra-
covni silu — nové byznys modely a trendy
v technologiich - a promitnout tyto fak-
tory do svych organizac¢nich struktur. Na
tyto zmény je ale pripraveno pouze 14 %
firem.

Dal$i prizkum spolecnosti Deloitte
mezi internetovou generaci z podzimu
loniského roku (The Deloitte Millennial
Survey 2016) potvrdil, Ze spolecnosti si
musi zvyknout na to, Ze o loajalitu svych
zaméstnancil z fad internetové genera-
ce je tfeba pecovat, jinak hrozi odchod
velké casti pracovni sily. Celkem 44 %
respondenttl z generace Y uvedlo, Ze bé-
hem nadchazejicich dvou let chce opus-
tit stavajici zameéstnani, pokud bude mit
tuto moznost. Prizkumu se zicastnilo
témét 7 700 respondenttl z fad generace
Y z 29 zemi svéta.

Neékolik generaci na

jednom pracovisti

»Vzhledem ke skutecnosti, Ze soucas-
nd mlada generace tvoii tfetinu pracov-
niho trhu (a do roku 2020 odekdvame,
ze jich bude vice nez 50 %) a u budouci
generace (generace Z) se potykame s na-
stupujicim demografickym problémem,
Lidinska, senior konzultantka v oddéleni
poradenskych sluzeb v oblasti rozvoje
lidského kapitalu spole¢nosti Deloitte,
a dodavd, Ze ,spolecnosti by se mély pre-
devs$im snazit reagovat na celkovou zmé-
nu pracovni sily na trhu prace a snazit se
tomu prizptsobit jak celkovou strategii
spole¢nosti, tak procesy. Nejen piistup
k retenci a udrzeni zaméstnanct, ale také
zpusob osloveni, ziskani, fizeni, moti-
vace, angazovanosti a leadershipu musi
projit zménou, a to jak u mladé, tak starsi
generace.

Navic situaci v organizacich bude
komplikovat fakt, Ze spolu na pracovis-
tich pracuje a bude pracovat nékolik ge-
neraci. Séfka pro diverzitu Skupiny Erste
Vera Budway Strobach uvadi, Ze do roku
2020 se bude na pracovistich potkavat az
pét ruznych generaci a je tfeba vytvaret
podminky pro mezigeneraéni spolupréci,
protoze tato generacni pestrost miize byt
pro firmy konkuren¢ni vyhodou - pokud
ji dokazou vyuzit.
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Co charakterizuje

generaci Y

Generace Y a potazmo generace Z
ocekava od prace predevsim smysluplnou
néapln, prilezitost k seberozvoji a osobni-
mu ristu a také dynamicky kariérni rist.
Nechce ale Zivot zasvétit praci a peclivé
si hlidd svij volny c¢as. Mezi zaméstnava-
teli si vybira ,,toho svého“ podle hodnot,
které sdili. Pokud zaméstnavatel nenabizi
hodnoty, které mlady kandidat respektu-
je, pracovni nabidku odmitne a hleda dal
jinde.

Totéz se ale muze stat i v pripadé,
kdy zaméstnavatel uz ma talentovaného
mladého ¢lovéka tzv. na palubé a pové-
fi ho tkolem, ktery odporuje hodnotam
a mordalnim zdsaddm doty¢ného. ,Vétsina
dotazovanych se neboji trvat si na svém,
kdyz dostanou ukol, ktery je v rozporu
s jejich osobnimi hodnotami. Tyka se to
predstaviteld internetové generace, ktefi
zastavaji vyssi pozice a jejichz ddraz na
osobni hodnoty pretrvava i v nejvyssim
vedeni spolecnosti, coz je znakem toho,
ze budouci lidfi se budou rozhodovat ne-
jen s ohledem na dosazeni konkrétnich
cila své firmy, ale i v souladu s osobnimi
hodnotami,“ fika Lidinska.

Také znacka atraktivniho zaméstnava-
tele, popt. znacky, které firma ma ve svém
portfoliu, hraji pfi rozhodovani o vybéru
zaméstnavatele duleZitou roli. Mlada ge-
nerace sleduje Zebri¢ky nejobdivovangj-
s$ich zaméstnavatelt, vyhledava si infor-
mace o produktech a i podle toho si voli
svou pracovni drahu.

Mit mentora a moznost
podilet se na inovacich

Obzvlast klade tato generace diiraz na
osobni profesni rozvoj. Dokonce mu dava
prednost i pfed vysi platu. Zaméstnavate-
le si vybira i podle toho, jaké rozvojové
a kariérni moznosti nabizi. V tomto smé-
ru klade generace Y velké naroky na své
$éfy, kterych si chce vazit a od kterych se
chce jako od svych mentord udit. Vice
nez dvé tietiny dotdzanych ve zminéném
pruzkumu spole¢nosti Deloitte uvedlo,
ze pozaduji svého mentora nebo kouce,
s nimzZ by sdileli zku$enosti a poznatky.
Témeér dvé tretiny (63 %) respondentil
maji pocit, Ze nedochdzi k plnému rozvo-
ji jejich vtdcich schopnosti, a 71 % do-
tazovanych hodla opustit své zaméstndni
v nadchazejicich dvou letech pravé kvuli
tomu, Ze jsou nespokojeni s dosavadnim

Personalni management

rozvojem svych schopnosti v ramci firmy,
kde dosud pracuji.

Silnou motivaci k tomu, pro¢ by méli
predstavitelé generace Y u svého zamést-
navatele zistat, je pro né pocit seberea-
lizace, to, Ze je prace bavi, Ze maji pro-
stor pro kreativitu a experimenty. Vaclav
Muchna, feditel spole¢nosti Y Soft Cor-
poration, v tvahdch o tom, co mladé do
firmy nejvic naldkd, uvedl, Ze je dulezité
udrzet i ve vétsich firmach startupovou
kulturu, kterd prostor a svobodu k vlastni
tviréi praci nabizi.

Flexibilita a soulad mezi
praci a osobnim Zivotem

Mnohé spole¢nosti uz na zménach
firemni kultury pracuji. Vedeni firem se
setkava se zaméstnanci, ktefi jsou z gene-
race Y a diskutuji o tom, jaké jsou jejich
predstavy o praci a kariéfe, co by bylo
mozné ve firmé zménit, aby méli mo-
tivaci ve firmé ziistavat, co se jim nelibi
a proc.

Alena Kazdovad
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IT & logistika

Zajimavosti ze svéta logistiky

Spoleénost PST CLC oteviela nové logistické centrum

v Kutné Hore

Dne 8. 6. 2016 byly slavnostné otevie-
ny nové skladové prostory spole¢nosti
PST CLC v arealu kutnohorské tabikové
spole¢nosti Philip Morris CR. Jedna se
o roz$ifeni stavajiciho logistického are-
alu, ktery slouzi vyhradné spole¢nosti
Philip Morris CR, s niz PST CLC (¢len

skupiny Mitsui Soko) spolupracuje od
roku 2007.

Slavnostniho prestfizeni pasky se,
za piitomnosti zaméstnanci PST CLC
a Philip Morris, ujali Petr Karla - fedi-
tel vyroby a ¢len predstavenstva Philip
Morris CR, Vit Votroubek - vykonny fe-
ditel a predseda predstavenstva PST CLC
a Hajime Ogawa, jednatel Mitsui Soko
(Europe).

Nova skladovd hala, uréena pro skla-
dovani pfimého materidlu pro vyrobu, je
propojena s halou ptivodniho logistické-
ho centra, ¢imZ umoznuje sdileni perso-
nélnich i technickych zdrojt pro provoz.
Hala o rozloze 4 500 m? a kapacité 5 500
paletovych mist splnuje nejprisnéjsi bez-
pec¢nostni kritéria dle TAPA A.

UPS vytvori rychlejsi propojeni CR
se zapadni Evropou a Skandinavii

Spole¢nost UPS ozndmila fadu vylep-
$eni své sité pro pozemni piepravu, ktera
zakaznikiim v Evropé nabidne vice ex-
portnich ptilezitosti. Ti budou moci vyu-
zivat vyhody pramenici z rychlejsi sluzby
UPS Standard pfi prepravé zasilek v rdm-
ci celého kontinentu. Tuzemsti zakaznici
z Brna, Ostravy a prilehlych oblasti oceni
rychlejsi sluzbu UPS Standard pfi po-
silani zasilek do Belgie, Finska, Francie,
Irska, Lucemburska, Némecka, Nizozem-
ska, Portugalska, Rakouska, Spanélska,
Svédska a Velké Briténie.

»UPS se zavazala do roku 2019 inves-
tovat 2 miliardy dolarii do své evrop-
ské sité a infrastruktury. Modernizace
pozemni piepravni sité je soucdsti této
investice a umoznuje nasim ceskym kli-
entim rychleji a efektivnéji ziskat nové
trhy,” uvedl Nando Cesarone, prezident
spolecnosti UPS pro oblast Evropy.

Evropska asociace EcommerceEuro-
pe odhaduje, ze internetovd ekonomika

Pripojte se k nam:
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v Evropé poroste na 6,6 % evropského
HDP v roce 2020, z 2,2 % v roce 2014.
Podle studie UPS Pulse ofthe Online
Shopper 58 % on-line zakaznik opousti
nakupni kosik ve chvili, kdy maji pocit,
ze doba dorudeni je ptili§ dlouhd. Kro-
meé toho 43 % zakazniki tvrdi, Ze pozdni
doruceni sniZuje pravdépodobnost, ze by
si u stejného obchodnika nakoupili zbozi

znovu.

Foto: UPS

Retail News
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Stockbooking,

kolaborativni platforma

pro kratkodoba uskladnéni
Prazdny skladovy prostor vede k vys-

$imu dopadu fixnich nakladu a nizsi zis-
kovosti firem. Spole¢nost Stockbooking
proto vytvorila platformu pro docasné
uskladnéni, ktera identifikuje dostupné
skladové prostory a soucasné skladovaci
potteby spole¢nosti. V rozjezdu projektu
jl pomdha spole¢nost FM Logistic.

Stockbooking je jednoducha a flexibil-
ni platforma pro spolupréci. Pokud firmy
hledaji kratkodobé nebo stfednédobé
skladovani, vyplni Zddost o nabidku, ve
které poskytnou podrobné informace
o pozadovaném umisténi skladu, objemu
zbozi, typu a podminkich pozadované-
ho skladu, druhu pozadovanych sluzeb
a samozrejmé datum zahdjeni a ukonceni
skladovani.

U jednoduchych operaci je vybér od-
povidajicich poskytovateld skladovych
prostor odeslan do 48 hodin. V tGvahu
jsou brana kli¢ova kritéria, jako je vzda-
lenost, kvalita sluzeb a cena.

Stockbooking vyvinula v srpnu 2015
Nikolina Apostolova-Riehl, specialistka
na fizeni dodavatelského retézce a logis-
tiky. Registrovan byl v cervnu 2016 po
ziskani podpory v ramci Programu pro
inovace v Alsasku, SEMIA. Cilem je stat
se prvni evropskou platformu vénovanou
pozadavkiim na doc¢asné skladovani a vy-
tvofeni nejvétsi a nejhust$i uzivatelské
sité za ucelem vytvareni jednoduchych
a flexibilnich partnerstvi.

Russian Export Center
a GEFCO Group podepsaly
smlouvu o spolupraci

Skupina GEFCO, soucdast ruské ze-
lezni¢ni spolecnosti RZD, a spole¢nost
Russian Export Center (Ruské exportni
centrum) podepsaly v cervnu smlou-
vu o spolupraci, kterd poskytne ruskym
a mezindrodnim vyvoznim spole¢nostem
globalni logisticka feseni. Cilem tohoto
strategického partnerstvi je zlepsit ka-
pacity ruského exportu béhem procesu,
ktery za¢ne v automobilovém priimyslu
a postupné se rozsifi i do dalsich strate-
gickych vyrobnich sektoru.
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DB Schenker prepravil loni
v Cesku vice nez milion
zasilek

Obrat DB Schenker v Ceské republi-
ce narostl mezi lety 2014 a 2015 takika
0 10 %, pticemz bylo pfevezeno vice nez
milion zésilek. Mezi né se fadi nejen jed-
notlivé palety nebo baliky, ale také celo-
vozové prepravy, letecké zasilky, ndmorni
a zelezni¢ni kontejnery nebo nadrozmér-
né prepravy. Z téchto zasilek tvotilo nej-
vétsi mnozstvi zbozi pro automobilovy,
elektronicky, strojirensky a chemicky
pramysl.

»Jednou ze zhavych novinek pro letos-
ni rok je otevieni pfimé kamionové linky
do Tranu, ktery se po sankcich otevira no-
vym obchodnim ptilezitostem. Docha-

zi také k vyznamnému rozvoji nabidky
expresnich preprav, a to nejen pro auto-
mobilovy primysl,“ hodnoti vyhledy na
leto$ni rok Tomas Holomoucky, feditel
DB Schenker. Jednim z cilad DB Schenker
pro letosni rok je také rozsifeni vozového
parku o dalsi ekologicka vozidla pohdné-
na stlacenym zemnim plynem CNG.

Foto: DB Schenker §

Dachser usporadal mezinarodni konferenci Interlocking

Mezindrodni logisticky  provider

Dachser usporadal v poloviné cervna
v Bratislavé mezindrodni konferenci na
téma Interlocking. O globalnim propojo-
vani leteckych, nimofnich a pozemnich

Foto: Dachser

Odbornici spole¢nosti Dachser z celého
svéta se sesli v Bratislavé.

preprav zde diskutovali specialisté firmy
z celého svéta a zastupci nejvyssiho ma-
nagementu této mezindrodni logistické
skupiny.

Interlocking spole¢nosti Dachser pred-
stavuje komplexni logistickd reseni, ktera
po celém svété propojuji letecké, namorni
a pozemni pfepravy a umoznuji obsluho-
vat i ty nejvzdalenéjsi trhy. Svym zdkazni-
kiim tak spolecnost zabezpecuje optimalni
globalni toky zbozi a zdroven transparent-
ni a rychly prenos logistickych dat.

Ptipadova studie realizovand Dachser
Czech Republic se zaradila mezi tfi nej-
lepsi ocenéné projekty.

Mobilni terminal meéni praci ve skladech

Spole¢nost Zebra Technologies Cor-
poration predstavila svilj nejnovejsi
mobilni termindl TC8000 urceny pro
firemni zdkazniky. Tento novy model
predstavuje zdsadni meznik ve vyvoji
technologii pro oblast skladového hos-
podarstvi - umoznuje podstatné zvyseni
produktivity i snizeni unavy pracovniki.
Ergonomicky a lehky pocita¢ se muze
pochlubit inovativnim designem, ktery
stoji za mens$im zatiZenim svald. Novinka
totiz eliminuje pohyby skladovych pra-
covnikil spojené s pouzivanim béznych
zafizeni, zejména pak neustalé naklanéni
za ucelem ovéfeni jednotlivych polozek.
Oproti béznym mobilnim pocitacim je
0 33 % leh¢i. Zkraceni kazdého pohybu
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o nékolik sekund vede k tspore az jed-
né hodiny za sménu - novy pocita¢ tak
umoziuje v primeéru zvysit produktivitu
prace az o 14 %.

Zebra na kompletnim prepracovani
primyslovych mobilnich terminald, a to
vcetné jejich zcela nového navrhu, spolu-
pracovala s uzivateli z celého svéta.

ReTailNEws
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Prodejce koreni GurmEko
se stéhuje do nového sidla
v Radonicich u Prahy

Spole¢nost GurmEko, cesky vyrob-
ce a prodejce kofeni a kotenicich smési,
ste¢huje své sidlo do aredlu spole¢nosti
Almani v Radonicich u Prahy. Spole¢nost
md v arealu nové k dispozici 3 550 m?
skladovych a kancelafskych prostor, ze
kterych od letosniho ¢ervence zacala dis-
tribuovat zbozi svym zékazniktim.

»Nase spolecnost se stile rozviji, jako
se rozvijeji potreby a pozadavky nasich
klient. Pro nové prostory jsme se roz-
hodli predevs$im z divodu postupného
roz$ifovani naseho provozu a kdy nam
stavajici aredl expanzni zdméry dale jiz
neumoznuje, uvedl Jan Jelinek, vykonny
teditel a prokurista spole¢nosti GurmEko
a dodal: ,Novy aredl ndm kromé dosta-
te¢né skladové kapacity nabizi moderni
prostory a flexibilitu, coz je také v soula-
du s celkovou strategii a dalsim posunem
spole¢nosti.”

Stante se cleny
skupiny

Retail News

Linked [}

Prologis postavi
novou budovu na miru
pro retézec Sportisimo

Spole¢nost Prologis oznamila, Ze
postavi distribu¢ni prostory o rozloze
34 200 m? na miru pro Sportisimo, ¢esky
fetézec se sportovnim zbozim v Prologis
Park Prague-Rudna.

V ramci nové najemni smlouvy Spor-
tisimo navic také prodlouzilo prondjem
soucasnych prostor o rozloze 23 900 m?.
Celkem tak fetézec obsadi 58 100 m*

Prologis Park Prague-Rudna ma cel-
kovou rozlohu 175 000 metrt ctverec-
nich modernich distribu¢nich prostor
umisténych v celkem 18 budovach. Park
se nachdzi hned u déalnice D5, 20 minut
od centra Prahy.
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Ekonomika & pravo

Dulezité je, kym bylo
zbozi zakoupeno
a kym prodano

Novy obéansky zakonik obsahuje v ramci ustanoveni vénuijicich
se koupi i zvlastni pododdil specialné upravujici prodej zbozi

v obchodé.

Aékoliv bylo zdmérem zakonodarce,
aby byl obc¢ansky zakonik Iépe ucho-
pitelny a srozumitelny laické vefejnosti,
vyvolava pravé tento pododdil nékdy zby-
tecné debaty na portdlech zabyvajicich se
ochranou spotiebitelil. Casto se lze setkat
s tim, Ze je prikladan diraz tomu, zda je
zbozi zakoupeno v tzv. kamenném ob-
chodé ¢i prostrednictvim e-shopu, jako
by pravé toto déleni bylo z hlediska prav
kupujicich relevantni. Opak je pravdou.
Pro obhajobu spottebitelskych naroki to-
tiz neni ani tolik dilezité KDE bylo zbozi
zakoupeno, jako spi§ KYM bylo zakoupe-
no a KYM prodano.

Pravidlo pro vztahy
ve sloZeni: podnikatel

x nepodnikatel

Aby bylo mozné podradit smluvni
vztah mezi prodavajicim a kupujicim pod
zminény pododdil, musi se jednat o kou-
pi spotfebitelskou, tzn. situaci, kdy na
strané prodavajiciho figuruje podnikatel,
zatimco na strané kupujiciho spotfebitel,
resp. nepodnikatel (at uz spotiebitel ¢i
jiny subjekt). Za popsaného stavu dispo-
nuje zdkon mechanismy ke zmirnéni ne-
pomeéru sil mezi obéma subjekty a posky-
tuje spotfebiteli zvlastni ochranu. Tato
ochrana je spotfebiteli zarucena proto,
aby podnikatel pti obchodnim styku ne-
vyuzival svych odbornych znalosti naby-
tych mj. v ramci podnikatelské ¢innosti
k tizi ,neznalého” spotfebitele.

Z uvedeného tedy vyplyva, ze se tim-
to pododdilem nebudou fidit ani vztahy
mezi dvéma podnikateli, ani vztahy mezi
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dvéma spotftebiteli, ale pravé jen vztahy
ve sloZeni: podnikatel x nepodnikatel.
Dtivodem casté desinterpretace poj-
mu ,obchod“ muze byt i to, Ze zdkon
jej vyslovné nedefinuje, a proto vyvo-
lava souslovi ,,prodej zbozi v obchodé“
zavadéjici predstavu o tom, ze se jedna
pouze o prodej zbozi v ramci prostor
provozovny. Pravné konformni vyklad
ovSem popisuje obchod, jako ¢innost,
¢ili ¢innost spocivajici v obchodovani
se zbozim. Z pohledu reklama¢nich na-
rokt neni tedy podstatné, zda zakaznik
uzavie smlouvu v provozovné, na trhu,

ReTailNEws

Reklamace vadného zbozi dle obéanského zakoniku

predvadéci akci nebo prostfednictvim
internetu.

Dal$imi ustfednimi pojmy smluvniho
vztahu jsou, jak nastinéno vyse, podnika-
tel a nepodnikatel. Podnikatelem - pro-
davajicim, muze byt jak osoba fyzicka,
tak pravnickd, zapsand v obchodnim rejs-
tiiku, ¢i podnikajici na zakladé Zivnos-
tenského nebo jiného opravnéni. Nutno
mit ovem stéle na paméti, ze podnikatel,
ktery necini prodej v ramci své podni-
katelské ¢innosti, tzn., ze prodavé zbozi
mimo ni, nebude povazovan za stranu
silngjsi, nybrz za pouhého spotrebitele
a ochranna ustanoveni se tedy vici ku-
pujicimu v takovém piipadé neaplikuji.
Tento podnikatel nevystupujici v ram-
ci své podnikatelské ¢innosti, tak muze
byt i kupujicim, tedy stranou slabsi, jejiz
smluvni pozici zakon posiluje.

V praxi se ovSem nejcastéji setkame
s pripady, kdy na strané kupujiciho sto-
ji fyzicka osoba — spotfebitel. Proto také
existuje zvlastni zakon upravujici ochra-
nu spotrebitel.

Jsou-li vy$e uvedené podminky splné-
ny, spada kupni smlouva do rezimu kou-
pé zbozi v obchodé, bez ohledu na to, co
je predmétem koupé. Onim prodavanym
zbozim tak miize byt dle ustdlené judika-
tury napf. i nemovitost.

Kdyz se vada objevi
prvnich Sest mésicu od
prevzeti zbozi kupujicim

Jednoznaénym zamérem a legitimnim
oc¢ekavanim kupujiciho je pak koupé ta-
kového zbozi, které nebude mit funke-
ni, estetické ani jiné vady. Pritomny by
nemély byt ani vady pravni povahy, coz
znamena, Ze se zbozim nabyde veskeré
doklady k nému nalezejici a zbozi bude
zaroven spliovat zejména bezpecnostni
a technické normy stanovené zakonem.
Jinymi slovy, zbozi by mélo odpovidat
tomu, co muze kupujici s ohledem na
povahu nebo prezentaci zbozi ocekavat.
Musi tedy odpovidat ujednanému stan-
dardu véci, jakosti.

V pripadé, Ze se jakostni vady zbozi
objevi v pribéhu Sesti mésicti od prevzeti
zbozi kupujicim, md se za to, Ze existova-
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ly jiz v dobé prevzeti, tzn., Ze prodavaji-
ci plnil vadné. Kupujici je pak opravnén
pozadovat dodani nové bezvadné véci,
¢i vyménu vadné soudasti véci a neni-li
to mozné, miize od smlouvy odstoupit.
V ptipadé, ze lze vadu bezodkladné od-
stranit, ma na takové odstranéni vady
kupujici pravo, a to bezplatné. Kupujici
miize rovnéz pozadovat pfiméfenou sle-
vu z kupni ceny.

V ptipadé, Ze prodavajici nevyhovi
nebo nemuize kupujicimu vyhovét v od-
stranéni vady zvolenym zptsobem, ma
tento pravo od smlouvy odstoupit. Stejné
tak i v pripadé, ze zakoupené zbozi ma
opakujici se vady nebo vice vad, pro které
neni mozné zbozi uzivat.

Zakonna odpovédnost
prodavajiciho je
24 meésicu od prevzeti

Prodavajici ze zdkona odpovida za ja-
kékoliv vady, které se u spotfebniho zbozi
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146 stran

Cena: 240 K& + 10 % DPH
Objednat Ize pfimo na

www.press21.cz

7-8/2016

vyskytnou v dobé 24 mésict od prevze-
ti. Formu uplatnéni préava z vadného pl-
néni zakon nespecifikuje, coz jisté opét
zamérné ulehcuje proces reklamace pro
spotfebitele. Uvedenou lhutu, ktera byla
drive oznacovana jako tzv. zékonnd za-
ruka, nelze za zadnych okolnosti zkratit.
K jakémukoliv smluvnimu ujednani (byt
odsouhlasenému obéma stranami), které
lhittu pro uplatnéni prav z vadného plné-
ni zkracuje, se ze zakona neptihlizi.

Vada v dusledku
bézného opotrebeni

Vyse uvedena prava kupujicimu nend-
lezi, jedna-li se o vadu v dtsledku bézné-
ho opotiebeni nebo vadu, na kterou byl
kupujici upozornén a v jejimz disledku
byla stanovena niz$i cena.

Prodavajici ma dale povinnost na
pozadani vydat kupujicimu potvrzeni,
v jakém rozsahu a po jakou dobu muize
sva prava uplatnit. V potvrzeni musi byt
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uvedeno také jméno prodavajiciho a dal-
$i udaje, na zakladé kterych je mozné jej
identifikovat. Spotfebitel v pozici kupuji-
ctho ma mimo vy$e uvedené také narok,
aby byl ze strany prodavajictho fadné
informovan o vlastnostech prodavanych
vyrobku nebo charakteru poskytovanych
sluzeb, zptisobu udrzby, pouziti atp.

Zavérem je na misté podotknout, zZe
kromé vyse popsanych narokd, je spo-
trebitel, kupujici zbozi na zakladé kupni
smlouvy uzaviené tzv. distanénim zpuso-
bem (tj. prostfednictvim internetu, tele-
shoppingu aj.), nadan pravem od takové
smlouvy ve lhité 14 dnt odstoupit. Lhiita
pro odstoupeni po¢ind bézet dnem nasle-
dujicim po prevzeti zbozi. Odstoupenim
se pak smluvni vztah od pocatku zrusuje
a strany jsou povinny si vzajemné veskeré
plnéni vydat.

Veronika Stfizovd,
advokdtka, Pwc Legal
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Dané a ucetnictvi

TERMINOVY KALENDAR PRO CERVENEC 2016

Popis

Podani pfiznani k dani a Uhrada dané za rok 2015 a to v pfipadé povinného
auditu, popt. vyuziti sluzeb dafiového poradce.

Podani priznani k pojistnému na dlichodové spofeni a Uhrada pojistného za
rok 2015, ma-li poplatnik povinny audit, popf. zpracovava darnové pfiznani
dariovy poradce.

Odvod zélohy na zdravotni pojisténi OSVC za ¢erven 2016.
Splatnost dané za kvéten 2016 (mimo spotrebni dané z lihu).
Zaloha na 2. ¢tvrtleti 2016.

Mési¢ni odvod Uhrny srazenych zéloh na dan z pfijm fyzickych osob

ze zavislé ¢innosti a funkénich pozitkd za ¢erven 2016,

Socidlniho zabezpeceni a zdravotniho pojisténi srazené zaméstnavatelem
za zaméstnance za ¢erven 2016.

Odvod zélohy na socialni zabezpeceni OSVC za mésic cerven 2016.
Danové priznani a splatnost dané k MOSS*

Podéni hlaseni k zéloze na odvod z loterii a jinych podobnych her a zaplaceni

Datum Typ platby
1.7.2016 Dan z piijmu
Pojistné (2. pilit)
8.7.2016 Zéloha na zdravotni pojisténi OSVC
11.7.2016 Spotiebnidan
15.7.2016 Silni¢ni dan
20.7.2016 Dan z piijmd,
Socialni zabezpeceni za zaméstnance,
Zdravotni pojisténi za zaméstnance
Zaloha na sociélni zabezpegeni OSVC
Dan z pridané hodnoty
Odvod z loterii a jinych podobnych
her
25.7.2016 Spotiebni dan

Spotrebni dan

Energetickd dan

27.7.2016 Dan z ptidané hodnoty

zalohy za 2. Ctvrtleti 2016.

Spotiebni dan za cerven 2016 (pouze spotrebni dan z lihu).

Danové priznani za cerven.

Dariové priznani k uplatnéni ndroku na vraceni spotfebni dané z topnych
olejl, zelené nafty a ostatnich /technickych/ benzin( za ¢erven 2016

(pokud vznikl narok).

Danové priznani a splatnost dané z plynu, pevnych paliv a elektriky za ¢erven

2016.

Danové ptiznani, souhrnné hlaseni,

Kontrolni hlaseni za ¢erven za 2. ¢tvrtleti 2016.

*MOSS  (Mini One Stop Shop) Zvlastni rezim u poskytovani elektronickych sluzeb telekomunikacnich, rozhlasovych a televiznich poskytovanych osobam nepovinnym k dani s mistem

plnéni na tzemi EU.

Rezim prenesené danové povinnosti
s vazbou na kontrolni hlaseni

Do 31. 12. 2015 se u zboZi a sluzeb
patiicich do reZimu prenesené darno-
vé povinnosti sestavoval tzv. Vypis
z evidence pro ucely DPH podle § 92
a zakona o DPH. Vypis sestavoval jak
poskytovatel (dodavatel), tak piijemce
(odbératel). Evidence se predkladala
v elektronické podobé v terminu plat-
ném pro zpracovani a podani priznani
k DPH. Od ledna 2016 se predkladani
této evidence zrusilo a bylo nahrazeno
oddily A.1 a B.1 v kontrolnim hlaseni.

Nejdrive se tedy seznamime s pojmem
rezimu preneseni danové povinnosti, se
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sluzbami a zbozim, které do této katego-
rie patfi a déle pak s vazbami na kontrol-
ni hlaSeni a na pfiznani k dani z pfidané
hodnoty.

Rezim preneseni datové povinnosti je
charakteristicky v tom, Ze se povinnosti
priznat a zaplatit dan prendsi z poskyto-
vatele (dodavatele) plnéni na platce (od-
bératele), pro kterého se zdanitelni plnéni
poskytuje. Tento rezim se pouziva pouze
pro plétce v ramci CR. Podminkou je, Ze
oba subjekty jsou platci dané. Pokud tedy
uskute¢ni poskytovatel sluzby pro neplat-
ce dang, je tento poskytovatel povinen

ReTailNEws

dan priznat a zaplatit. Rezim pfeneseni
danové povinnosti fe$i Hlava IV zako-
na ¢. 235/2004 Sb. dani z pfidané hod-
noty (dale zakon o DPH ) §§ 92a az 92i.
Rezim preneseni danové povinnosti se
uplatniuje u doddni zlata, Zelezného Srotu
artzného odpadu, dodani nemovité véci,
u poskytnuti stavebnich nebo montdz-
nich praci, dale pak u zbozi uvedenych
v ptiloze 5 Zakona o DPH, déle muze do-
jit k do¢asnému pouziti rezZimu prenesenti
danové povinnosti dle § 92f, tento rezim
se pouzije u sluzeb a zbozi uvedenych
v ptiloze 6 Zakona o DPH a v neposledni

7-8/2016



fadé se uplatni tzv. Mechanismus rychlé
reakce dle § 92g zdkona o DPH.

Kde se rezim prenesené
danové povinnosti
vyuziva?

ReZzim preneseni danové povinnosti
u dodani zlata se pouzije pfi dodani ne-
opracovaného zlata o ryzosti 333 tisicin
nebo vyssi, s vyjimkou investi¢niho zlata,
zejména v podobé slitku, cihly, prutu, va-
lounu, zrna, granule, listku dratu, prasku,
zlomu, smetkil nebo odpadu. Rezim pre-
neseni danové povinnosti se nepouzije
pti dodéni zlatnickych vyrobkd tj. prste-
na, fetizka...).

Rezim preneseni danové povinnosti se
pouzije u raznych druhu odpadii a $rotu
jako je napf. Zelezny odpad, sbérovy papir
odpad a tlomky plastd, karton, lepenka
médény, hlinikovy odpad...Tento rezim
se také pouzije pfi doddni tohoto odpadu
pro zpracovani v podobé ¢isténi, lesténi,
tridéni, fezani atd.

U poskytovani stavebnich a montaz-
nich praci se pro stanoveni rezimu pre-
neseni danové povinnosti vychdzi ze sdé-
leni Ceského statistického utadu. Jsou to
prace odpovidajici kodu klasifikace pro-
dukce CZ-CPA 42 az 43. Jedna se o bu-
dovy a stavby, dile o inzenyrské stavby
a specialni stavebni prace jako jsou napft.
prace instalatérské, elektroinstalaéni,
zednické, atd.

Pro stanoveni rezimu pfeneseni da-
nové povinnosti je tfeba vzdy provedené
prace zaradit dle vy$e uvedeného disel-
niku. Pokud by provedené price neod-
povidaly ¢iselniku, nebude se na tyto
prace vztahovat rezim preneseni danové
povinnosti.

U dodani nemovité véci se pouzije
rezim prenesené danové povinnosti pou-
ze s predchozim souhlasem odbératele
a v pripadé, kdy se platce rozhodne vy-
uzit moznosti dle ust. § 56 dost 5 zdkona
o DPH. Jde o pripad, kdy by jinak dodéni
nemovitosti bylo osvobozeno.

Pro spravné uplatnéni rezimu pre-
neseni danové povinnosti je treba urcit
spravné den uskute¢ni zdanitelného pl-
néni. Tuto problematiku fe$i obecné § 21
zakona o DPH a u dodani zlata a zbozi
uvedeného v priloze 5 je den uskute¢ni-
telného zdanitelného plnéni (ddle DUZP)
den uvedeny pfi prodeji v kupni smlou-

7-8/2016

vé, popf. pii prevzeti zbozi. U stavebné
montaznich praci se jedna o poskytnuti
sluzby. V tomto pripadé je DUZP dnem
poskytnuti sluzby nebo dnem vystaveni
danového dokladu (zalezi na tom, ktery
moment nastane dfive). Vyjimku tvo-
i vystaveny doklad na pfijatou uplatu,
popt. vystaveni splatkového nebo plateb-
niho kalendare, zde je DUZP, den uvede-
ny ve splatkovém kalendari.

LS

—=_Foto: Fotolia.com/Picture-Factory

Stavebni prace se poskytuji na zakla-
dé sepsani smlouvy o dilo a velmi ¢asto
se domlouvaji tzv. dil¢i plnéni. DUZP
v téchto pripadech je den dil¢iho plnéni

uvedeny ve smlouvé.

Priklad 1

Kliknéte pro vice informaci

Vystavovani danovych dokladi upra-
vuje § 28 a 29 § zdkona o ZPH. Vystavené
doklady musi byt nejpozdéji do 15 dnti
od DUZP. U vystavovani danovych do-
kladt v rezimu prenesené danové povin-
nosti musi tento doklad mimo nélezitosti
uvedenych v zakoné jesté obsahovat udaj
»dan odvede zakaznik“ Danovy doklad
od poskytovatele nemusi obsahovat saz-
bu DPH, nebot spravné stanoveni dané je
v tento moment preneseno na piijemce

sluzby. ’

Piiklad 2

Kliknéte pro vice informaci

Poskytovatel sluzby, ktery poskytl
sluzbu v rezimu preneseni danové povin-
nosti, uvede zdklad dané do radku ¢. 25
danového priznani, tuto castku také
uvede v oddile A.1. kontrolniho hlase-
ni. Pfijemce sluzby pak uvede stejnou
¢astku na fadku 10 danového priznani
v piipadé zakladni sazby 21 %, v pFipa-
dé snizeni sazby uvede plnéni do Fadku
11. V pripadé, Ze bude tento pfijemce
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uplatiovat i narok na odpocet, uvede
¢astku odpoctu na Fadku 43 (v pripadé
zakladni sazby 21 %) nebo 44 (v pripadé
snizené sazby 15 %) danového pfiznani.

V kontrolnim hlaseni uvede pfijem-
ce sluzby DIC poskytovatele, eviden¢ni
¢islo danového dokladu, DUZP, zaklad
dané, dan a dale kéd plnéni. V soucasné
dobé se uzivaji nasledujici kody:

1 - dodani zlata

3 - dodéani nemovité véci, pokud se pri
tomto dodani uplatni dan

4 - poskytnuti stavenich nebo mon-
tdznich praci

5 - zbozi uvedeni v priloze ¢. 5 zakona
o DPH

11 - prevod povolenek na emise skle-
nikovych plyna

12 - obiloviny a technické plodiny

13 - kovy, v¢etné drahych kovii

14 — mobilni telefony

15 - integrované obvody a desky plos-
nych spoju

16 - prenosnd zafizeni pro automa-
tizované zpracovani dat (napf. tablety ¢i
laptopy)

17 - videoherni konzole

18 - dodani certifikatu elektfiny

19 - dodani elektfiny soustavami nebo
sitémi obchodnikovi

20 - dodani plynu soustavami nebo
sitémi obchodnikovi.

Priklad 3

Kliknéte pro vice informaci

Shoda udaju
v kontrolnim hlaseni
a danovém priznani
Z vySe uvedeného prikladu vyplyva
jedna dulezita skute¢nost a to Zze, po-
platnik dané, ktery je mési¢nim plat-
cem dané, musi vykazovat shodné udaje
v fadku ¢. 25 danového priznani a oddilu
A.1 kontrolniho hld$eni. Platce dané, kte-
ry je ¢tvrtletnim platcem dané, mési¢né
podava kontrolni hlaseni a ve ¢tvrtletnim
priznani k DPH se musi rovnat soucet
oddilu A.1 za ¢tvrtleti, s udajem uvede-
nym v fadku ¢. 25 danového priznani.
Pokracovdni élanku

Ing. Dana Kfizkovd, ticetni poradce

Kliknéte pro vice informaci
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Pripravujeme pro vas ...

Zarijovy Retail News pripravuje, krome jinych,
nasledujici témata:

® Trendy a zkuSenosti v oblasti omnichannel prodeje

Snacky a orisky M Etikety a informace na obalech potravin
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... a radu dalsich ...
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&\Welness

od zari opét jako tistény i elektronicky ¢asopis!

Casopis pro krdsu, zdravi a zivotni styl je ur€en viem,
kdo se zajimaiji o to, jak |épe vypadat i Zit.

Jaka témata si v Easopise preétete?

trendy trhu e rozhovory e kosmetika e liceni ¢ estetickd chirurgie
fotoreportdze z omlazovacich zdkroku e wellness ® zdravi e vyziva a mnoho dalsich

Jakou cilovou skupinu pfindsi asopis

inzerentovi?

e predeviim Zeny ve véku 30+, viechny, kdo se zajimaiji
o oblast kosmetiky, wellness a zdravého Zivotniho stylu

* kosmetické salony, wellness centra, Idzné,
kliniky plastické chirurgie a korektivni dermatologie

Objedneijte si tistény Casopis

jiz nyni za 414 K¢ véetné DPH

na cely rok!

Casopis bude vychdazet 6x roéné,
cena jednoho vytisku je 69 K&
(vCetné DPH)

Casopis Ize objednat pfimo
na www.kosmetika-wellness.cz
nebo mailem na adrese:
info@kosmetika-wellness.cz

Pro dalsi informace kontaktujte:
Press21 s.r.o.

Holeckova 100/9

150 00 Praha 5§ — Smichov

tel.: +420 606 414 301

e-mail: infoepress21.cz

nebo infoakosmetika-wellness.cz

Www.press21.cz



COOLIO

ZVYSTE PRODEJ CHLAZENEHO ZBOZI
DIKY AKCNIMU POS!

novinka novinka

alpro ¥

C Akéni umistnéni vimpulsnich zénach nebo u dopliikovych kategorii
C Dokonala viditelnost znacky a atraktivita na prodejni plose

C Flexibilni zmény brandingu pro jednorazovou promoci
nebo uvedeni novinky diky riznym kartonovym nastavciim:

www.brandspartner.com
Vyhradni distributor systému COOLIO vCEE | Kontakt: petr.vojtisek@brandspartner.com




