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Svatek prace jsme oslavili praci

O tom, ze Ceské republika mé ,,méné
a vice“ dulezité statni svatky, se vefejnost
dozvédeéla uz loni na konci cervna, kdyz
Poslanecka snémovna schvalila zékon
o prodejni dobé v maloobchodé a vel-
koobchodé. Od 28. fijna si pak zdkon
postupné zkousime v praxi. Jeden z pa-
radoxti zdkona se projevil i ted v kvétnu.
K osmi ,dilezitym® statnim svatkéim to-
tiz kupodivu nepatfi 1. kvéten — Svatek
prace.

Z jakého duvodu nebyly do zakona
zahrnuty i statni svatky, 1. kvéten — Sva-
tek prace, Velky patek, 5. ¢ervenec — Den
slovanskych vérozvésti Cyrila a Meto-
déje, 6. Cervenec — Den upaleni mistra
Jana Husa a 17. listopad - Den boje za
svobodu a demokracii, neni, téméf rok
po schvéleni zdkona a vice nez pul roku
po jeho nabyti G¢innosti, dosud jasné vy-
svétlené ani ze strany zakonodarct ani ze
strany Odborového svazu pracovniki ob-
chodu. V kazdém pripadé v tyto dny neni
prodejni doba v maloobchodé a velkoob-
chodé¢ nijak omezena.

A tak zaméstnanci velkych obchod-
nich siti, svorné s pracovniky prodejen

s prodejni plochou mensi nez 200 metrt
¢tverecnich, kterych se zakon nedotyka,
oslavili ke spokojenosti zakaznika Svatek
prace praci.

Nejsem piiznivcem regulace prodejni
doby;, ale jsem ¢lovék systematicky, a toto
miij smysl pro systém jen tézko akceptuje.
A tak se pridavam opét k tém, ktefi se fidi
heslem: lepsi zadna regulace nez $patna
regulace. Ostatné, kdo sleduje aktudlni
déni na ceské politické scéné, nejspi$ si
tekne: ,Cemu se tady potdd nékdo né-
¢emu divi? Vzdyt u nas v Kocourkové je
mozné opravdu vSechno®

Zakon momentalné ¢eka na prezkum
u Ustavniho soudu, a tak mize byt do
roka opét vSechno jinak. Nechme se pre-
kvapit...

Inspirativni Cteni preje vSem pfizniv-
ctiim Retail News

Eva Klanova
$éfredaktorka
klanova@press21.cz
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Skupina COOP

Spotiebni druzstva slavi 170 let

Praha/ek - Spottebni druzstva Ces-
ké republiky vystupujici pod oznacenim
COOP, slavi v roce 2017 jiz 170 let od za-
lozeni. Tradice ¢eskych druzstev se odvi-
ji od roku 1847, kdy byl v Praze zalozen
»Prazsky potravni a spofitelni spolek®
Dtlezita byla ¢innost druzstevni nakup-
ni centraly VDP, kterd produkovala velké
mnozstvi privatnich vyrobkd pouze pro
druzstva. Jiz v roce 1930 existovaly pri-
vatni vyrobky nesouci nazev COOP, nebo
Cooperator. Dnes je pod znackou COOP
v nabidce pres 600 vyrobki.

Svaz ceskych a moravskych spotieb-
nich druzstev (Skupina COOP) v soucas-
nosti sdruzuje 47 spotiebnich druzstev,
ktera provozuji téméf 2 700 prodejen s cel-
kovou prodejni plochou okolo 350 000 m?
a zaméstnavaji na 13 500 lidi. V roce 2015
vykazala spottebni druzstva obrat v hod-
not¢ pres 27 mld. K¢. Pocet ¢lent druzstev
je piiblizné 130 000.

170/CO0P

COOP. Tradiéni, regionalni, Zesky prodejce potravin jiz 170 let.

Dékuere Vdrm,
| 130 000 naich
b, sl

Mastercard
Platebni karta

s technologii ovéreni
otisku prstu

.‘N'Car‘d

Praha/ek - Spole¢nost
Mastercard  predstavila
platebni kartu se zabudo-
vanou technologii ovéfeni otisku prstu.
Tato novd generace biometrickych karet
umoziuje bezpecné a okamzité prokaza-
ni totoznosti drzitele karty pti nakupech
v obchodech. Zkusebni provoz se uspés-
né uskutec¢nil v Jihoafrické republice.

Pti nakupu a placeni funguje biomet-
ricka karta stejné jako jakdkoli jina karta

Tesco
Kampan na podporu
ceskych produkti
Praha/ek - Spole¢nost
Tesco spousti kampan na
podporu ¢eskych produktu.
Touto aktivitou chce pod-
porit ¢eské producenty a za-
roven usnadnit zakaznikiim
orientaci pfi vybéri zbozi.
Slogan ,.Vim, ¢i jsem® najde
zdkaznik u Ceskych rajcat,
slogan ,Ceska potravina - trefa do Cer-
ného“ ho upozorni na ¢esky jogurt. Kam-
panl upozornuje na produkty oznacené

KMV

Akvizice vyrobce znacek Pepsi
v Bulharsku

Praha/ek - Karlovarské mineralni
vody as. (KMV) podepsaly zavaznou
dohodu o koupi spole¢nosti Quadrant
Beverages JSC, kterd je jednim z pfednich
vyrobcti a distributord nealkoholickych
napojit v Bulharsku. Transakce podléha
schvaleni bulharské Komise pro ochra-
nu hospodarské soutéze a ocekavd se, ze
bude dokoncena v 1. pololeti 2017. Po
uspés$né akvizici dvou nejvyznamnéjsich
napojarskych firem v Madarsku tak KMV
vstupuji na dalsi trh.

Quadrant Beverages JSC je v Bulhar-
sku oficidlnim vyrobcem a prodejcem
produktt spole¢nosti PepsiCo, Pepsi-
-Lipton International, Gat Foods, vyrob-
cem vody Bellissima a oficidlnim distri-
butorem energetického napoje Rockstar.

ReTailNEws

opatfena c¢ipem. Drzitel

jednoduse kartu vlozi

do terminalu obchod-

nika a na vestavény sni-

mac otiskd prilozi prst.

Otisk prstu se porovna

s udaji ulozenymi v ¢ipu

karty, a pokud souhlasi, je tim platba

schvélena, aniZ by bylo nutné dat kartu
vibec z ruky.

»Dalsi testovani se chystd i v Evropé,
konkrétni mista budou vefejnosti oznéa-
mena pozdéji,“ uvedl Miroslav Lukes,
generalni feditel Mastercard pro Ceskou
a Slovenskou republiku a Rakousko.

Ceské potravina, které maji
garantovany ¢esky pivod.

Zijem Cecht o tuzem-
ské potraviny neustale roste.
Spole¢nost Tesco se proto
rozhodla usnadnit zdkazni-
kiim orientaci na prodejni
plose a formou nejraznéj-
$tho znadeni upozornit na
Ceské vyrobky. Pomoci POS
materiali a ministopert se
budou zakaznici na obcho-
dé snaze orientovat. Mezi produkty, na
které kampan poukdze, jsou napt. mlécné
vyrobky nebo zelenina.

Ceska distribuéni
Potravin s oznacenim ceského
pivodu v letacich mezirocné ubylo

Praha/ek - Spole¢nost Ceska distri-
bu¢ni zpracovala analyzu, ktera ukazuje,
jak se v nabidce a prezentaci zbozi v le-
tacich projevila pravidla o oznacovani
potravin ¢eského puvodu platna od 1.1.
2017. Pfi srovnani udaju z letdkd pub-
likovanych v prvnich 10 tydnech roku
2016 a ve stejném obdobi roku 2017 byl
zaznamendan pokles zastoupeni potravin
oznacenych logem evokujicim jejich ces-
ky ptivod z 29 % na 14 %.

V roce 2016 bylo ve sledovaném ob-
dobi v letacich 8 068 potravin. Z toho
36 % bylo v letacich oznaceno néjakym
druhem loga a 29 % primo logem indi-
kujicim cesky ptivod potraviny. V roce
2017 bylo v letacich zaznamenano 10 859
potravin.

5/2017
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dm drogerie markt

Uspésna mezibilance s riistem obratu o vice nez 7 %

Ceské Budéjovice/ek - V poloviné
obchodniho roku 2016/17 vykazala
dm drogerie markt v Ceské republice
k 31. 3. 2017 velmi ptiznivy vyvoj ob-
ratu. Meziro¢né navysila obrat 0 7,33 %
na 4 193 mil. K¢ (fijen — bfezen). Ma-
tefska dm Rakousko se vSemi svymi
100% dcefinymi spole¢nostmi vykazala
obrat vyssi o 8,7 %, cely koncern v¢et-

Mall Group

Posileni partnerského prodeje

Praha/ek - Mall Group predstavil no-
vou B2B strategii pro nésledujici obdobi.
Jejim hlavnim pilifem se stava partnersky
prodej. Ten v soucasné dobé vyuZivaji
desitky velkych tuzemskych obchodi,
pricemz jejich pocet se chysta spolec-
nost zasadnim zptsobem navysit. Mall
Group nabizi predevsim vyznamny do-
sah v rdmci stfedoevropského regionu

né dm Némecko o 6,3 %. V poslednich
$esti mésicich piibylo v Ceské republice
22 prodejen, které prosly modernizaci
nebo regeneraci vetné zvétSeni pro-
dejni plochy. Cast z nich byla také pre-
misténa do vhodnéjsich lokalit. V prvni
poloviné obchodniho roku tak dm in-
vestovala do modernizace prodejen re-
kordnich 77,7 mil. K¢.

- partnerim umozni oslovit az 500 tis.
unikdtnich navstévnika, ktefi mési¢né
prichdzeji na stranky e-shopu Mall.cz,
a zéroven prostrednictvim skupiny Mall
Group prodavat na Sesti evropskych tr-
zich s dosahem k vice nez 60 mil. poten-
cialnich zdkazniku.

Mall.cz poskytne svym partnerskym
obchodnikiim marketingovou podporu
i sluzby zdkaznické podpory. Produkty
partnert jsou zatazeny v prislusnych ka-
tegoriich internetového obchodu Mall.cz

Aktuality

Jako vyraz podékovani zakaznikim
za divéru v poslednich 25 letech zahaji-
la dm v lednu spole¢ensky odpovédnou
iniciativu {SPOLECNE}. Vsichni spo-
lupracovnici, zakaznici a partnefi byli
vyzvani, aby navrhli projekt z kulturni,
socialni nebo ekologické oblasti ze svého
okoli, ktery si zaslouzi podporu dm. Z té-
mér 300 navrhu poté spolupracovnici dm
a odborna porota vybrali 25 projekti, kte-
ré dm v nasledujicich mésicich podpori.

a zakaznici si je mohou vyzvedavat na
vydejnich mistech Mall.cz po celé Ceské
republice.

Mall.cz jiz v souc¢asné dobé spolupra-
cuje s nékolika desitkami partnerskych
obchodniki, ktefi jeho prostfednictvim
nabizeji své produkty. Partnersky prodej
bude do budoucna jednim z hlavnich
pilittt dalsiho rozvoje Mallu ve vsech
zemich, ktery i diky tomu nabidne neju-
celenéjsi a nejatraktivnéj$i nabidku pro-
duktt napti¢ viemi obory.

INZERCE

Nejlepsi misto,

kam se vyplatiinvestovat
a zvysit tak prodej:

REGAL

Tady se rozhoduje...

Smurfit Kappa | ShelfSmart
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Konference Brand
Management 2017:
Zpatky na znacky!

Nase ekonomika sice roste, ale velmi
casto panuje pocit, Ze jsme ztratili jasny
smér a smysl naseho pocinani. Firmy
a jejich lidé pusobi ¢asto dezorientova-
né, utapéji se v nepodstatnych detailech
a internich problémech. Rozsifené je
presvédceni, Ze spasou a cestou vpred
jsou digitalni ndstroje - vzdyt je tak
snadné podlehnout nadseni z ulovenych
lajkt a prokliktl ve vyhledavacich. Tyto
»digitalni vitaminy“ mohou kratkodobé
nabudit k rychlej$imu tempu, ale smér
nasemu béhu nedaji.

Organizatori konference Brand Ma-
nagement 2017 z Blue Events jsou pre-
svédceni, zZe je na ¢ase hledat pro nase
firmy opravdu ,,zdravy zivotni styl“ - za-
lozeny na jasné filozofii podnikani, kon-
zumaci kvalitnich ,,surovin“ (motivova-

PepsiCo
Prazsky zavod spustil novou vyrobni
linku

Praha/ek - Ceskd pobocka PepsiCo
rozsifuje svou vyrobni kapacitu syce-
nych nealkoholickych ndpoji. V zavodu
v prazskych Vysocanech vzroste jejich
produkce o priblizné 30 %. Potizeni vy-
robni linky patfi mezi jednu z nejvétsich
investic firmy za poslednich deset let, do-
sahujici bezmala 150 mil. K¢.

Vedeni spole¢nosti si od posileni své
vyroby slibuje dals$i rist na tuzemském
trhu nealkoholickych napojt. ,,Chceme
nas$im zakaznikiim nabidnout dostatek
nejen jiz predstavenych napojti, ale také
dalsi zvyseni jejich kvality. V neposled-
ni fadé tim ziskdvame dal$i prostor pro

Zameéstnani
G ™ © Robert Skrabanek se
: stal novym CFO spole¢-
nosti Hamé. Prevzal tak
odpovédnost za komplet-
ni finanéni Fizeni, cont-
rolling a IT celé skupiny
Hamé. Ma vice nez 20 let
zkusenosti z rtznych ob-
chodnich pozic véetné mezindrodnich
korporaci. Pusobil napf. v Plzenském

8

nych spolupracovnikt a davéryhodnych
dodavatelr) a pravidelném firemnim té-
locviku - profesionalnim managemen-
tu a procesech. Zasadni soucdsti této
ozdravné kury je brand management.

Proto pripravuji letosni rocnik se-
tkani $pickovych marketérii s hlavnim
mottem: ZPATKY NA ZNACKY! Jako
klicového fe¢nika pozvali Ritu Clifton,
marketingovou osobnost, kterou Finan-
cial Times oznacili za guru znacek, a kte-
rda pomaha v Cele spole¢nosti BrandCap

nové varianty nebo vyrobu ndpojovych
novinek,“ uvedl Josef Neumann, general-
ni feditel PepsiCo CR a SR.

Ro¢ni kapacita vyrobni linky ¢ini 150
mil. litra, priblizné dvojndsobek opro-
ti jeji predchtidkyni. Staci se zde napo-
je znacek, jako jsou mimo jiné Pepsi,
Mirinda, 7UP, Mountain Dew a Evervess.

Zavod v prazskych Vysocanech vyrabi
vedle domaciho trhu také pro slovensky,
madarsky a ¢astecné i polsky a némecky
trh. Po zprovoznéni linky md v planu
zvysit export o vice nez 10 % oproti lon-
skému roku.

Do portfolia napojii PepsiCo patii
kromé uvedenych znacek i ledové caje
Lipton, energetické drinky Rockstar,
dzusy Toma a vody Toma Natura. Vedle

Prazdroji, DS Smith Packaging ¢i spolec-
nosti Smurfit Kappa. Vystudoval ekono-
mii na Vysoké $kole banské - Technické
univerzité Ostrava. R. Skrabanek je pro
Hamé za poslednich nékolik mésicii jiz
nékolikdtou manazerskou posilou. V led-
nu nastoupila také nova personalni redi-
telka Vladimira Carroll.

® Manazersky tym spole¢nosti GEFCO
Ceska republika rozsiti dva zkusen{ od-
bornici. Na pozici Procurement Manager

ReTailNEws

posilovat znacky jako BBC, British Air-
ways, Hilton, HSBC, IKEA, Jaguar,
Nestlé, Novartis nebo Samsung. Na
Brand Managementu 2017 bude mluvit
o tom, pro¢ se vyplati prosadit znacku
jako zakladni princip firemni organiza-
ce. Spolu s Ritou na konferenci vystoupi
$pickovi cesti marketéfi, reprezentujici
mimo jiné i retailery a vyrobce potravin
a dalsiho spottebniho zbozi.

Lonského ro¢niku se zucastnilo re-
kordnich 400 marketérii, mnoho z nich
bylo z firem, které jsou ¢tenari Retail
News. Proto ma urcité smysl navstivit
konferenci i letos!

Zakladni udaje:
Termin: 20. 9. 2017
Misto: Slovansky dim, Praha 1

Kontakt: Tereza Ordoéiiez
(Tereza.Ordonez@blueevents.eu )

Registrace:
www.brandevent.cz/registration

Foto: PepsiCo

Novou linku slavnostné spustil Josef
Neumann, generalni feditel PepsiCo CR a SR.

napojového segmentu patti PepsiCo také
mezi pfedni vyrobce slanych pochutin,
z nichZ patfi na ceském trhu mezi nej-
znaméjsi predevsim chipsy Lay’s.

byl nové jmenovin Marek Hanilec, no-
vym Branch Managerem pobocky v Koli-
né se stal Lukas Zouhar.

M. Hanilec odstartoval letos v tino-
ru jiz desaty rok ve spole¢nosti GEFCO.
Svou kariéru zahdjil v roce 2007 ve spo-
le¢nosti Toyota Logistics Services Czech.

Také L. Zouhar je v GEFCO dlou-
holetym zaméstnancem, do spole¢nosti
nastoupil v roce 2009 na pozici Senior
Dispatcher v pobocce v Jazlovicich.
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Slouceni firem NOVUM, spol. s r.o. a Global Systems, a.s.

Novum, spol. s r.o. pisobi na trhu jiz 26. rokem jako doda-
vatel Vasich vybaveni prodejen, tj. pokladen znac¢ky CHD, ob-
chodnich a prlimyslovych vah znacky DIGI a dal3ich zafizeni.
Spojenim s partnerskou spole¢nosti Global Systems, ktera je
dodavatelem obchodniho a informacniho software GS, doslo
tak v prvnich dubnovych dnech k vyznamnému kroku ve vy-
voji obou spole¢nosti.

EET reSeni pro kazdého

BEZ

\ POPLATKU 4

»Spojeni obou firem bylo logickym krokem nasi vice nez
25leté spoluprdce na poli prodejen, obchodnich siti i vyrob-
nich podniku. Cilem je pod jednou spoleé¢nosti zdkazniko-
vi nabidnout mnohem komplexnéjsi feseni hardwarovych
a softwarovych sluZzeb na miru. Nejednd se jen o pokladni sys-
témy pro prodejny a fetézce, ale i dalsi specializovand reseni.
Toto spojeni rozsifi nase mozZnosti a pruZnost, tim i vétsi flexi-
bilitu pro nase zdkazniky.”

Libor Haspl, obchodni reditel

Od 1. dubna 2017 tak spole¢nost Novum Global, a.s. po-
kracuje v rozsifovani svych sluzeb a portfolia. Vse je spojeno
s Sirokou paletou feSeni a to nejen v nabidce technologii,
ale i dynamickym rozvojem na strané aplikacnich software
pokryvajicich pokladni a vérnostni systémy, multimedialni
a kamerové systémy ¢i vyvoje specialnich aplikaci. Nedilnou
soucasti je poskytovani servisu software a hardware. Od kvét- ‘ NDVUM
na také uvede do provozu e-shop se spotfebnim materidlem. GLD BAL

www.novumglobal.eu
www.elektronickaevidencetrzeb.cz

ADVERTORIAL

%NDVUM Transparentni etikety pro oznacovani zbozi
GLOBAL pouzivané v celé Evropé.

Novum Global pfichazi se 100% transparentnimi etiketami.

NaSe etikety Vam zcela nezakryji vyrobek a pfitom je jejich ¢arovy kéd
pro CteCky perfektné Citelny diky podbarveni bilou barvou.

Etikety jsou dodavany z TERMO citlivého materialu a tisk

lze provadét primo na klasickych etiketovacich vahach Ci
jakychkoliv vasich zafizenf pro tisk etiket. Cerny podkladovy
papir etiket, ktery mé spolecnost Novum Global patentovany
jako ochranny vzor, zabezpecuje efektivni detekci zacatku

a konce etikety.

U termo-transparentnich etiket, neni vyrobek zakryt tiskem!

Poptejte VasSe etikety na obchod@novumglobal.eu

www.novumglobal.eu www.elektronickaevidencetrzeb.cz

% NOVUM
GLOBAL


http://www.novumglobal.eu
http://www.elektronickaevidencetrzeb.cz
mailto:obchod@novumglobal.eu
http://www.novumglobal.eu
http://www.elektronickaevidencetrzeb.cz
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Rozhovor

Sklarny Moravia
tavi sklo nepretrzite

uz 190 let

Trend obalového skla je v Cistoté, vztahu k prirodée

a Jednoduchosti designu.

«Klienti chtéji nabidnout exkluzivitu, specialni obaly, specialni
designy v mensich sériich,” Fika Michal Medek, generalni redi-
tel spoleénosti Sklarny Moravia. Vétsinu vyrobniho programu
firmy tvori dodavky obalového skla pro vyrobce alkoholickych
napoju. V soucasné dobé roste také poptavka po sklenénych

obalech na vodu.

[X Pocatky tisobrnské sklarny sahaji do
roku 1827. Vyrobni program byl tehdy
zaméfen na vyrobu okennich tabulek
a nékteré druhy uzitkového skla pro
domaci trh. Jaké byly nejvyznamnéjsi
milniky v historii firmy?

Z ptvodniho sortimentu se Castec-
né zachovala vyroba skla pro kosmeti-
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ku a laboratorniho skla. Jsme asi jedina
sklarna, ve které od jejiho zalozeni az do
soucasnosti nikdy nedoslo k vyhasnuti
pece.

Sklarnu zalozila $lechtickd rodina
Strachwitzti. Dulezitym milnikem bylo,
kdyz si v roce 1849 sklarnu pronajala ro-
dina tovarnika Samuela Reicha, ktera pak

RetailNeEws

firmu vlastnila az do znarodnéni v roce
1945. Dalsim dilezitym meznikem bylo
osamostatnéni od narodniho podniku,
a privatizace v roce 1996, kdy jsme zaha-
jili novodobou historii a zacali jako pri-
vatni ¢eskd znacka jméno sklarny budo-
vat nejdfive na ¢eském trhu a v posledni
dobé i na evropském a svétovém trhu.

Zpocatku jsme se orientovali na trh
v Rusku a na Ukrajiné, to bylo koncem
90. let. Postupné byly tyto trhy nahrazeny
zemémi Evropské unie. Dnes vyvazime
tfi ¢tvrtiny produkce do Polska, na Slo-
vensko, Spanélska, Itdlie, ddle do Britdnie
a Irska. Mame ale i klienty na Mauriciu,
v USA nebo v Kanadé¢.

Nagim cilem je vice se prosadit ve
sttedni Evropé, v Rakousku a Némec-
ku. Chceme se zaméfit na prémiovy trh,
extra ¢iré sklo, drazs§i produkty. Tomu
odpovida i strategie firmy. V poslednich
péti letech jsme zdvojndsobili kapacitu
sklarny. Mame nyni jednu vanu na 48 tun
a druhou na 25 tun. Ro¢ni rist prodeje
¢ini 6-10 %. Jsme vSak limitovani kapa-
citou firmy. Snazime se proto pracovat na
dalsich projektech a rozsirovat kapacitu
firmy do budoucna.

[} Co tvoii v soucasné dobé hlavni vy-
robni program Sklarny Moravia?

V sortimentu je standardni ¢iré sklo,
prémium ¢iré sklo, kde je vysoka cistota
tu je vyrabéna v hnédé skloving, déle je to
¢erné sklo a specialni fialové sklo.

Nasge vyrobni portfolio tvori lahve na
alkohol a likéry, lahve na vino, sklenice
pro potravinarstvi, kosmetické flakony
a laboratorni sklo.

Vétsinu vyrobniho programu tvori
dodavky obalového skla pro firmy vy-
rabéjici alkoholické népoje. V soucasné
dobé je také velkd poptivka po sklené-
nych obalech na vodu.

Jsme zaméfeni spi$ na niche market,
malosériové, proklientské vyroby a za-
kaznické designy.

[ Trh si neustale zada novinky a ino-
vace. Co si lze predstavit jako inovaci
v pfipadé obalového skla?

Jako inovaci lze oznadit tvarové naroc-
né designy, které vybocuji od standardu
masového trhu. Rizné druhy embosu,
které jsme schopni nabidnout a tvarovat
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na lahvich a mohou byt spojeny i s dal-
$imi dekoracemi, ale i exkluzivitu ¢irého
skla.

V ramci stfedni Evropy nabizime jako
jedini cerné sklo. Mame také specialni
patent na fialové sklo, které dodavame
holandskému klientovi a je urceno pre-
dev$im pro segment potravinovych do-
plnki a ochucovadel.

[X Mate vlastni designéry nebo spolu-
pracujete predevs$im s externimi?

Vétsinou prijde klient s vlastnim nd-
padem. Ma vlastni designerské studio,
které jeho ideu designu vytvori a pfipravi
a nase konstrukeni studio design posune
dal tak, aby byla lahev primyslové zpra-
covatelnd. Na zakladé skici jsme schopni
pro klienta vytvorit obal pfimo.

Zucastiiujeme se také vybérovych fi-
zeni na design ldhve, pokud je klient vy-
pisuje.

Lahev na vodu Fromin, kterou jsme
vyvijeli ve spolupraci s designerem Da-
videm Rybdfem, byla ocenéna v soutézi
Obal roku 2016 a v kvétnu 2017 na vele-
trhu Interpack v Disseldorfu ziskala také
ocenéni za svétovy design.

[R Lze v ptipadé skelnénych obali ho-
vorit o trendech, o modé?

Trend je v distoté, vztahu k prirodé
a jednoduchosti designu. Klade se diraz
na Cistotu skla, aby byl produkt sladén
s designem obalu.

Lahev by méla korespondovat i s eti-
ketou. Kdyz vyvijime novy design lahve,
je to v idedlnim pripadé ve spolupraci
s navrhem designu etiket. Pfipravime
navrhy lahvi, 3D modely, posléze i fyzic-
ky vzorek tak, aby lahev korespondovala
s etiketou.

[ Jak dlouho trva doba od zadani od
zakaznika po hotovy obal?

Nejslozitéjsi bod je vidy sladéni de-
signu. Pokud je idea jasna, jsme schopni
predlozit klientovi navrh designu ve 2D
a 3D nahledu do 5-10 dnil. Vétsinou se
ale projekty tahnou delsi dobu. Nez si sla-
dime design lahve je to minimdlné kolem
jednoho mésice. Nekdy to ale trva i rok,
nez klient da zelenou k realizaci projek-
tu. Ndsledujici kroky jsou pak jiz rychlé.
Jakmile se odsouhlasi design, je otazkou
tfi mésici, za které jsme schopni ptipra-
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vit veskeré podklady a formy pro vyrobu
a zaplanovat je do vyroby.

Pramérné zabere jeden projekt kolem
4-5 mésict. To znamena od vytvoreni de-
signu, jeho schvaleni, odvzorovani ldhve,
predlozeni vzorku klientovi, po schvéleni
vzorku k findlni vyrobé.

[R Mazete predstavit nékteré zajimavé
obaly z posledni doby?

Velmi zajimavou designové cistou la-
hev jsme v posledni dobé vytvorili ve spo-
lupréci se slovenskou firmo Apimed, kte-
ra dodava medovinu. Jedna se o ldhev na
aperitiv z medu. Rekl bych, Ze se ndm v nf
podatila skloubit cistota produktu, jed-
noduchost lahve a jednoduchost etikety.
Nejvice ¢asu jsme stravili nad designem
embosu, na kterém jsou vidét vcely.

Prvni série se Kklientovi dodavala
v lonském roce a myslim si, Ze je to pro-
dukt, ktery ma na trhu velky potencidl.

Délame také designy na export. V lon-
ském roce jsme naptiklad vyvijeli lahev
pro irského klienta. Jednalo se o embo-
sovanou ldhev z ¢erného skla, do které
je plnén irsky krém. Produkt je uréen na
evropsky a severoamericky trh.

[ Jak se méni chovani zékazniki a je-
jich naroky na obal?

Soucasnym trendem je, ze klienti
chtéji urcitou exkluzivitu, specidlni oba-
ly, specidlni designy v mensich sériich.
Chtéji vybocit z fady standardnich jed-
noduchych obalti a nabidnout zakazni-
kovi produkty v limitovanych sériich. Je
to slozitéjsi, ale je to pfesné to, co umime
klientovi nabidnout.

Nabizime dodavky od 10 000 kust
lahvi, coz nékteré velké firmy nedokazou
nabidnout. Fungujeme tak i pro start-up
projekty, které prijdou s novym produk-
tem a teprve hledaji, jak ho umisit na trhu
a mit svtj vlastni design. Jsme schopni
s nimi design vytvofit a nabidnout jim
i niz8i investi¢ni vstupy, co se tyka forem
a vyroby optimalniho mnoZstvi, které pro
zacatek pottebuji.

[ Stale vice lidi se zajima o zdravy Zi-
votni styl, o udrzitelny vyvoj. Projevuje
se to na poptavce po obalech ze skla?
Ano, sklo je historicky tradi¢ni obal,
ktery je navic ekologicky. Ve firmé spo-
trebovavame velké mnozstvi recyklatu, az
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60 % strepu. Sklo je ekologické a obnovi-
telné — nekonecéné.

[X Je na ceském trhu k dispozici do-
statek skla jakozto druhotné suroviny
vhodné pro recyklovani?

Neni, je tady hodné sklaren, které po-
uzivaji sklo jakozto druhotnou surovinu.
Snazime se stfepy na trhu vykupovat, ko-
munikujeme s okolnimi mésty a lokalni-
mi sbérnami, které nam sttepy z obalové-
ho skla dodavaji. Vystacime si tak zatim
s Ceskymi surovinami.

[] Je pro Vas problém, kdyzZ neni v kon-
tejnerech separované barevné a bilé
sklo?

Z pohledu nasi firmy preferujeme,
kdyz je sklo separované na barevné a ¢iré.
Kdyz se dostane barevné sklo do tavby
¢irého skla, mize to zptisobit znehodno-
ceni tavby. Pro nds je nejlepsi ¢iré sklo.
V nasem regionu jsou zachované dva
typy kontejnert na barevné a ¢iré sklo.

Je pravda, ze poptavka po ¢irém skle je
vétsi nez nabidka na trhu.

Velké sklarny dnes maji vlastni tiidici
linky, takze problém barevnych a ¢irych
sklenénych stfepi nemusi fe$it. Linka
separuje i aluminiové uzavéry a dalsi su-
roviny, které lze dale recyklovat. O tridi-
ci lince jsme rovnéz uvazovali, ale zatim
jsme tuto investici nerealizovali.

[R A jaké investice jste v posledni dobé
realizovali?

Byly to investice do novych, vétsich
tavicich van. V soucasné dobé jsme po-
dali Zddost o dotaci na inovaci na proces
vyroby a produkt fialové sklo, které jsme
historicky vyvijeli pro jednoho naseho
klienta. Chtéli bychom zvysit vyrobni
kapacitu této inovace na 60 tun a zajis-
tit plynulost vyroby a dostupnost tohoto
skla pro svétovy trh. Toto specidlni fialo-
vé sklo urcené pro potravinarské doplnky
vyrabi na svété jen nase sklarna a jedna
sklarna v Némecku. Na§ klient ma ros-
touci trend na svétovém trhu a my potfe-
bujeme rist s nim.

Fialové sklo vyrabi i jiné firmy, ale
toto je specidlni sklo, které md urcitou
propustnost UV spektra. Klient ma toto
sklo patentované. Je to velmi inovativni
produkt. Je to sklo, které méd budoucnost.

Eva Klanova
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Spotrebitelské trendy

Cechuim nejvice
chutna instantni kava,
u bohatsich vedou kapsle

Cena je po kvalité stale druhym nejdu-
Za pét let se témér zdvojnasobil pocet
téch, ktefi mési¢né utrati za potraviny
vice nez 3000 K¢. Ve spontdnni znalosti
¢eskych vyrobcti ddl dominuji mlékarny,
Cesi nejvice kupuji instantni kavu a pro
pivo mifi do supermarketu. Vice nez polo-
vina z nich netfidi bioodpad a priamérné
vystaci se tfemi vérnostnimi kartickami.
To jsou nékteré ze zavérd, které vyplyvaji
z patého ro¢niku prizkumu KPMG Né-
kupni zvyklosti v Ceské republice.

»V letosnim roce jsme do Nakupnich
zvyklosti promitli nékolik témat, ktera
se tykaji odpovédnosti, respektive plyt-
vani potravinami, tfidéni odpadu a vér-
nostni charitativni programy, ty povazuji
za nejzajimavéj$i. Respondenti vice nez
v minulosti zminovali rtizné regionalni
vyrobce potravin, prestoze mezi nejzna-
méj$imi znackami vladnou tradi¢né mlé-
karny. Pozitivni je, Ze trvale klesa duraz
na cenu potravin a zvy$uje se poptavka
po kvalité a slozeni. Do ttrat se pak obec-
né promita stale lepsi ekonomicka situ-
ace,” fika Karel Ruzi¢ka, partner KPMG
Cesk4 republika odpovédny za sluzby pro
potravinarstvi, napojarstvi a spolecen-
skou odpovédnost.

VYVOJ PROMERNE MESICNi UTRATY ZA POTRAVINY PRO JEDNU OSOBU

61%
58% o 57%
I I IEBA' :
Do2 000 Ke

m2013 =2014 m2015

V roce 2016 pouzivalo internet 6,7 mi-
liénu obyvatel Ceské republiky starsich
16 let, tj. 76,5 %. Ve srovnani s rokem 2006
jde o nartist o 36 procentnich bodil. ,,Vloni
byl pocet lidi, ktefi internet nikdy nepo-
uzili, na Grovni 1,6 miliénu. Vétsinou slo
o obyvatele starsi 65 let a lidi se zakladnim
vzdélanim nebo o nezaméstnané. Jejich
podil se ale rok od roku snizuje,“ uvadi
predsedkyné CSU Iva Ritschelova.

77 % uzivatelu se k internetu pfipoju-
je denné nebo témér denné. Kvili svym
soukromym potfebam na ném travi nej-
Castéji jednu az pét hodin tydné. 38 % uzi-
vatel do 24 let vice nez 20 hodin tydné.

Zatizenim, z néhoZ na internet pfi-
stupujeme nejvice, je notebook. Cini tak
65 % uzivatelti internetu. Polovina pou-

12

go 1%

8% T% 8%
=m0
Vicenez 3 000 Ké

2016 w2017
Zdroj: KPMG Nékupni zvyklosti v Ceské republice

ziva stolni pocita¢ a téméf stejny podil
mobilni telefon. ,,Podil osob, které se
pripojuji k internetu ze stolnich pocitaci,
roste s vékem. Z notebooku a mobilniho
telefonu se castéji pripojuji spiSe mladsi
lidé,“ ¥ikd Martin Mana, feditel odboru
statistik rozvoje spole¢nosti CSU.

V roce 2016 pouzivalo internet v mo-
bilnim telefonu 54 % uzivatell internetu,
resp. ¢tyti z deseti dospélych Cechi. O tii
roky dfive to pritom byla jen pétina do-
spélé populace. V tomto ohledu je vsak
Ceska republika stile pod pramérem Ev-
ropské unie, ktery predstavuje 65 % jed-
notlivcil ve véku 16 az 74 let Cerpajicich
mobilni data. Naopak v celkovém podilu
jednotlivedt pouzivajicich internet jsme
vloni mirné prekroc¢ili unijni prameér.

ReTailNews

Tretina zakaznik® neni spokoje-
na s rychlosti a kvalitou komunikace
e-shopu. Pritom pravé komunikace pa-
tfi mezi zakladni faktory, podle kterych
v soucasné dobé lidé posuzuji davéry-
hodnost e-shopi. Zasadni roli hraji také
pravdivé informace o dodani zbozi a pre-
hledné obchodni podminky.

Nejcastéji lidé z internetového obcho-
du odchazeji s prazdnou kvili tomu, zZe
nevzbuzuje dostate¢nou davéru. Svou
roli mtize hrat mnoho faktort - pode-
ztele nizké ceny, nedostatek kontaktnich
informaci, nekvalitni popisky produktt
¢i dlouha doba odpovédi na dotaz ohled-
né zbozi. Pravé posledné zminéna délka
¢ekani na odpovéd je v dnesni dobé za-
sadni.

»Vice nez 30 % zakaznikd neni spo-
kojeno s rychlosti a kvalitou odpovédi,
které jim internetové obchody poskytuji.
Neékteré odpovi po nékolika dnech, né-
které dokonce viibec. Spousta lidi si pfi-
tom za posledni roky zvykla byt online
taktka 24 hodin 7 dni v tydnu, a to samé
ocekavd i od ostatnich, e-shopy nevyji-
maje. Cim dél vice jich proto zadina s ob-
chodniky komunikovat naptiklad pres
Facebook, a to nejen v ramci prispévka,
ale i prostfednictvim soukromych zprav.
Zakaznici zkratka potfebuji védét, Ze na
druhé strané pocitace je nékdo, na koho
se mohou kdykoli a s ¢imkoli obratit,*
komentuje Miroslav Udan, CEO spolec-
nosti Shoptet.

Daldi velky problém jsou obchodni
podminky. Ty mnohdy tvoti zaplava tex-
tu, kterym se lze jen horko tézko ,pro-
kousat“ a mélokdo si je proto precte.

Pripojte se k nam:
Retail News
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Zeny objednavaji
nejcasteji obleceni,
kosmetiku a knihy

Jaky vliv na vybér zbozi v e-shopech
ma pohlavi, vék ¢i vzdélani? Na to se
zaméfila Asociace pro elektronickou
komerci (APEK) ve svém kazdoro¢nim
vyzkumu.

49 % Cecht, ktefi nakupuji on-line,
objednd v internetovém obchodé alespon
jednou ro¢né obleceni ¢i obuv. Od roku
2013 se tak déje prakticky beze zmény.
Na sttibrnou pticku v popularité se v roce
2016 dostal segment produktt pro zdravi
a krasu. Kosmeticky pripravek ¢i parfém
si objednalo 39 % zakaznikd. Naopak
dlouhodoby pokles se dotkl pocitact
a notebookd, které si v e-shopech zakou-
pilo 35 % respondentii panelového vy-
zkumu. Pocitace se tak dostaly na obdob-
nou troven jako dal$i v poradi — mobilni
telefony, sportovni obleceni ¢i knihy.

Zeny maji jednoznaéné nejvétsi zku-
$enost s nakupem obleceni. V uplynu-
lém roce si 59 % zen objednalo alespon
jednou oble¢eni nebo obuv. 53 % si pak

Trendy & trhy
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potidilo produkty pro zdravi a krasu
- kosmetiku, parfémy a podobné. Na
tretim misté se objevily knihy se 41 %,
na ¢tvrtém slevové kupony ¢i vouchery
39 % a na patém dovolena a ubytovani
s 37 %.

Muzi nakupuji on-line nejvice poci-
tace, notebooky a hardware. V lonském
roce jich 49 % alespon jednou objed-
nalo na internetu zbozi z této katego-
rie. O druhé a tfeti misto se déli mobily

a obleceni, které si objednalo alespon jed-
nou 40 % muza.

V kategoriich od 15 do 54 let nakupuji
v8ichni uzivatelé internetu nejcastéji oble-
¢eni. Zajimavé je, jaké druhy zboZi se ob-
jevuji na druhych mistech. U nejmladsich
zakaznikd ve véku 15-24 let jsou to mo-
bilni telefony a obdobna zatizeni. Mezi 25
a 34 roky je to sportovni obleceni a vyba-
veni, v kategorii 35-44 let hracky a od 45
do 54 roki produkty pro zdravi a krasu.

Foto: Fotolia.com/Syda Productions
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www.vitalnisenior.cz je web nejen pro seniory

Senior neni ten stary, ale ten zkuseny...

Poslanim portélu vitalnisenior.cz je soustredit na jednom misté informace
a nabidku sluzeb a produktt pro cilovou skupinu 55+.
Vizi webové stranky je reflektovat zajmy a zivotni styl této cilové skupiny.

Portdl www.vitalnisenior.cz je nejefektivnéjsi cesta, jak nabidnout informace,

produkty a sluzby urcené pro uspokojovani potreb této rostouci cilové

skupiny lidi.
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Ostre sledovana
obchodni centra

Roste pocet fyzickych incidentlt a agresivita utocniku.

V Ceské republice plati nyni prvni, tj. nejnizsi stupen ohrozeni
terorismem. Jak jsou na tom v tomto smeéru obchodni cent-
ra? Prijala také specialni bezpe€énostni opatreni?

Nejlépe stfeenym mistem v nadi
zemi je v soucasné dobé nepochyb-
né Prazsky hrad. Po znamé udalosti, kdy
byly misto prezidentské standardy vyvé-
$eny na stfe$e Hradu rudé trenyrky, do-
$lo k takovému zpiisnéni bezpecnostnich
opatfeni, Ze nyni dovnitf bez pov§imnuti
neproklouzne ani mys. Jsou podobné
ostfe stfezend i obchodni centra? Proti
komu musi pracovnici ochranky nejcéas-
téji zasahovat?

Podle Ireny VI¢kové ze Svazu obcho-
du a cestovniho ruchu se obchodnici
bezpecnosti ve svych prodejnach zabyvaji
dlouhodobé a vénuji ji velkou pozornost.
Snazi se chranit predev$im bezpecnost
zakazniki i svych zaméstnanct ale i na-
bizené zbozi. Pribézné sleduji aktualni
situaci, kterou vyhodnocuji a v pfipadé
potieby pfijimaji konkrétni opatfeni.
,V soucasné dobé lze ale vieobecné kon-
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statovat, Ze se nejednd o néjaka specialni
opatfeni. V pripadé, ze by takovd opat-
feni byla pfijimana, tak by o nich stejné
nebylo mozné poskytovat verejné infor-
mace, protoze by mohla ztratit na své
ucinnosti,“ uvedla Vickova.

Bezpecnost v obchodnich centrech
zajistuji  profesiondlni  bezpec¢nostni
agentury, se kterymi obchodnici v pru-
béhu celého roku fesi frekvenci a pocet
zaméstnancti tak, aby méli zajiSténou
kompletni kontrolu a ochranu kazdého
objektu, a to jak na pasazich, tak i v za-
zemi. Pocty pracovniki v terénu se meéni
v zavislosti na obdobi ¢i poradanych ak-
cich v obchodnich centrech nebo v jejich
okoli. Prioritou je totiz bezpe¢nost na-
vstévnika a jednotlivych obchodu.

,V obdobi zvysenych bezpecnostnich
rizik probihaji castéj$i setkdni manage-
mentu bezpec¢nostni agentury a vedeni

Moderni technologie mohou velmi vyznamné omezit nejen rizika lidského faktoru,

ale i rizika organizovanych kradezi ¢i podvodného jednani.
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obchodt a dle potreb jsou navySovany
i pocty pracovniku v terénu. Samozfiej-
mé, ze obchodnici jsou v kontaktu a ko-
ordinaci s Policii CR a méstskou policif,*
upresnila Irena Vickova.

»Je obvyklé, ze v exponovanych obdo-
bich (napt. Vanoce) jsou centra pribézné
monitorovéna hlidkami Policie CR. To
plati i v pripadé, ze se zhorsi véeobecnd
bezpeénostni situace v zemi nebo v Ev-
ropé. Centra, kterd jsou mezi ostatni-
mi mékkymi cili potencidlnich udtoku
vytipovdna jako mimorddné senzitivni
napriklad z dtvodu své velikosti nebo
umisténi pak mohou zavadét série riz-
nych dal$ich opatfeni. Mezi ty se zapoci-
tavaji napriklad posilené stavy ochranky,
modernizace kamerovych systémt, do-
plitkovy monitoring nevefejnych prostor
a koridorti v zdzemi nebo doplnéni po-
hybovych ¢idel v neverejnych ¢astech bu-
dov,“ uvedl Ondfej Lané, Asset Services
Retail Director ze spole¢nosti CBRE, kte-
rd se zbyvd poradenstvim a prondjmem
komerénich nemovitosti.

Misto teroristu utoci
opilci a narkomani

Spole¢nost SSI Group, kterd poskytu-
je bezpecnostni sluzby pro 400 objekti
v Ceské republice a na Slovensku, moni-
toruje stoupajici trend v poctu piipada
napadeni pracovniki ostrahy. Zatimco
v predchozich letech $lo o jednotky pti-
padi za objekt a rok, vloni se pfipady
napadeni zvys$ily na desitky ro¢né, sdélila
firma. Vedle rostouciho poctu fyzickych
incidentt nebezpe¢né stoupd také agresi-
vita uto¢niki.

»V poslednich tydnech a mésicich se
pracovnici ostrahy setkavaji se stéle cas-
téjsimi pripady, kdy museji celit Gtokdm
pachatelt ozbrojenych bodnymi a se¢ny-
mi zbranémi, paralyzéry nebo plynovy-
mi pistolemi. Na dennim potadku jsou
pak fyzické utoky nebo verbalni urazky,”
uvedla firma.

Nejde v$ak v zadném pripadé o tero-
risty. ,Za utoky zpravidla stoji osoby pod
vlivem omamnych ¢i psychotropnich
latek, anebo socidlné nepfizpusobivi ob-
¢ané. Obrana proti témto utokdm je pro
pracovniky ostrahy stale naro¢néjsi, a to
i pres tésnou spolupraci s Policii Ceské
republiky,“ uvadi firma SSI Group. Inci-
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denty neztidka kon¢i i pracovni ne-
schopnosti pracovnika ostrahy.

SSI Group proto ptipravila pro
své zaméstnance sérii $koleni, kterd
si kladou za cil naucit se predchazet
konfliktnim situacim a v pfipadech,
kdy to neni mozné, jak se uc¢inné
branit. Skoleni a kurzy sebeobrany
¢i prvni pomoci doplni na vybra-
nych objektech i zatézové modelové
situace, které pracovnikim ostrahy
pomahaji soustavné ozivovat tak-
tické postupy a znalosti zakonnych
norem. Soucasti téchto Skoleni je
rovnéz organizace déni v misté mi-
moradné situace, véetné slozek In-
tegrovaného zichranného systému
(I1ZS).

»Verejnost ¢asto nedocenuje ane-
bo podhodnocuje vyznam ostrahy.
Jde pritom o velmi ndro¢né zameést-
nani s vysoce nadstandardni mirou
stresu. I s ohledem na zodpovéd-
nost, kterou pracovnici ostrahy maji, si
zaslouzi respekt a uznani. Pro mnohé
navstévniky jsou totiz podvédomou po-
jistkou pocitu bezpeci. Toho, Ze si mohou
své nakupy nebo zidbavu bez obav uzit,”
dodéva Radek Skrabal, provozni feditel
a jednatel SSI Group.

Nové technologie

Bezpecnostni agentury dnes nasazuji
v reakci na bezpecnostni hrozby na ostra-
hu objektti stdle castéji nejmodernéjsi
technologie. Tyto chytré technologie rea-
guji na soucasna bezpec¢nostni rizika bé-
hem prepravy i uskladnovani zbozi, do-
pliuji a v nékterych pripadech dokonce
zcela nahrazuji fyzickou ostrahu.

Mezi novinky patfi bezobsluzna vrat-
nice nebo sofistikovany kamerovy systém
RVS (Remote Video Solutions) pro vzda-
leny dohled nad vozidly i obsluhujicim
persondlem.

»Irendem je chytra bezobsluzna vrat-
nice, kterd zvy$uje rychlost odbaveni.
Uplatniuji se zde technické bezpe¢nostni
systémy, které pomahaji zpresiovat evi-
denci a kontrolu pohybu zbozi a materi-
alu. Jde napriklad o pocitani zasilek, cteni
automatickych kodit nebo urcovani SPZ
vozidel. Sofistikované kamerové systémy
umoznuji vzdaleny dohled, ktery zajistu-
je bezpe¢nost nakladu nejen na cesté, ale
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Prvni stupen ohrozeni
terorismem zatim trva

Prvni stupen ohrozeni terorismem, kte-
ry je v Cesku vyhlden od bfezna, vyjde stat
zhruba na 30 milionti korun, fekl ministr
vnitra Milan Chovanec (CSSD). Zatim ztist4-
va v platnosti. Znamena dtslednéjsi ochranu
pro elektrarny nebo mista, kde se schazi vétsi
pocet lidi.

Ceskd vlida zavedla ¢tyfstuphovy varov-
ny systém ohrozeni pred terorismem loni
v lednu. Zavedeni stupit bezpecnosti bylo
reakei na teroristické tutoky v Parizi. ,Pokud
by delsi dobu v Evropé nedochazelo k tero-
ristickym utokéim, tak je mozné uvazovat
o tom, ze by se stupen jedna snizil,“ sdélil
CT premiér Bohuslav Sobotka. Podle néj
neni cilem vlady drzet zvy$end bezpecnostni
opatreni za kazdou cenu.

také béhem prejimky ve skladé. Rada kré-
dezi v logistickych aredlech je totiz zpuso-
bena vlastnimi zaméstnanci firem,“ upo-
zornuje Jan Peroutka z firmy Securitas.

Kradeze jsou podle Jana Peroutky po-
mérné bézny jev, situaci napomaha i ne-
dostatek lidskych zdroji na trhu prace,
ktery nuti firmy zaméstnévat i neprové-
fené pracovniky. Pouziti technologii ve
skladech zévisi na okolnostech, pode-
zfeni na organizovanou skupinu Ize fesit
skrytymi, inteligentnimi kamerami na
platformé RVS. Tento systém dovede diky
pokro¢ilym algoritmiim vyhodnocovat
sledovany zdbér a nahrazovat tak oci
strazného. Inteligentni kamery zvladnou
naptiklad detekovat velikost snimaného
objektu, rozpoznat, Ze v monitorovaném
prostoru najednou chybi dfive zazname-
nany predmét, pocitat lidi nebo mapovat
jejich pohyb v arealu.

Technika misto lidi

Technika dnes casto nahrazuje lidi.
»Moderni technologie mohou velmi vy-
znamné omezit nejen rizika lidského fak-
toru, ale i rizika organizovanych kradezi
¢i podvodného jednani. V logistice se
bavime predevsim o sofistikovanych ka-
merovych systémech, detekénich a mo-
nitorovacich prostfedcich, popripadé
o dalkovém dohledu nad provozovanymi
vozidly,“ shrnuje Jan Peroutka.

ReTailNEws
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Vyjit mizeme z jednoduché ma-
tematiky: jedna inteligentni kamera
= par o¢i. Anebo jinak, ¢im vice ka-
mer, tim méné pracovniku security.
Ptipadné jejich jiné vyuZiti v provo-
zu. Tim padem se investice do kva-
litnich technologickych feSeni ma-
jitelim budov vrati do nékolika let.
A zéroven mohou garantovat maxi-
malni zabezpedeni nemovitosti.

Urcujici je velikost objektu
nebo aredlu, stejné jako jeho funk-
ce a charakter provadéné cinnosti
v jeho dil¢ich prostorech. Jiné na-
roky jsou spojené s provozem kan-
celarské budovy, obchodniho centra
nebo objektil vefejné spravy. Presto
mé podle Peroutky vétsina budov
spole¢ného jmenovatele — dohledo-
vé centrum. To m4 totiz daleko vétsi
moznosti nez jen prijimani a vyhod-
nocovani ,,alarmovych® stavii v pri-
padé naruseni. Jde o centralizaci ves-
kerych informaci o objektu, coz se

tyka bezpecnosti, technické udrzby nebo
uklidu ¢i dalsich provoznich zalezitosti.

.
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Pravé v tomto dohledovém centru bu-
dovy se soustfeduji veskeré informace
z jejiho chodu. V rezimu on-line dochazi
k jejich vyhodnoceni, zatikolovani pové-
fenych osob nebo tymi, jejich kontrole
a reportingu.

Zna¢nou vyhodou, kterou moderni
technologie prinaseji, je fakt, ze dohle-
dové centrum pojme takika neomezeny
pocet informacnich vstuptl. Byva umis-
téné mimo zabezpecovany objekt, coz
jen zvySuje efektivitu celého systému:
vSechny lidské slozky jsou aktivovany na

16

dalku jen v pripadé akutni potieby. Jsou
vsak i nemovitosti, u kterych je vhodnéj-
$i zvolit cestu lokdlniho velinu, ktery je
vSak zalohove jistén na dalku PCO mimo
objekt.

U obchodnich center a dalsich kom-
plext ziskdva na stale vétsi oblibé kom-
binace uzavteného televizniho okruhu /
kamerového systému (CCTV) a elektro-
nického systému ochrany zbozi (EAS).
Samotné prodejny jsou pak hojné na-
pojeny na dohledové centrum tzv. panic
tlacitkem, po jehoz aktivaci dohledové

dn.

Za utoky zpravidla stoji osoby pod vlivem omamnych &i psychotropnich latek, anebo
socialné nepfizplsobivi obéané. Obrana proti témto Gtokim je pro pracovniky ostrahy
stale naroénéjsi, a to i pres tésnou spolupraci s Policii Ceské republiky,” uvadi firma

SSI Group.
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centrum okamzité instruuje nejbliz§iho
pracovnika ostrahy.

Nejen developefi nebo manazefi
kancelafskych budov si oblibili pouzi-
ti elektronické kontroly vstupu (EKV),
elektronicky dochazkovy systém (EDS).
Standardem se stavda kartovy systém,
ktery sleduje hierarchii tymu v jednot-
livych spole¢nostech. Kazdy zaméstna-
nec je uzivatelem, ktery ma jasné nade-
finovanou svoji roli a opravnéni. Vstup
je pak pro kazdého povolen pouze do
jemu uréenych ¢asti budovy nebo kan-
celafskych prostor. Vyhodou systému je
i dokonaly prehled vstupti a jejich zpét-
nd analytika.

Kromé karet je mozné dvefe otevirat
i ¢teckou otiskt prsttt nebo mobilem.
Jako ovladaci prvek slouzi také specidl-
ni bezpec¢nostni klika s funkci kédovani
vstupu.

Segment elektronickych zdmka a pfi-
stupovych systémt celosvétové roste
kazdym rokem zhruba o 5 procent. Ces-
ko tento trend kopiruje a patfi v tomto
smyslu k progresivnim zemim. ,,Zatimco
nyni tvori digitalni pristupové systémy
patnactiprocentni podil z celkového ob-
ratu, v roce 2018 budeme pravdépodobné
atakovat hranici 25 procent,” fikd Jan Po-
spichal ze spole¢nosti Mul-T-Lock, ktera
vyviji a dodava na trh elektro-mechanicka
zdmkova feSeni pro podnikatele z retailu,
developery i koncové uzivatele.

Mnoho lidi ma zazitou predstavu, Ze
digitalni pristupové systémy jsou prilis
slozité a vyzaduji profesionalni bezpec-
nostni sluzbu potfebnou k jejich insta-
laci i udrzbé. To jiz dnes ale neplati.

»Pristupovy systém s technologii
SMARTair muze byt namontovan piimo
na stavajici mechanické zamky - neni
nutné zadné napojovani - pracuje s kar-
tami a nabizi mnohé chytré funkce vcet-
né spravy opravnéni, ¢asovych plang,
zaznamt udalosti, okamzitého zruseni
platnosti ztracené nebo odcizené karty
a dal8ich. Protipdlem tohoto jednodu-
chého systému jsou pak slozitéjsi, inteli-
gentni systémy fizené pomoci Wireless,
které dokazi pristupova prava pridélo-
vat nebo zakazovat pomoci internetu,”
uzavira Jan Pospichal ze spolec¢nosti
Mul-T-Lock.

Alena Addmkovad
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Uéinnost GDPR
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JiZ za rok

Konference Novinky v ochrané osobnich udaji pro obchod

a cestovni ruch.

Ve stifedu 26. dubna 2017 usporadal Svaz obchodu a cestov-
niho ruchu CR konferenci s nazvem Novinky v ochrané osob-
nich udaju pro obchod a cestovni ruch. Akce se konala v budo-
vé spolecénosti OKsystem na prazském Pankraci.

Za rok, presné 25. kvétna 2018, nabyvé
ucinnosti Obecné nafizeni Evrop-
ské komise o ochrané osobnich udaju
(GDPR - z anglického General Data Pro-
tection Regulation). Nafizeni se dotkne
prakticky vSech firem, které zpracovavaji
a uchovavaji data svych zakaznikd, klien-
ti, pacientd... Vyznam této problematiky
podtrhuje i vysSe sankci, které za nedo-
statky v této oblasti hrozi a dosahuji az
20 mil. euro, nebo 4 % z celosvétového
obratu spole¢nosti.

Konferenci zahajila prezidentka SOCR
CR Marta Novakové. Po ni se slova ujal
Petr Habarta z odboru bezpe¢nostni po-
litiky a prevence kriminality Ministerstva
vnitra CR, ktery piedstavil mimo jiné
i legislativni plany a harmonogram za-
komponovani GDPR do pravnich pred-
pistt v Ceské republice.

MANAZERSKE
PRIPADOVE
STUDIE

Novinka Z nak\adate\

Na pét desitek pfipadovych
studii mGze poslouzit jako
prakticka inspirace pfi reseni
Vasich manazerskych problému.

146 stran

Cena: 240 K¢ + 10 % DPH
Objednat Ize pfimo na
www.press21.cz

Jiti Zirek, teditel odboru pro styk
s vefejnosti Uradu pro ochranu osobnich
udaji (UOOU), predstavil nové piistu-
py a nastroje ochrany osobnich udaji
v obecném natizeni a prava

Povinnosti pribude

Alena Kucerova, feditelka dtvaru
ochrany informaci ze spole¢nosti EC.S.
Bezpecnostni  poradenstvi, ve svém
prispévku shrnula povinnosti spravce
a zpracovatele. Upozornila zhcastnéné
zastupce firem, Ze vice povinnosti pfibu-
de oproti tém, které odpadnou.

Jifi Navratil, ¢len rozkladové komise
UOOU se ve svém piispévku vénoval
ptipravé implementace GDPR a pravni-
mu ramci upravy. Zabyval se pfedevsim
hlavnimi povinnostmi, které z GDPR vy-

stvi Press2|

Obchod

plyvaji pro podnikatelské subjekty a roli
tzv. povéfence ochrany osobnich udaja.

Pomoci mohou moderni
technologie

Ivo Rosol, feditel vyvojové divize
z OKsystem, predstavil technologie pro
zabezpecCeni osobnich udaji v kontex-
tu GDPR. V nafizeni GDPR je doporu-
¢eno nékolik technik, jak se pred utoky

Konferenci zahajila prezidentka SOCR CR
Marta Novakova.

preventivné branit. Jednd se predev$im
o sifrovani, anonymizaci a pseudonymi-
zaci. Jako posledni predstavil sviij pti-
spévek Patrik Plachy, senior consultant
ze spole¢nosti Oracle Czech. Rovnéz on
zminil moderni technologie pro ochranu
osobnich udajti a pripomnél fizeni bez-
pecnosti pravé z pohledu Oracle.

ek, SOCR CR
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Obchod

Food court

musi odpovidat cilové
skupiné zakazniku

(Gastronomie v nakupnich centrech smeéruje k vyssi kvalite

a rozmanitosti.

Jidlo a maloobchod jsou dokonalou kombinaci. Po celé Evropé
se jidlo stalo plnohodnotnou soucasti nakupnich zazitka.

minulosti chodili lidé do obchodu

jenom kvili ndkuptum, ale dnes je
tomu mnohdy naopak. Dnes chodi lidé
do obchodnich center i kvtli nabidkam
jidla a kdyz uz v obchodé jsou, tak udéla-
ji i né¢jaky nakup. Ocekavani pti vypravé
za nakupovanim se zménilo. ,,Pfesli jsme
z ekonomiky zaloZené na transakcich,
na ekonomiku zalozenou na zazitcich,
maloobchod je vice o zazitku nez o tom
jit si néco koupit,“ vysvétluje Jonathan
Doughty, feditel EMEA Food Service
Consulting v JLL Food Service Consul-
ting. ,,V rdmci véts§iny maloobchodt na-
pti¢ Evropou se jidlo dostava do stiedu
pozornosti a tim k tomuto zazitku prispi-
va,“ dodava. O tom svédei i zvysujici se
kvalita restauraci v obchodnich centrech
a obchodnich domech. Spanélsky fetézec
El Corte Inglés se napriklad zaméril na

18

»Gourmet Experience* a dohodl se s né-
kolika $pic¢kovymi kuchari, aby otevreli
v jeho obchodnich domech své pobocky.
Ke kuchattim, ktery se do projektu zapo-
jil, patti i drzitel tfi michelinskych hvéz-
dicek.

Rozvoj food courtu
nastartovala
ekonomicka recese

Podle Doughtyho nastal rozvoj food
courtt priblizné ve stejné dobé, kdy do-
$lo k vSeobecnému rtstu zajmu o oblast
stravovani napfi¢ celou spolecnosti a do
poptedi se dostalo béhem ekonomické
recese v letech 2007 a 2009. ,,Poptavka po
maloobchodnich prostorech klesla. Pro-
vozovatelim stravovacich sluzeb se tak
naskytla prilezitost dostat se k prostoram,

ReTailNEws

které by si normalné nikdy nepronajali,
a jejich provoz vzkvétal,“ tvrdi Doughty.
»Ukédzalo se, ze jidlo opravdu funguje,
a to zaujalo maloobchod, ktery pak zacal
tyto sluzby vyuzivat jako marketingovy
nastroj,“ pokracuje.

Dal$im faktorem je demografie. ,Oce-
kavani generace milenidnd jsou hodné
odlisna od predchozich generaci,“ fika
Doughty. ,Mileniani jdou jenom po zi-
zitcich, soustredi se na pritomnost, puj-
¢uji si, nevlastni a nemaji radi véci, které
se opakuji,“ vysvétluje. ,Vybér, raznoro-
dost, rozmanitost i pestrost a technologie
jsou pro né nejdtlezitéjsi, protoze prav-
dépodobnost, ze ptijdou béhem jednoho
roku Sestkrat do stejné restaurace je té-
méf nulova.“ Mladsi konzumenti oceka-
vaji, ze si budou moci pti nakupu oblece-
ni koupit s sebou rychle néjaky cupcake
nebo sendvi¢. Pokud tohle mozné neni,
berou to jako minus.

Na ¢isté obchodni trovni by se méli
maloobchodnici podle Doughtyho zamé-
fit na umisténi stravovacich sluzeb tam,
kam chtéji nasmérovat zakazniky. ,,Jestli
chcete, aby lidé chodili do nejklidnéjsich
¢asti vaseho obchodu, pak tam umistéte
jidlo a toalety, to jsou dva hlavni klicové
body, kam lidé zamiti. Mix druhti obcho-
da je nesmirné dulezity — zvazte pravdé-
podobné hosty a umisténi jakékoliv dané
restaurace,“ doporucuje.

Lidé kupuji prostor, ve kterém sedi,
stejné tak jako jidlo, které jedi. Chtéji se
také citit dobfe v tom, co o nich dana
znacka signalizuje. Maloobchody musi
vzit do tvahy své soucasné zakazniky
- pokud si je chtéji udrzet. A musi iden-
tifikovat druh zakaznika, kterého chtéji
prildkat a zjistit, co se takovému zakaz-
nikovi libi.

Ceska obchodni centra
se rychle prizpusobuji

Také v Ceské republice se rozloha re-
staura¢nich prostor v obchodnich cent-
rech rok od roku zvétsuje. V soucasnosti
prameérné zabiraji 5-10 % celkové plochy.
U center s velkou frekvenci navstévniki
situovanych na dopravnich uzlech byva
procento vyssi. Trendem je i vétsi rozma-
nitost. K zavedenému fast foodu se pri-
davaji znac¢ky kladouci diraz na autentic-
nost a pvod produkti. Mnoha obchodni
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ARAM: Kvalitni food-court
zvysuje trzby vSsem ndjemcium

8,2 % celkové plochy zaujimaji v obchodnim centru Forum Novd Karolina v Ostravé nd-
jemci z oblasti food & beverage. Tento segment pritom bude pod sprdvou spolecnosti
Active Retail Asset Management (ARAM) ddle posilovat. Zkusenosti z vyspélych trhii totiz
ukazuji, Ze lidé vyuzivajici food-court utrdceji v centrech az o pétinu vice penéz. A to je

diilezité i pro ndjemce z jinych odvétvi.

Do Ceské republiky pfichazeji trendy na-
kupovéni a nakupnich zvykd zakaznikl ze
zapadni Evropy s odstupem nékolika let. Pla-
ti to bezezbytku i o stravovani, které sehrava
stale dalezitéjsi roli.

Kdyz poradenskd spole¢nost JLL pred
dvéma roky ve Velké Britanii zvefejnila své
analyzy a predikce ohledné podilu segmen-
tu food & beverage, vyrazilo to dech i zku-
senym retailerlm a spravcdm obchodnich
center. Podle zvefejnéné zpravy totiz ndkup-
ni centra v Evropé vycleni do deseti let az
pétinu plochy pravé formatim souvisejicim
s obcerstvenim.

Ve vyspélych zemich vsak nepUjde o dra-
maticky skok: napfiklad ve Velké Britanii do-
$lo k zdvojnasobeni velikosti food-courtd od
roku 2015 na stavajicich pramérnych 15 %.
Ve velkych regionélnich centrech je to uz
nyni 20 %.

Hlavnim dlvodem je zména vnimani
funkce obchodniho centra. Zakaznici v nich
travi vice ¢asu a obchodni centra se stala
soucasti komunity v ramci mést a region(.
Dalsim aspektem je skutec¢nost, ze zdkaznici
disponuji vice penézi a jsou tak pripraveni
utratit vice za kvalitni obcerstveni, a stravo-
vat se ¢astéji mimo domov.

Dlvody expanze segmentu food & be-
verage, ktery podporuji i developefi a pro-
perty manazefi, je nasnadé: lidé navstévujici
food-courty maji o 18 % vyssi Utratu a celko-
vé v centru travi o zhruba pal hodiny déle.
Podstatny a rozhodné nezanedbatelny je
i fakt, ze kvalitni nabidka obcerstveni se sta-
va pro fadu zékaznik ddvodem opakované
navstévy a selekci vybéru mezi obchodnimi
centry.

Mdme kam riist

Ostravské OC Forum Nova Karolina ma
nejvyssi podil gastro ndjemct v regionech,
casto s vyjime¢nymi formaty. | diky tomu
centru soustavné roste navstévnost i trzby
— v priméru o 10 % ro¢né, vloni pak byla
prekonana hranice 9 milion0 navstévnika.

Usp&snému provozu pomaha rovnéz
pfipadné spojeni s unikatnimi volnocaso-
vymi koncepty, které se tési velkému zajmu
navstévnikd. Jde zejména o fitness centrum
JATOMI a multikino CinemaCity.
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Management ARAM uz v roce 2015 za-
¢al food-court modernizovat a rozsifovat
o nové koncepty a operatory. Plocha vycle-
néna pro food & beverages se rozsifila mezi-
ro¢né o zhruba 25 %.

Nejvétsi pozornost v lonském roce ziskala
nova provozovna UGO Salaterie, kterd v OC
Forum Nova Karolina predstavila zcela novy
koncept na plose 328 m?2. Jedna se o pilotni
projekt konceptu v ramci Ceské republiky.

ACTIVE M RETAIL

ASSET MANAGEMENT

V pfijemném designovém prostiedi, kte-
ré sazi na pfirodni materialy a je i s ohledem
na svou vzdusnost piijemnou zménou vici
klasickym fast foodlm, si mGze zakaznik vy-
brat z bohatého menu, které obsahuje i pfi-
rodni Stavy a dzusy. Zaroven si vsak muze
i nakoupit potraviny domd, vse v bio kvali-
té. Nabidka se zaroven pravidelné rozsifuje.
Rozsahlé menu obsahuje snidané, obédy
i vecere.

,Od otevreni v srpnu 2016 se setkdvdme
pouze s nadsenymi reakcemi zdkaznikd. Nd-
vstévnost ndm roste kazdym mésicem. A neni
pochyb, Ze novy formdt ve Foru Novd Karolina

nasem portfoliu,” pfiblizuje vysledky Ale-
na Hegnerovd, feditelka marketingu UGO
Salaterie.

V pfipadé OC Forum Nové Karolina nejde
o ojedinély koncept. Stoupajici trzby vy-
kazuje naptiklad veganské bistro vegg-go,

T |

UGO Salaterie v OC Forum Nova Karolina Ostrava.

davod ke spokojenosti maji rovnéz prodejny
Fruitisimo nebo Yogodoo.

Standardné vysoké obraty vykazuji i tra-
di¢ni restauracni koncepty, které zdroven
flexibilné reaguji na specifika lokélni poptav-
ky. K nejuspésnéjsim patfi McDonald’s, KFC
nebo Bageterie Boulevard, z vétsich formatu
pak restaurace Pizza Coloseum ¢i Kaskada.

Prostor pro nové koncepty

Podle Martina Kubika, feditele spolec-
nosti Active Retail Asset Management, se
v soucasné dobé v ostravském Foru nachazi
25 restauraci, kavaren nebo fast foodt. ,Jed-
ndme hned s nékolika novymi operdtory, kterf
by méli nabidku food-court rozsitit dodava
Martin Kubik. Food-court je vyuZivany po
cely den, ¢asto na obchodni jednani nebo fi-
remni akce. Nabidka obcerstveni musi umét
reagovat na r(izné skupiny zakaznik( veetné
rodin s détmi, lidi navstévuijici fitness cent-
rum nebo ,prémiové” zakazniky mitici za lu-
xusnimi znackami.

Lenka Matthews, kterd v ramci ARAM
vede tym oddéleni pronajmu, zaroven upo-
zornuje na stoupajici néroky zakaznika. | ti,
kdo mifi za klasickymi fast foody, vyzaduji
stale kvalitnéjsi koncepty a jejich zazemi, od
vybaveni jednotky, nabytku, osvétleni po
dopliky a zelen. Naprostou samozfejmosti
je soustavna péce o cistotu nebo kvalitni na-
bidka pro vegetariany, vegany nebo celiatiky.

.| pres to, Ze ve Foru Novd Karolina mdme
nejlépe obsazeny food-court v regionu, pracu-
Jjeme soustavné na jeho zkvalitriovdni a roz-
Sifovdni. Jednd se vsak o dlouhodoby proces,
predevsim z nékolika divodd, mezi které patii
i financni ndrocnost food-koncepti vietné vy-
baveni jednotek a kvalitni, vstficnd obsluha.
Toto jsou jedny z hlavnich divodu pro¢ na Ces-
kém trhu v porovndni se zdpadni Evropou pa-
nuje nedostatek kvalitnich konceptu. A tudiz
vidime neustdle prostor pro pfichod novych
hrdc¢d nebo vznik origindlnich &eskych food
konceptu,” dodava Lenka Matthews.

Vice na www.activeretailam.com
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Obchod

centra se trendu rychle prizptisobuji a vy-
tvari nebo rozsituji svou kapacitu stravo-
vani. Vyplyva to z prizkumu spole¢nosti
Cushman & Wakefield, kterda ma pod
spravou 14 obchodnich center v Ceské
republice.

V zépadni Evropé tvofi restaurani
prostory 15-20 % celkové plochy ob-
chodnich center. Vy$$ich drovni dosahuji
zejména jizni staty a Velkd Britanie. Podil
prostor v Ceské republice podle odhadi
spolecnosti Cushman & Wakefield poros-
te na 10-15 %.

,Uspésnost obchodnich center, ale
i méstskych lokalit, je dnes vice nez diiv
uréena $irokou $kalou kvalitniho stravo-
vani. Posilovani pozice tohoto segmentu
v obchodnich centrech je proto logické.
Uz nyni je navstévnost vsech obchodnich
center v Ceské republice jeden milion lid{
denné a predpoklddame dalsi prabéiny
narust, fikd Jan Kotrbacek, partner a ve-
douci tymu prondgjmu maloobchodnich
prostor pro stfedni a vychodni Evropu ve
spole¢nosti Cushman & Wakefield.

Dochazi i k diverzifikaci nabidky,
kterd odpovida na poptavku stdle naroc-
néjsich zakaznikd a jejich ménici se zi-
votni styl. Vedle zavedenych znacek jako
McDonald’s, Burger King, KFC, Starbucks
nebo Costa Coffee a nejriiznéjsich me-
zinarodnich kuchyni se do hry dostéva-
ji i specializované koncepty typu UGO
Salaterie a Green Factory. Z téch ceskych
to jsou bistra kombinovand s prodejnou,
jakymi jsou Delmart a Sklizeno Food.
Silnou pozici si vybudovaly také ceské
Bageterie Boulevard, kavarny Cross Café
a Cerstvé dzusy Fruitisimo.

Nutnost véasné pozornosti k ménicim
se potfebdm zdkaznik lze vidét i na sou-
¢asnych upravach obchodnich center. Pti-
kladem je i obchodni centrum Quadrio,
které se nachazi na jednom z nejvétsich
dopravnich uzlii v centru Prahy. Své prv-
ni patro 1. dubna docasné uzavielo a na
konci léta zde na prostoru pres 2 000 m?
otevie Sest novych restauraci.

ZvySuje se standard
stolovani

,Vnimame, ze vyznam Food & Be-
verage se celkové zvySuje. Naroky nd-
vétévnika pfi ndkupech rostou, nevyji-
maje pozadavky na restaurace. Pfi vybéru
pokrm vice zvazuji zejména jejich kvali-
tu a také $ifi vybéru. Klicem k uspéchu je
tak kvalitni mix znacek. Cim dél vice se
stavaji popularnimi alternativni moznos-
ti ve stravovani, proto by portfolio restau-
raci mélo zahrnovat nejen rizné mezina-
rodni kuchyné, ale i vyhovujici nabidku
pro vegany nebo vegetaridny - zdravy Zi-
votni styl hraje svou roli vice nez v pred-
chozich letech,” tika Marcela Hrdlickova,
feditelka Centra Chodov.

»V nové restaura¢ni zoné Grand Kit-
chen v Centru Chodov jsme se pti vybéru
néjemcti zamérovali nejen na poskytova-
nou kvalitu jidla, ale i sluzeb. Perfektni
péci o zakaznika povazujeme za zasadni,
stejné jako i pfijemné prostredi. V Grand
Kitchen tak nabizime mimotadné vyso-
ky standard stolovani - naptiklad jidlo je
zde servirovano pouze z porcelanového
nadobi, k dispozici jsou také riizné typy
nabytku, stylové osvétleni ¢i originalni

Nova restaura¢ni zéna Grand Kitchen v Centru Chodov se pfi vybéru najemct zaméfila nejen
na poskytovanou kvalitu jidla, ale i sluzeb.
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dekorace. Zazemi doplnuje specialni ro-
dinna zéna s détskym koutkem,“ dodava.

Dudraz na cerstvost

a zdravou vyzivu

Veronika Tebichovd, Head of Retail
Agency spolecnosti CBRE, popisuje sou-
¢asny trend: ,Gastronomie v nakupnich
centrech sméruje k vys$si kvalité a rozma-
nitosti. Zakaznici si chtéji vybirat ze za-
jimavych konceptt a zacinaji byt ochot-
ni za kvalitu utrdcet, zejména ve vétsich
meéstech. Sektor je velmi inovativni, s du-
razem na cerstvost, a snazi se vyhovét
konkrétnim chutim zékaznika.

Nejsirsi nabidku v ramci food courtu
maji samozfejmé nejvétsi nakupni cen-
tra. Na druhou stranu se i mensi food
courty snazi rekonstruovat a obménovat.

Food courty v zahrani¢i maji tendenci
evokovat pocit trzisté s jidlem, kde mate
skvely vybér a skvéle se najite. Zaroven je
typické, Ze jednotlivé restaurace zabiraji
vet$i najemni plochy a komunikuji vice
svou vlastni identitu.

Jak se za necelych sedm let po otevie-
ni obchodniho centra proménila nabidka
gastronomie, komentuje také Pavel Skor-
¢ik, reditel centra Galerie Harfa v praz-
skych Vysocanech. Riizné typy restauraci
a rychlého obcerstveni jsou rozmistény
ve druhém a tfetim nadzemnim podlazi.
Obchodni centrum se nachdzi v tésném
sousedstvi O, Arény, coZ se projevuje i na
chodu restauraci v centru. Vsichni pro-
vozovatelé jsou pravidelné informovani
o planovanych akcich tak, aby se mohli
pfedem pripravit, navysit kapacitu pro
konzumaci prostfednictvim bistro stold
apod.

K nejvyraznéj$im trendtim patfi po-
sun smérem ke zdravé vyzivé, pribyvaji
a roz$ifuji se koncepty typu salatérie,
veganské restaurace apod. Jako velkou
vyzvu zde vidi moznost nabidnout na-
vstévnikim porcelanové talite a kovové
ptibory. ,Technologické a logistické fe-
$eni by se naslo, tézko vsak akceptovat
naklady na kryti rozbitého ¢i ztraceného
vybaveni, vysvétluje P. Skor¢ik.

Pokracovdni ¢lanku

Eva Kldnovd s vyuzitim zdrojii
Cushman & Wakefield

a JLL Food Service Consulting

Kliknéte pro vice informaci
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Retail Banking

Forum 2017

Program letosni konference Retail Banking Forum 2017, kte-
rou pripravila spoleénost Blue Events, se vénoval predevSim
zménam, jimiz banky reaguiji na blizici se PSD2 * i na stupnujici

se ocekavani klientu.

pozornost fe¢nikll se zaméfila na in-
terni transformaci bank, inovace
i cesty k silnéjsimu zdkaznickému zazitku.
Sondu do zivota zakaznikll tuzem-
skych bank vyslala Kristina Hanu$ové
z GfK. Zakaznici jsou podle prezentova-
nych dat pod silnym informaé¢nim tlakem
a co pro né neni podstatné vytésnuji. In-
formace hledaji online i offline, rychle se
méni, osvojuji si nové technologie, jsou
velice naroéni a méné loajalni. Banky
tedy musi odlisit svou komunikaci, najit
vhodny ,,jazyk", na ktery zakaznik uslysi,
obsah a kvalitu sluzeb drzet konzistentni
ve vSech mistech dotyku (touch points)
a nové technologie vyuzivat k budovani
vztaht a individualnim nabidkam.

Banky by se mély
posunout k orientaci
na zakaznika

Luis Villa del Campo, stratég ve firmé
Fjord (spadajici pod Accenture), spatfuje
budoucnost v adaptaci mindsetu fintech
hra¢a. Tradi¢ni banky se dle del Campy
potfebuji posunout od orientace na pro-
dukt k orientaci na zdkaznika a pfichd-
zet s jednoduchymi, personalizovanymi
a dtivéryhodnymi feSenimi zakaznickych
potteb a zivotnich situaci.

Miroslav Luke$, generdlni feditel
v Mastercard navazal na méniciho se za-
kaznika a predstavil, jak inovace v plat-
bach méni zakaznicky zazitek. CR patti
mezi svétovou $picku v adaptaci novych
technologii (bezkontaktni platby). S ma-
sivnim ndstupem pouzivani mobilnich
zafizeni je zde prostor k pronikani digi-
talntho placeni do dalsich odvétvi (ve-
fejny sektor, loajalita atd.), i k inovacim
v samotnych platbach (penézenka v mo-
bilu atd.).
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Petr Dvordk, zakladatel a CEO ve fir-
mé Lime priblizil posluchac¢tim ceskou
fintech scénu, kterd je podle néj zatim
spise mald. Budoucnost vztahu tradic¢-
nich bank a fintech hra¢a spocivd ve spo-
lupraci nebo koexistenci, v ramci které
fintech pokryje niche trhy a potieby kli-
enttl, do kterych se velkym bankdm nevy-
plati investovat.

Druha ¢ast konference byla zasvécena
déni a transformaci v tuzemskych ban-

ReTailNEws
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kach. V panelové diskusi zasedl Ondfej
Galik z Ceské spotitelny, Ladislav Rokos
z CSOB, Tomé$ Kamenec z Komeréni
Banky a Dalibor Sajar z Moneta Money
Bank.

Priklady realizovanych
reseni

Zavére¢na ¢ast se zameérila na priklady
realizovanych feSeni efektivni zdkaznické
péce a rfizeni zakaznického zazitku. Petr
Cihlaf, Senior Business Consultant pro
zakaznicka centra ze spole¢nosti Dimen-
sion Data a Lucie Masopustova, Director
of Client Account Maintenance v Ceské
spofitelné ukazali, jak diky novym tech-
nologiim efektivnéji obsluhovat klienty,
napt. moznosti vytidit zmeskané hovory,
domluvit schiizku s bankérem ¢i odbavo-
vat pozadavky z formuléfe.

Hana Knéblova, ktera v Air Bank
zodpovida za kvalitu a efektivitu obslu-
hy klienta, predstavila firemni hodnoty,
kterymi se banka ridi a vysvétlila, jak Ize
znackovy klientsky zazitek pojmout jako
marketingova inovace.

Giovanni Carnovale, District Director
ve Vasco Data Security predstavil 10 tipt
pro zvyseni divéry v mobilni bankovnic-
tvi a platby.

Michal Carny, Business Development
Manager ve spole¢nosti Mastercard pred-
stavil, jak mohou banky, obchodnici ¢i
mésta vyuzit inovovana platebni fe$eni
k prohlubovani zékaznického zazitku.

* PSD2 je komplexni smérnice pro Upravu platebniho sty-
ku napfi¢ Evropou.

Zdroj: Blue Events
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Evropské

obchodni retézce

Lonsky rok byl pro vétSinu obchodnikd Uspésny.

Uplynuly rok byl pro vétsinu evropskych maloobchodnich re-
tézcu uspésny. Pokracovaly v domaci a zejména zahranicni
expanzi s vyjimkou Teska, které ji v rdmci své restrukturaliza-
ce omezuje. Retézce se snazi expandovat také v elektronické

komerci.

N ejvyznamnéjsi udélosti v evropském
a vlastné i globalnim maloobchodu
bylo prevzeti belgického fetézce Delhaize
vétsim nizozemskym Aholdem. V Evro-
pé mu patfi ctvrtd pricka.
Ahold Delhaize: Po
spojeni dobré vysledky
Spojeni téchto rivalti bylo ohlaseno
v ¢ervnu roku 2015 a dokonceno 23. cer-
vence 2016. Od tohoto data jsou také
zapocteny stéZejni ekonomické udaje za
uplynuly rok, takze nejsou dobfe porov-
natelné s rokem 2015. Vyro¢ni zprava
spole¢nosti zvefejnénd 12. dubna proto
obsahuje také udaje ,pro forma“, pred-
pokladajici, ze spojeni se uskute¢nilo na
zacatku cetniho roku Aholdu.

Ahold Delhaize Group loni dosahl
distych trzeb 49,7 mld. eur a provozniho
zisku témer 1,6 mld. eur.

Ptes 60 % trzeb po spojeni obou firem
ptipadd na USA a zhruba dvé tfetiny pro-
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Riist Rewe éiroup v plynulé roce nejvice podporily némecké supermarkety-. .

vozniho zisku. Skupina je nyni pfitomna
v 11 zemich, véetné Ceska, a zahrnuje 21
dulezitych lokalnich znacek.

Retézec si hodld ddle upevnit svoji
pozici v online prodeji potravin, hlavné
v USA a v zemich Beneluxu. Celkové trz-
by tohoto prodejniho kanalu loni stouply
na 2,3 mld. eur ve srovnani s 1,8 mld. eur
predloni a 1,4 mld. eur v roce 2014.
HOSPODARENi AHOLDU 20t
DELHAIZE GROUP ’

Retézec Albert Heijn, ktery byl loni
v prosinci spole¢nosti GfK vyhodnocen
jako nejlepsi supermarket v Nizozemsku,
loni lehce zvedl sviij podil na tamnim
maloobchodnim trhu s potravinami na
35,2 %. Trzby mu na jeho domovském
trhu meziro¢né stouply o 3,2 % na 13,1
mld. eur. Provozni marze se mirné zvy-
$ilana 5 %.

ReTailNEws

Ahold Delhaize se podle své zpravy
soustfedi na tfi hlavni kanaly - super-
markety, mensi formaty a elektronickou
komerci.

Celkovy dluh Aholdu Delhaize vzhle-
dem k ndkladim na firemni spojeni
a také kvuli posileni dolaru vii¢i spolecné
méné loni stoupl o0 4,06 mld. eur na 7,56
mld. eur.

Carrefour tvrdi,
ze nabira silu

Lonské vysledky si pochvaluje také
francouzsky Carrefour, ktery zvysil mezi-
ro¢neé Cisté trzby paty rok po sobé, tento-
krat o 2,7 % na 76,6 mld. eur (ve stalych
kurzech). Z uvedené sumy v samotné
Francii realizoval 35,9 mld. eur, tedy asi
47 %. Pokud se nezapocitaji akvizice, pak
na domdcim trhu zaznamenal takzvany
organicky pokles 0 0,9 %.

Jak uvadi ve své vyro¢ni zprave, vy-
kazal solidni riist v Evropé a nabira silu
v Brazilii - bez ohledu na to, Ze tuto zemi
svira hospodarska recese. Brazilie, kde
Francouzi vlastni mj. fetézec prodejen
»cash and carry® Atacadao a prodejny
konvenience Expresso, se podili na cel-
kovych trzbach Carrefouru priblizné
15 %.

Retézec v ramci své ,multiformatové
strategie“ klade dtiraz na obchody typu
konvenience. Nejvice mu jich ptibylo
v Brazilii, Spanélsku, Polsku a Ciné.

Skupina podle svého vyjadfeni ,po-
kracuje v taktickych akvizicich® Prevzala
napt. rumunskou sit fetézce Billa zahrnu-
jici 86 obchodt s priblizné 3 000 zamést-
nanci.

Carrefour déle pod svoji stiechu zis-
kal vybrané obchodni domy Eroski ve
Spanélsku. Ve Francii pred zhruba dvéma
lety posilil svoji pozici, kdyz prevzal 800
prodejen retézce Spanélského retézce Dia.

Carrefour hodla také letos pokracovat
v roz$ifovani své prodejni sité s diirazem
na konvenience. Trzby planuje zvysit
0 2-5 % (ve stalych kurzech).

Rewe Group: vyrazny
rast hlavné v Némecku

Némecka Rewe Group zvysila loni
trzby o0 2,1 % na 54 mld. eur, z toho trzby
v Némecku stouply o 2,1 % na 39 mld.
eur. V zahrani¢i dokonce o 13,4 % na
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15 mld. eur. Uvedena ¢isla zahrnuji ne-
jenom podnikani v maloobchodé, ale
také v cestovnimu ruchu (holdingu DER
Touristik).

Také Rewe Group, jez je druhym nej-
vétsim prodejcem potravin v Némecku
(po fetézci Edeka) prospélo priznivé
spotfebitelské ovzdusi. ,S ohledem na
konkurenc¢ni prostiedi v Némecku a celé
Evropé jak v potravinafském maloob-
chodg, tak v cestovnim ruchu je to velice
dobry vyvoj,“ prohlasil §éf skupiny Alain
Caparros, ktery fidi Rewe Group od
prosince roku 2006. Na breznové tisko-
vé konferenci vystoupil naposledy jako
predseda predstavenstva, nebot oznamil,
ze k leto$nimu 30. ¢ervnu ve funkci kon-
¢i. Misto ného do ¢ela skupiny od prv-
niho ¢ervence nastoupi Lionel Souque,
jehoZ némcina je rovnéz poznamendna
francouzskym prizvukem. Pafizsky ro-
dak pracuje pro Rewe Group od roku
1996, kdy zacal v mezinarodnim byzny-
su diskontniho fetézce Penny. Od roku
2009 ridi spole¢nost Rewe Deutschland.

Rist Rewe Group v uplynulém roce
nejvice podporily némecké supermarke-
ty. Segment nazyvany ,Vollsortiment Na-
tional® zvy$il meziro¢né trzby o 3,9 % na
18,4 mld. eur, coz predstavuje 47 % celko-
vych trzeb. Podle udajti spole¢nosti GfK
a TradeDimensions nezaznamenal zadny
maloobchodnik s potravinami v Némec-
ku tak vyrazny rust.

Mezinarodni segment skupiny (,,Voll-
sortiment International) zahrnujici
aktivity v Rakousku, Cesku, Rusku, Bul-
harsku, Chorvatsku, na Ukrajiné¢ a na
Slovensku zvysil loni meziro¢né trzby
0 4,4 % na 8,5 mld. eur (ve stalych kur-
zech).

Pro Rewe Group je klicové podni-
kani v Rakousku (Billa, Bipa, Merkjuk
a Adeg), kde trzby vzrostly o 3,2 % na 6,2
mld. eur. Rewe je na rakouském maloob-
chodnim trhu s potravinami s vice nez
35% podilem jednickou.

Diskontni fetézec Penny Deutschland
zvys$illoni trzby 02,3 % na 7,2 miliardy eur.
Zahrani¢ni segment Penny Internatio-
nal (zahrnujici Italii, Rakousko, Madar-
sko, Rumunsko a Cesko) vykdzal mezi-
ro¢ni rist 0 4,1 % na 4,2 mld. eur. Nejvice
se na uvedené sumé podileji Cesko (1,2
mld. eur), Itilie (1,1 mld.) a Rakousko
(780 mil. eur).
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Metro Group se v lété
rozdeéli

Obchodni koncern Metro Group
v bfeznu oznamil, Ze se koncem leto$ni-
ho prvniho pololeti rozdéli na dvé samo-
statné firmy, a to i pfes odpor nékterych
akcionaru.

Firma zaméfena na maloobchod s po-
travinami si ponechd nazev Metro a v je-
jim cele bude stat Olaf Koch, dosavadni
$éf celého koncernu. Pod jeji strechou
budou velkooobchodni prodejny Cash &
Carry a fetézec supermarkett Real.

Jako druhd firma se oddéli obchodnik
se spottebni elektronikou Media-Saturn.

Uvedené segmenty Metro Group na-
posledy dosahly nasledujicich trzeb (mld.
eur): Cash & Carry 29, Media-Saturn
21,9 aReal 7,5.

Hlavni cile
Schwarz Gruppe

Rodinné firmé, povéstné tim, Ze je
skoupd na zvefejnovani informaci, pat-
ti diskontni fetézec Lidl a hypermarke-
ty Kaufland. ,,Chceme mit Lidl silnégjsi
tam, kde uz podnikd, a zdroven s nim
expandovat na nové trhy. A Kaufland od
zédkladu prekopeme,“ uvedl pred ¢asem
v rozhovoru pro Manager Magazin $éf
spole¢nosti Klaus Gehring.

Diskontni fetézec Lidl v poslednim fi-
nancnim roce, ktery skoncil letos v ino-
ru, podle odhadu utrzil kolem 70 mld. eur.
Tim podle serveru dlahandlu.pl predstihl
konkurenéni Aldi Siid a Aldi Nord, je-
jichz obrat ¢inil zhruba 65 mld. eur.

Lidl, ktery investuje do moderniza-
ce svych prodejen také ve stfedni Evro-
pé, hodla pristi rok vstoupit do Srbska
a také do USA (vice najdete v Retail News
4/2017 a na http://archiv.press21.cz/re-
tailnews/2017/4/2pn=30).

Na zahrani¢ni expanzi vyrazi také
Kaufland, ktery v G¢etnim roce 2015/16
(do konce tnora) vykézal trzby 21,1 mld.
eur. Loni na podzim ozndmil rozsahlou
modernizaci svych 656 némeckych pro-
dejen.

Kaufland se podle informaci némec-
kych médii chysta k protinozctim do Aus-
tralie. Ale centrala spole¢nosti v Neckars-
ulmu je zdrzenlivd. Podle ni firma pou-
ze ,vyhodnocuje situaci na trhu® zajima

ReTailNEws
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se o vhodné pozemky o rozloze 15 tis.
- 20 tis. m* V Australii uz 16 let podnika
diskontni fetézec Aldi, ktery v roce 2001
otevrel svoji prvni prodejnu v Sydney.
Kaufland dosud zku$enosti s expanzi
do anglosaského svéta — na rozdil od Aldi
- nema. Jeho zahrani¢ni aktivity se zatim
odvijeji vyhradné ve stfedni a vychodni
Evropé. Expanduje napf. v Rumunsku,
kde ve svém ucetnim roce 2015/16 ote-
viel Sest svych velkych prodejen a v pra-
vé uplynulém roce by jich mélo byt opét
$est. Kaufland je v Rumunsku nejvétsim
potravinarskym fetézcem.

Tesco: Omezuje
mezinarodni aktivity

Britsky fetézec pokracuje v nastou-
peném ozdravném kurzu. Na domdacim
trhu musi Celit silné konkurenci diskon-
td, hlavné némeckého Lidlu a Aldi. Na
ostrovech investuje do modernizace pro-
dejen a také najima vice lidi, aby zkvalit-
nil sluzby zakaznikam.

Celkovy obrat skupiny v uplynulém
ucetnim roce (do konce leto$niho tnora)
meziro¢né stoupl o 4,3 % na 49,9 mld. li-
ber $terlinkd (asi 59 mld. eur). Uvedena
suma nezahrnuje DPH a prodej pohon-
nych hmot.

Finan¢ni zprava fetézce kvituje, Ze
trzby prodejen, které jsou otevieny vice
nez rok a trzby z internetového prodeje
(like-for-like sales) stouply o 0,9 %, ce-
ho? se podartilo dosdhnout poprvé od
ucetniho roku 2009/10. Tento ukazatel
se zvy$il na vSech stredoevropskych tr-
zich s vyjimkou Polska, kde je obzvlast
tvrda konkurence, konstatuje Tesco ve
své zprave.

Provozni zisk klesl skoro o 12 % na
1,02 mld. liber.

Provozni marze se zvysila z 1,8 na
2,3 %. Podle generalniho feditele Dave
Lewise se spole¢nost postupné blizi am-
biciéznimu cili 3,5-4 %, jehoZz se ma do-
sdhnout v ucetnim roce 2019/20.

Hospodateni britského fetézce zaté-
zuji ndklady na hlubokou organiza¢ni
prestavbu.

i¢
Kliknéte pro vice informaci
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Nejvyssi preference
maji dlouhodobé
hypermarkety

Moderni maloobchod ve Stiredoceskem kraji v letech

2011-2017.

V kvétnovém vydani se v nasem serialu vénujeme stfednim
Cecham. Celkem zde dnes figuruje 252 prodejen potravinar-
skych retézcu, z toho 35 hypermarkett, z toho Sest novych

mezi lety 2011-2017.

hlediska jednotlivych formata lze

v letech 2011-2017 nejvys$si pocet
novych prodejen zaznamenat u mensich
samoobsluh pod 400 m? prodejni plochy
(35 prodejen). Jednd se predevsim o prod-
ny TIP a TUTY (celkem 22 od roku 2011,
predevsim na Pribramsku a Mladobole-
slavsku) & Zabka (16 novych prodejen).

Ve zminéné dobé vyrostlo také 12 no-
vych supermarketd, z toho $est prodejen
Billa.

Maloobchod ve Stfedoceském kraji je
typicky také vysokym poctem prodejen
diskontnich fetézct. Je jich zde celkem
92, z toho 50 prodejen Penny Market a 34
prodejen Lidl. V poslednich Sesti letech
véak doslo k ur¢itému tGtlumu vystavby
diskontnich prodejen v kraji, mezi lety

2011-2017 jich vyrostlo pouze $est no-
vych.

Ve Stredoceském regionu bylo v le-
to$nim roce kromé nadndrodnich fetéz-
cti a prodejen COOP zaznamenano také
vice nez 600 potravinarskych prodejen
nezévisl)'rch alianci a sdruieni potravi—
aliance Bala (pres 40 % vsech téchto pro-
dejen) ¢i Partner (16 % prodejen).

O hypermarkety
se Stredocesi ,,deéli*
s Prahou

Podil hypermarketi na celkovém roz-
sahu prodejni plochy potravinarskych
fetézcli ve Stfedoceském regionu cini

K nejvyssimu narastu prodejnich ploch ietézcti v letech 2011 a 2017 doslo v okresech Praha-
-vychod a Kutna Hora, kde rozsah prodejnich ploch fetézcii stoupl o vice nez 50 % stavu
zroku 2011.
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v soucasné dobé 47 %, obdobné jako
v roce 2011 a je 0 9 % niz3{ nez v Ceské
republice jako celku.

Niz$i podil prodejni plochy hyper-
markett je ddn tim, Ze kraj nema svoji
metropoli a jeho vniténi ¢asti tvori za-
zemi Prahy, v jejichZ okrajovych ¢astech
je nabidka obchodnich projektii s hyper-
markety velmi vysoka.

Oproti republikovému priméru maji
ve Stfedoceském kraji vysoky podil pro-
dejni plochy diskontnich prodejen, i kdyz
v poslednich sedmi letech jejich podil
mirné poklesl (z 31 % na 29 %).

Stejné jako v celé CR vzrostl i ve stred-
nich Cechach v letech 2011-2017 podil
prodejni plochy supermarkettl (ve Stfe-
doceském regionu z 18 na 19 %).

Malé samoobsluhy (pod 400 m? pro-
dejni plochy) maji ve stfednich Cechach
mirné vy$si podil prodejni plochy nez
v CRjako celku (5 % vs. 3 %).

PODIL FORMATU JEDNOTLIVYCH

POTRAVINARSKYCH RETEZCU VE

STREDOCESKEM KRAJI NA JEJICH
CELKOVE PRODEJNi PLOSE V %

CR2011 ¢R 2017 st€ 2011 st€ 2017

samoobsluha msupermarket = diskont mhypermarket

*vcetné prodejen COOP, bez nékupnich alianci
Zdroj: GfK Czech

Praha-vychod, Mlada Boleslav a Klad-
no jsou tfi okresy, ve kterych je v ramci
sttednich Cech nejvice prodejnich ploch
v ramci potravinarskych fetézci. Ve vech
téchto okresech je umisténo vice nez
30 tisic m* prodejnich ploch téchto pro-
dejen. Jde bud o okresy s velkymi mésty
(Kladno, Mlada Boleslav) nebo v pripadé
okresu Praha-vychod o pritomnost silné
obchodni zény v Cestlicich.

Rozsahem prodejnich ploch potravi-
narskych fetézct je nejslabsi obchodni sit
v okresech Rakovnik a Kutnd Hora.

Nejvyssi nartst prodejnich ploch fe-
tézct v letech 2011 a 2017 bylo mozno
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PRODEJNi PLOCHY POTRAVINARSKYCH RETEZCU VE STREDOCESKEM KRAJI,
PODIL PRODEJNICH PLOCH JEDNOTLIVYCH FORMATU, NARUST PRODEJNi PLOCHY
RETEZCU V % PLOCHY (2011=100)

{ Mlada Boleslav

Praha-zapad
Pribram

&

112

destrict

Prodejni g’k;;hy
potrawvinafskych fetézcl v
okresech (m2)
= 10000
| 15 000
M = 20000
W< 26000
W= 40000
Pedil prodegnich ploch
jednatliviich forméti na celove
prodejni plode fetdzcd
~a podil PP samoobshuhy
1 - podil PP supermarkety
ey, podil PP diskonty
i s, == podil PP hypermarkety

Hora

Zdroj: GfK Czech, vytvofeno v programu Regiograph

Milada Boleslav a Nymburk jsou okresy, kde vyrazné dominuji hypermarketové

prodejni plochy. V okresech Benesov a Praha-zapad jsou nejsilnéjsi diskontni prodejny.
Supermarkety maji z hlediska absolutniho rozsahu prodejnich ploch pomérné silnou pozici
na Kolinsku, Kutnohorsku a v okresech Praha-zapad a Beroun. Malé samoobsluhy maji vyssi
podil prodejni plochy predevsim na Pfibramsku a také v okresu Praha-zapad.

zaznamenat v okresech Praha-vychod
a Kutnd Hora, kde rozsah prodejnich
ploch fetézcti stoupl o vice nez 50 % sta-
vu z roku 2011.

Nejvice prodejnich
ploch na obyvatele ma
Miada Boleslav

Nejvyssi nasycenost z hlediska pro-
dejnich ploch potravinaiskych fetézct
na obyvatele vykazuje v ramci stfedo-
¢eského regionu okres Mlada Boleslav

v

naopak okres Praha-zidpad bez vyraznéj-
$ich méstskych center (150 m* na 1 000
obyvatel).

V letech 2011 a 2017 doslo k vysoké-
mu narustu prodejnich ploch fetézcti na

.

a analyzovat obcho
www.regiograph.cz

N
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da (3 v mapach.

PRODEJNIi PLOCHY POTRAVIN.
RETEZCU V OKRESECH SC KRAJE

V M2 NA 1000 OBYVATEL I
“GRAF

VLETECH 2011 A 2017
Kliknéte pro vice informaci

obyvatele v okresu Kutnd Hora (napf.
Kaufland v Céslavi, Penny Market ve
Zrudi nad Sazavou, Albert supermarket
v Kutné Hore atd.). Slu$ny nartst byl
zaznamenan také v okresech Mlada Bo-
leslav (novy Tesco hypermarket, Albert
HM (byvaly Interspar), nékolik prode-
jen TIP v mensich obcich), dale v okresu
Praha-vychod (napt. Kaufland v Brandy-
se nad Labem, 2x Lidl) a v okresu Kladno
(Albert HM v novém ndkupnim centru
Central atd.).

ReTailNEws
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Naopak nepatrné se v letech 2011
a 2017 zménila saturovanost prodejnich
ploch potravinarskych fetézca v okresech
Meélnik, Rakovnik ¢i Kolin.

Preference
supermarketu

a diskontd mirné
vzrostly

Nejvyssi preference jednotlivych for-
matd jako hlavniho nakupniho mista
potravin maji ve Stfedoceském regionu
dlouhodobé hypermarkety, v leto$nim
roce je jako hlavni ndkupni misto potra-
vin jmenovalo 47 % respondenttl vyro¢ni
studie Shopping Monitor 2017.

Preference hypermarketll jako hlav-
niho ndkupniho mista se v letech 2011
a 2017 ve StredoCeském kraji snizila
0 2 %, naopak o 1 % stouply preference
supermarketi a diskontnich prodejen.

Frantisek Divis, Senior Project
Manager ve spolecnosti GfK Czech

FORMAT RETEZCE JAKO DEKLAROVANE
HLAVNI NAKUPNI MiSTO POTRAVIN
V LETECH 2011 A 2017

15 1 12 12
25 23 27 28
¢R2011 ¢R2017 st€2011  st€2017
B jinde mala samoobsluha
diskont m supermarket B hypermarket

Zdroj: GfK Czech - Shopping Monitor 2017
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Obchod investuje
do klasickych prodejen

Vysledky studie EHI zamé&rené na vybaveni prodejen

(EHI-Laden-Monitor 2017).

Nejvyssi narast investic do prodejen zaznamenava potravinar-
sky obchod. Investice sméruji predevSim do technologii LED
a chladici techniky, na vyznamu vsak ziskava i vizualni prode;j.

bchodnici v Némecku, Rakousku

a Svycarsku nadale vkladaji vysoké
¢astky do vystavby ¢i prestavby, technic-
kého vybaveni a vzhledu svych kamen-
nych prodejen. V roce 2016 to bylo cel-
kem 6,64 miliard euro. 91 % obchodniki
se zaméruje na optimalizaci souc¢asného
stavu. Ale stale se investuje i do novych
prodejen, zde se na cele ocitd zejmé-
na potravinarsky obchod, ktery vyda-
va v zavislosti na velikosti prodejny az
0 11,4 % vice nez v minulych letech. In-
vestuje se predevsim do technologii LED
a chladici techniky, na vyznamu v$ak
ziskava i vizualni prodej. Tak zni zavéry
studie EHI, s oznacenim EHI-Laden-
-Monitor 2017, zaméfené na vybaveni
prodejen, jejiz vysledky byly prezento-
vany na bfeznovém veletrhu EuroShop
v Diisseldorfu.

Optimalizace stavajicich
prodejen

U 41 % dotazovanych obchodnich
podnikt investi¢ni rozpocet v poslednich
dvou letech vzrostl, u poloviny je na stej-
né urovni jako v roce predeslém a pouze
9 % muselo vystacit s méné penézi.

Investuje se zejména do optimalizace
stavajicich staveb. Vedle rozsahlych a za-
sadnich prestaveb jde stéle vice i o drob-
né projekty, které maji zajistit lepsi vzhled
a trvalou transformaci na prodejni plose.
Zvlast rychlé tempo zaznamenavaji pro-
dejny potravin a drogerie.

Drazsi novostavba

Investice do nové vystavby obchodu
vzrostly: o vy$$ich nakladech v oblasti
nepotravinarského zbozi referuje 43,4 %
obchodniktl, v oblasti potravin to je
71,4 % respondentuL.
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Obchodnici s potravinami investo-
vali v roce 2016 do nové prodejny prii-
mérné 639 euro (supermarkety a malé
prodejny), popt. 618 euro (obchody nad
2 500 m?) na metr ¢tvere¢ni prodejni plo-
chy, coz predstavuje béhem poslednich tfi
let narust o 7,8 %, popt. o 11,4 %. Kromé
investic do hodnotného vzhledu zenou
néklady do vy$e zejména nizkoenergetic-
ké osvétlovaci systémy a chladici zafizeni.

Foto: EuroShop 2017

Jak bude vypadat obchod v budoucnosti?
Soucasné investice sméfuji predevsim do
technologii LED a chladici techniky, na
vyznamu vsak ziskava i vizualni prodej.

Naklady na zafizeni novych prodejen
vzrostly v roce 2016 i v nékterych odvét-
vich nepotravinaiského obchodu. Droge-
rie vydavaly 458 euro na metr ¢tverecni
prodejni plochy (coz odpovidd nartstu
o 1,8 %) a hobby markety 168 euro (na-
rast o0 13,5 %).

Pouze nové prodejny textilu a obuvi
a prodejny pro sportovce mély s 444 euro
na metr ¢tverecni prodejni plochy zatizo-
vaci naklady o 8,5 % niz$i nez pred tfemi
roky.

ReTailNeEws

LED na postupu

v vey

nadale zustavaji LED technologie. Hlav-
nim impulsem pro konverzi osvétlova-
ciho zatizeni zistava o¢ekdvand dspora
energie, ddle pak odpadnuti pribéznych
vymén Zzarovek a vyrazné zlepSeni kva-
lity svétla a vykonu. Pramérna konverze
v odvétvi - tedy podil pobocek jedno-
ho prodejniho podniku, které jsou jiz
vybaveny LED - ¢ini v potravinarském
obchod¢ 24 % a v nepotravinarském seg-
mentu priblizné 18 %.

Nadale se zvySuje vyznam vizualniho
prodeje pro individudlni ztvarnéni ob-
chodnich ploch. Ochota obchodu inves-
tovat se zde ve vSech odvétvich takrka
zdvojnasobila.

Velkorysost
a prirozenost

Bezmala tfi ¢tvrtiny obchodniki pre-
zentuji své zbozi v prodejnich prostorach
velkoryse navrzenych jako open-space,
u 54 % navic zajistuji volnost pohybu
a prehlednost $iroké prtichody. Orien-
taci zakaznikiim navic usnadnuje jasnd
struktura prostort a roz¢lenéni oddéleni
a sortimentu.

Pfi navrhovani prodejen vyrazné
vzrostl vyznam obnovitelnych surovin
nebo prirodnich materiali. Dutlezitym
materidlem nadale zistava drevo, 64 %
dotazovanych podnikt je vyuziva jako
designovy prostfedek u nabytkového vy-
TEZISTE INVESTIC

baveni prodejny.
DO ZARIZENI PRODEJEN f.wl "
Kliknéte pro vice informaci

Vysledky studie EHI-Ladenmonitor
2017 se vztahuji k tdajim obchodnich
podnikit z Némecka, Rakouska a Svy-
carska. Na némeckém trhu reprezentuji
25 % maloobchodniho obratu. Studie je
zaloZena na 50 osobnich rozhovorech se
specialisty na vystavbu maloobchodnich
prodejen vSech odvétvi a zobrazuje sou-
casny stav a vyvojové linie obchodnich
koncepci nejvétsich obchodniki v Né-
mecku, Rakousku a Svycarsku.

Zdroj: EHI-Laden-Monitor 2017
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Foto: GS1 Czech Republic

GS1 DataBar

Po 40 letech novy carovy kad pro POS.

Carowy kéd GS1 DataBar pirestava byt raritou a jiz vice nez
pét let slouzi zakaznikim napr. slovenského maloobchodni-
ho retézce COOP, rakouské Billy nebo polské sité Biedronka.
V CR s nim od lofiského roku pracuji pokladni cash&carry fe-

tézce Makro.
Jako datovy nosi¢ umoznujici kédo-
vani dynamickych dat fetézci slouzi
k nacitani minimdlni trvanlivosti, $arze
a hmotnosti produktu na pokladné. Za-
mér vyuzivat vedle symbolu EAN-13 také
GS1 DataBar ohlasili dalsi hrac¢i maloob-
chodniho trhu. Diavod: potfeba dusled-
ného plnéni zpiishujicich se ndrokd na
vysledovatelnost produktt.
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Konec viady kédu EAN-13

na pokladnach?

GS1 DataBar je prvni symbolika, ktera
byla po ¢tyficeti letech fungovani stan-
dardnich datovych nosi¢tt EAN/UPC
urc¢ena k doplnéni moznosti identifikace
polozek v maloobchodu. Jaké jsou jeji
piinosy?

EAN/UPC nese standardni nume-
rickou strukturu, GTIN, globalni ¢islo
obchodni polozky, které unikatné iden-
tifikuje produkt. Tato funkcionalita byla
pro ¢innost platebnich termindltt ob-
chodnich organizaci po dlouhou dobu
dostacujici. Nicméné se vzrlstajicimi
SYMBOLIKA GS1 DATABAR
MA SIROKY POTENCIAL VYUZITI

Kliknéte pro vice informaci

naroky na bezpecnost potravin, ochranu
spottebitele, fizeni skladovych zdsob na
prodejni plose a dalsi procesy vznikl po-
zadavek na zavedeni symboliky, kterd by
na stejném nebo mensim prostoru doka-
zala zakddovat vétsi mnozstvi informaci.
Kromé stavajictho GTIN se jedna o sérii
vybranych doplnkovych informaci s vyu-
Zitim standardu GS1 Al - aplika¢ni iden-
tifikatory. Vyvoj nového nosice soucasné
musel akceptovat podminku vzniku line-
arniho symbolu, ktery by byl snimatelny
dosavadnim technickym vybavenim (ne-
bylo mozné vyuzit napt. 2D kédy).

Lepsi citelnost zarucena

Organizace GS1 na tuto vyzvu reago-
vala vyvojem symbolii zprvu nazvanych
RSS, Reduced Space Symbology, RSS-14.
Tento nézev byl pozdéji zménén na GS1
DataBar.

Nova skupina GS1 DataBar obsahuje
sedm rtiznych variant symbola pro rtz-
né oblasti pouziti. Pro pouziti v maloob-
chodu, tj. pro dekédovani na platebnich
termindlech, je mozné vyuzivat Ctyri
varianty: GS1 DataBar Omnidirectional
nesouci pouze GTIN, pfipadné jeho vrst-
venou (Stacked) obdobu, a GS1 DataBar
Expanded, kterd mimo GTIN muze nést
i dal$i doplnujici informace, napt. $arzi,
exspiraci nebo hmotnost, a to opét jak
v linedrni, tak i ve vrstvené formé.

GS1 DataBar dostal diky dlouhodo-
bym zkusenostem s vyuzivanim EAN/
UPC do vinku jesté jednu dilezitou vlast-
nost. Velké procento symbolid EAN/UPC
je problémové snimatelnych z davodu
nedodrzenych ochrannych zén. Tyto
z6ny jsou v GS1 DataBar vlozeny pfimo
do ¢ar symbolu, proto je GS1 DataBar
jedinym ze symbolia Systému GSI1, ktery
ochranné zény nepotiebuje.

Mikulds Cerny
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Do obchodu

za nakupem i1 zabavou

Obchodnici chtéji pokrocit v digitalizaci prodejen.

Investice obchodu do novych technologii nadale rostou. Ob-
chodnici chtéji zejména pokrocit v digitalizaci prodejen. Na
seznamu jejich priorit jsou nejvySe omnichannelové projekty.
S témi souvisi obnova, popr. optimalizace stavajicich systé-
mu pro hospodareni se zbozim a obnova pokladniho hardwaru

i softwaru.

Rozpoéty na IT u dotazovanych ob-
chodnika ve srovnani s predchozi-
projekty v obchodni pocitacové sfére se
tfadi omnichannelové projekty, jak vyply-
va z aktualni studie ,,IT trendy v obchodé
pro rok 2017¢ kterou zvetejnil EHI - Re-
tail Institut pfi zahajeni bfeznového vele-
trhu EuroShop 2017.

Priimérny rozpocet IT v roce 2017 na-
pri¢ véemi odvétvimi ¢ini 1,35 % z Cisté-
ho obratu. V roce 2015 to bylo jen 1,24 %.
Vice nez polovina (57 %) dotazovanych
firem predpoklddd, Ze tento trend bude
v pristich letech pokracovat. Pouze 5 %
v budoucnu po¢ita se snizenim rozpoctu.

Digitalizace prodejny

Pro vice nez polovinu (54 %) dota-
zovanych fidicich IT pracovnikii maji
nejvyssi prioritu projekty tzce souviseji-
ci s realizaci podnikové strategie omni-
channel. V popfedi stoji zejména digita-
lizace prodejny.

Foto: Philips Lighting

U 57 % se nachazi pomérné vysoko
na zebfic¢ku investi¢nich zamért optima-
lizace, popt. obnova systému pro hospo-
dafeni se zbozim a u 46 % i pokladniho
hardwaru a softwaru. Tyto investice jsou
nezbytné, nebot aktudlné implemento-
vana fe$eni by mnohdy strategii omni-
channel v potfebném rozsahu nepodpo-
rovala.

Mnoho obchodnikt usiluje stale vice
o personifikované osloveni zakaznika
a lepsi analyzy zakaznickych dat, a pro-

VYVOJ ROZPOCTU IT
Odhad ridicich IT pracovnikt v obchodnich firmach v procentech z ¢istého obratu
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Zdroj: Studie EHI IT trendy v obchodé 2017
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to se vyrazné zvysily planované investice
do rychlejsich feseni CRM a analytiky.
38 % respondentt (2015: 25 %) povazu-
je investice do CRM za nejdutlezitéjsi IT
projekty pro pristi dva roky, u analytiky
¢ini tento podil dokonce 41 %.

Vzhledem k rostoucim pozadav-
kiim na rychlost a flexibilitu IT systémi
a mensi komplexnost systémového pro-
stiedi roste v obchodni branzi vyznam
cloudovych aplikaci. Stale vice obchod-
nikil povazuje za vyhodné, Ze se nemusi
starat o udrzbu kazdé pocitacové aplika-
ce, udrzovat ji a dale rozvijet. 16 % ridi-
cich IT specialistli povazuje uz dnes za
velice dulezité cloudové sluzby.

Vyrazného néristu vyznamu aplikaci
na bézi cloudu v maloobchodé si v§ima
vice nez tfetina respondentt (39 %).

Interiérova navigace
pomuze obchodnikim
i nakupujicim

Spole¢nost Philips Lighting uvadi na
trh systém IPS navigace - interiérové
navigace. Jde o systém, ktery v podsta-
té prenasi funkce osvédceného systému
GPS navigace do interiérii. Obchodnici
tak mohou zptijemnit zdkaznikim na-
vitévu i samotné nakupovani v rozleh-
lych obchodech ¢i ndkupnich galeriich.
Zakaznici mohou ziskdvat aktualni infor-
mace o pravé probihajicich akcich nebo
nejvhodnéjsi nakupni trase podle svého
nadkupu ptimo do telefonu - presné po-
dle jejich potteb a pozadavka, coz zvysi
jejich loajalitu, a pfitom dale roz$ifi moz-
nosti marketingovych akci obchodnika.

Vyhodou systému IPS navigace Phi-
lips je jeho integralni zabudovani do
osvétleni, takze pro implementaci neni
tfeba 74dnd novd infrastruktura nebo
specialni instalace ¢i pristroje. A zakaz-
nici pfitom maji vSe ve svém mobilnim
telefonu. Systém nevyzaduje dalsi udrzbu
¢i dodate¢né zdroje energie.

IPS navigace by méla nalézt uplatnéni
predev$im v rozsdhlych objektech, jako
jsou letisté, nadrazi, zdravotnicka zatize-
ni, sklady, muzea ¢i galerie — véetné téch
ndkupnich. A pravé do maloobchodniho
sektoru pronika systém navigace IPS nej-
rychleji.

Diky IPS navigaci zdkaznikovo mo-
bilni zafizeni presné vi, kde se jeho ma-
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jitel nachdzi a ukazuje relevantni mapy,
produktové informace ¢i propagaéni na-
bidky. Kdyz se zakaznik priblizi k pultu
s vystavenym zbozim, aplikace mu muze
ukazat pripadné slevy a specialni nabid-
ky na produkty v nejbliz$im zdkaznikové
okoli. Obchodnik muze zédkaznika ve fi-
néle motivovat ke koupi vybraného zbozi
napriklad zaslanim online slevového ku-
ponu.

Navigaci lze vyuzit i ke zvySeni efek-
tivity persondlu napf. pfi doplnovani
zbozi, vytizovani objednavek ¢i
poskytovani rady zakaznikim.

Systém pracuje tak, ze uni-
katni kod obsazeny v paprsku
LED svétla po detekci fotoapara-
tem chytrého telefonu v redlném
¢ase propoji nakupujiciho se
svételnym systémem obchodu.
Svitidla systému IPS navigace
také vysilaji nizkoenergeticky
Bluetooth signdl, ktery umoz-
nuje sledovat pozici zakaznika
a zprostfedkovavat mu rele-
vantni informace, i kdyz ma své
zafizeni napriklad v kapse ¢i ka-
belce. Navigace je zaloZend na
technologii Philips Visible Light
Communication (VLC - viditel-
né svételna komunikace), kterou
jsou vybaveny Philips LED svi-
tidla.

Nakupni aplikace
v mobilu se
zabydluji v Cesku

Popularni sluzbu Globusu pro
moderni samoobsluzné nakupo-
vani Scan&Go doplnila mobilni
aplikace Scan&Go v mobilu. Na-
bizi alternativu k dosavadnim
skenertm. Je k dispozici pilotné
v Praze Cakovicich, kde lze vy-
uzit bezplatné WI-FI, aby za-
kaznici uSetfili pfi nakupovani
s aplikaci sva data. Globus tak
nasledoval Tesco, které moznost naku-
povéani pomoci aplikace v mobilu uvedlo
pod nazvem Scan&Shop na ¢eském trhu
na podzim minulého roku.

Pul roku poté, co Globus pokryl
véechny své hypermarkety technologii
nakupovani Scan&Go, poskytne v Praze
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Cakovicich, kde byla technologie v roce
2013 v Globusu, ale i v Ceské republice,
poprvé zavedena, i mobilni aplikaci Scan
&Go v mobilu. Znamena to, ze zakaz-
nici mohou misto skenertl pro naéitdni
kodu pouzit vlastni chytry telefon. Mo-
bilni aplikace je k dispozici zdarma ke
stazeni pro operacni systémy Android na
Google a pro iPhone na App Store. K na-
kupu pomoci mobilni aplikace je stejné
jako u skenerd, potreba zdkaznickd karta
Globus Bonus, kterou je v tomto pripadé
v8ak potfeba nacist pouze jednou na za-

LK

c¢atku. Poté si jiz aplikace kartu pamatuje
a neni potfeba ji znovu nacitat.

,V souvislosti s pouzitim aplikace do-
porucujeme zdkaznikéim v prazském hy-
permarketu v Cakovicich nasi free WI-FI
sit, aby si neplytvali pfi nakupu vlastni
data,“ radi mluv¢i fetézce Pavla Hobi-

RetailNEws
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kova s tim, Ze dalsi vyvoj aplikace a jeji
roz$ifeni planuje Globus v dohledné bu-
doucnosti.

Spojeni nakupu, zabavy
a hry

Dalsi z rostoucich oblasti, jak si zis-
kat prizen zakaznika je tzv. gamifikace.
Start-up RedCrox.com, e-commerce nd-
kupni platforma ptinasi uzivatelim $anci
vyhrét zpét 100 % castky z provedenych
nakupt s nulovym rizikem. Platformu
zalozil roku 2013 Stephen John
Alexander Flanagan jako prv-
ni globalni e-commerce plat-
formu, kterd spojuje sportovni
akce a spolecenské udalosti
s nakupovanim a zdbavou. Ten-
to koncept méni nédkupy v tipo-
vaci hru s nulovym rizikem pro
zékaznika. Uétenky z nakupti
u partnerd RedCrox je mozné
vyuzit pri tipovani vysledki
sportovnich akci, reality show
a dalsich soutézi. Zakaznik ma
plnou kontrolu nad tim, co si
k tipu vybere, aniz by musel vy-
naloZit dal$i finan¢ni prostred-
ky. Pokud vyhraje, ziska celou
¢astku na uctence zpét — 100%
CashBack.

Na novych i stavajicich tr-
zich maji tisice ¢lentt RedCrox
diky spravnému zodpovézeni
jediné otazky Sanci vyhravat
az v 50 tipovacich soutézich
tydné. Pokud uétenka neziskd
100% CashBack, jeji drzitel ob-
drzi slevovy kupon od jednoho
z partneri RedCrox jako podé-
kovani za ucast ve hie. RedCrox
slibuje, Ze se uzivatelé mohou
v budoucnu téit na fadu moti-
vacnich odmén za doporuceni
platformy svym pratelim, zapo-
jeni co nejvétsiho poctu uctenek
do hry ¢i za vysi celkové hod-
noty uctenek zaregistrovanych
v daném obdobi.

V priibéhu veletrhu cestovniho ruchu
ITB v Berliné v bfeznu 2017 ozndmil
RedCrox sviij zamér rozsirit nabidku slu-
zeb také do segmentu cestovniho ruchu.

Eva Kldnovd,
s vyuzitim materidglii firem

E'It’::
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Foto: Fotolia.com/isaac74
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Svétowvy trh s vinem

\/yroba klesla, spotreba stoupla hlavné zasluhou USA.

Uplynuly rok vinarum ve vétSiné svétovych regiond nepral.
Hodné je potrapilo leckde az extrémni pocasi. To vyrazné ovliv-
nilo produkci vina hlavné v Jizni Americe, ale také v Evropé.
Vyplyva to z predbéznych statistik, které v dubnu zverejnila
Mezinarodni organizace pro vinnou révu a vino (OIV).

Podle Mezinarodni organizace pro
vinnou révu a vino (OIV) celosvé-
tova produkce se loni meziro¢né snizi-
la o vice nez 3 % na zhruba 267 mil. hl.
Predpoveéd, kterou OIV zverejnila loni na
podzim byla jesté horsi — pocitala s vice
nez 5% poklesem.

Vinic vyrazné pribyva
hlavné v Ciné

Vinice loni zaujimaly ve svété vymeé-
ru kolem 7,6 mil. ha, véetné téch, které
se neobhospodafuji. Uvedené ¢islo se
v obdobi 2013-2016 viceméné stabilizo-
valo. V predchazejicich letech se vyméra
vyrazné zmensila v klicovych producent-
skych zemich - Spanélsku, Francii a Ttalii.
Byl to predevsim diisledek programu Ev-
ropské unie, jehoz cilem bylo omezit pro-
dukéni prebytky, a jehoz platnost skonci-
la v roce 2011.

Predbézné udaje za rok 2016 napovi-
daji, ze v Evropé se vyméra stabilizovala
ve Spanélsku, Francii (v mensi miie), déle
v Rumunsku, Bulharsku a Némecku. Ze
sledovanych zemi se vyraznéji snizila je-
nom v Portugalsku.

30

Zhruba tfetina vyméry pripada na
evropskou trojici tvofenou Spanélskem
(13 %), Francii (11 %) a Italii (9 %). Pfi-
daji-li se jesté Turecko a Cina, pak na tuto
pétici pfipada rovna polovina celosvétové
plochy.

TABULKA
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Ubytek vinic v Evropské unii byl
v minulych letech c¢aste¢né kompenzo-
van zakladanim novych mimo Evropu,
kde se nyni vinna réva péstuje na zhruba
3,5 mil. ha.

Vinic nadéale nejrychleji pfibyva
v Cing, kde se jejich vyméra loni pro-
ti roku 2015 zvétsila skoro o 6 % na
847 tis. ha. To je vice nez ve Francii. Vy-
méra se rozsifila také v Chile. Naproti
tomu ubytek v poslednich letech zazna-
menava predevsim Turecko a Australie.

Ze situacni a vyhledové zpravy, kte-
rou zvefejnilo Ministerstvo zemédélstvi
CR loni v zat, vyplyva, ze domdci vinafi
v roce 2015 obhospodarovali 17 700 ha
vinic, pfi¢emZ produkéni potencidl se
pohyboval kolem 19 600 ha.

RetailNeEws
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Lonsky rok prinesl horsi
vysledky

Mezindrodni organizace pro vinnou
révu a vino odhaduje loniskou produkci
vina na 263-270 mil. ha. Stfedni odhad
tedy je 267 mil. hl, coz predstavuje mezi-
ro¢ni pokles o 3,3 %. Vyroba v Evropské
unii se snizila o0 2,5 % na 162 mil. hl. Uve-
dené tudaje vychazeji z podzimni sklizné
hroznt na severni polokouli a z jarni
sklizné na polokouli jizni.

Leto$ni jarni zprava OIV tak ponékud
koriguje hodné pesimisticky odhad z lon-
ského podzimu, kdy v predbéziné zpravé
konstatovala, Ze opozdéné ranni mrazy
a letni krupobiti v Evropé i lijaky v Jizni
Americe vyvolané klimatickym jevem El
Nifio napachaly vinafim zna¢né $kody.
OIV tehdy odhadla, ze celosvétova vyro-
ba vina proti roku 2015 klesne o0 5,5 % na
259,5 mil. hl.

V Cesku se loni vyrobilo 686 tis. hl
vina proti 819 tis. o rok dfive, jak vyplyva
z udajtt Ustfedniho kontrolniho a zku-
$ebniho tstavu zemédélského.

SVETOVA PRODUKCE
A SPOTREBA VINA

Kliknéte pro vice informaci

Celkovou produkci vina v Evrop-
ské unii v roce 2016 OIV odhaduje na
162 mil. hl, z toho na tfi klicové zemé
- Italii, Francii a Spanélsko - pfipad4
skoro 83 %. Na celosvétové vyrobé se
uvedena trojice podili rovnou polovinou.

V uplynulém roce se dafilo vinaftim
v USA, ktefi vyrobili skoro 24 mil. hl
vina, a timto objemem se tak priblizili
rekordnimu roku 2013. Ve svétovém Zeb-
ticku USA zaujimaji ¢tvrté misto, kdyz se
zvolna priblizuji tfetimu Spanélsku.

Neblahé klimatické ,,pfihody® zptso-
bené prirodnim jevem zvanym El Nifio
napachaly v uplynulém roce velké skody
jihoamerickym vinattim, at uz slo o pri-
valové desté s naslednymi zéplavami,
¢i o sucho. Celkova produkce tfi zemi
— Chile, Argentiny a Brazilie — loni pro-
ti roku 2015 klesla o vice nez 28 % na
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21,1 mil. hl. To predstavovalo 7,9 % celo-
svétové vyroby vina ve srovnani s témér
11 % v roce 2015.

Pokles zptisobeny hlavné suchem na-
stal také v Jizni Africe, jez je sedmym
producentem vina na svété. Naproti tomu
vyrazny rist mohla diky bohatsi sklizni
hroznt (pfi stagnujici vymeéte) ohlasit
Austrilie.

TABULKA

-T
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Ve spotirebé si svoji
pozici upevnily USA

Vino se béhem minulého desetileti
tésilo stale vétsi oblibé, predevsim zdslu-
hou Asie a Severni Ameriky. Jeho spo-
tfeba v obdobi 2000-2008 stoupla skoro
0 11 % na 250 mil. hl. Poté se v$ak také
na trhu s vinem projevil ,postkrizovy
syndrom®. Hluboky utlum v redlné eko-
nomice v roce 2009 se promitl i do pokle-
su spotfeby vina v roce 2009 na 244 mil.
hl. Od té doby nikdy nedosahla rekordni
predkrizové trovné a v poslednich letech
se stabilizovala mirné nad 240 mil. hl.

TABULKA
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Spotfeba vina ve svété se stale vice
postupné koncentruje. Na 10 nejvétsich
trhit (USA pocinaje a Australii konce)
pripadd 68,4 % celkové spotfeby proti
67,6 % v roce 2012.

Nejvétsim odbytistém jsou od roku
2010 USA, kde se loni vypilo skoro
32 mil. hl, uvadi OIV. Podle jiného zdro-
je — britské spole¢nosti IWSR sleduji-
ci trh s alkoholickymi népoji - to bylo
341,5 mil. baleni po deviti litrech (takze
vychazi cca 31 mil. hl). Spotfeba v USA
by méla do roku 2020 stoupnout o 4,9 %
na vice nez 358 mil. baleni po deviti lit-
rech. Rychleji ve svété poroste jenom ¢in-
sky trh, uvadi IWSR.

Z pohledu lonskych statistik je pozi-
tivni, Ze téméf prestala klesat spotfeba
ve Francii. V poslednich letech stagnuje
napt. v Némecku, Spanélsku a Portugal-
sku. Zprava OIV poukazuje zvlast na Ita-
lii vykazujici solidni vzestup spotteby uz
druhy rok.

O tom, 7e celkova hospodarskd situ-
ace vyrazné ovliviiuje spotfebu, svédci
priklad Brazilie, kde v obdobi 2013-2016
klesla o vice nez 17 % na 2,9 mil. hl, nebo
Ruska, kde se snizila 0 10,6 % na 9,3 mil.
hl. Rusko presto zistava v prvni desitce
nejvétsich trha a vzhledem k nizké spo-
tfebé na obyvatele, predstavuje perspek-
tivni odbytiste.

TABULKA
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Kliknéte pro vice informaci

Dynamiku trhu s vinem a dal$imi al-
koholickymi napoji bude v nadchdzeji-
cich letech nejvice ovliviiovat ,interne-
tova generace“ (tzv. Millennials), nebo
také , generace Y* Tato generace pije vina
méné nez generace predchozi, coz plati
nejen pro USA, ale i dal$i vyspélé zemé.
Spotfrebitelé z této demografické skupiny
konzumaci alkoholickych napoji casto
sttidaji (vino, pivni speciality, lihoviny).
Nejvétsim vyvozcem
zustava Spanélsko

Na svétovy trh se loni vyvezlo 104,1
ml. hl vina, coz bylo mezirocné o 1,2 %
méné, ale hodnota exportu stoupla o 2 %
na 28,9 mld. eur. Nejvétsim vyvozcem
zGstava s 22,9 ml. hl (tj. 22% podil) Spa-
nélsko, ackoli jeho vyvoz proti roku 2015
klesl 0 7 %.

Z hodnotového srovnani v8ak vychazi
jako prvni Francie, kterd vyvozem ziskala
8,2 mld. eur. To odpovida 28,5 % hodno-
ty celosvétového vyvozu.

Ve svétovém exportu dominuje trojice
zemi — Spanélsko, Italie a Francie, jejichz
vinafi v zahranici loni prodali 57,6 mil. hl
(55,3 % objemu vyvozu). Uvedena trojice
vyvezla za 16,5 mld. eur (56 % hodnoty

Obchod

veskerého mezinarodniho obchodu s vi-
nem).

VYVOJ MEZINARODNIHO
OBCHODU S VINEM

HLAVNIiVYVOZCIVINA
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Z velkych evropskych zemi na exportu
nejvice zavisi Spanélsko, kde lonisky vy-
voz vztazeny k celkovému objemu pro-
dukce presahl 58 %. Ve Francii je to zhru-
ba tfetina. Ze zamotskych producentt
je vyvoz klicovy predev§im pro Chile
(90 %), Novy Zéland (pres dvé tretiny)
a Australii (58 %).

Exportni Zebti¢ek podle objemu vede
Spanélsko s 22% podilem, pokud jde
o dodavky v sudech a cisternach (bulk),
je to dokonce 55 %. Ale podle hodnoty
mezindrodniho obchodu mu patii pod-
statné méng, a to 9,1 %. To kontrastuje
s Francii vyvazejici vétsinou kvalitnéjsi
vina, v¢etné sumivych. Pripadd na ni asi
sedmina objemu svétového exportu, ale
podle hodnoty (8,2 mld. eur) kontroluje
pres 28 % trhu.

Nejvétsi ¢ast obchodu nadéle pripada
na lahvované vino, jehoz se loni vyvezlo
54,9 mil. hl. Jeho podil na trhu stale kle-
sa. Loni predstavoval 52,7 % proti 65 %
v roce 2000. Avsak pripada na néj 72 %
hodnoty globdlntho vyvozu. Sumivd
vina, jichz se vyvezlo 7,9 mil. hl (mezi-
rocné o 7,1 % roc¢né), tvofi jenom 8 %
vyvezeného objemu, ale 18 % hodnoty
exportu.

Nejvyssi rust vyvozu v sudech a cis-
ternach loni zaznamenaly Novy Zéland,
Italie a Portugalsko, v mensi mife Jizni
Afrika a Chile.

Nejveétsim  svétovym  importérem
vina ziistava Némecko, které ho loni do-
vezlo 14,5 mil. hl, asi o 800 tis. hl méné
nez v roce 2015. Nasleduji Velka Brita-
nie (13,5 mil. hl) a USA (11,2 mil. hl).
Vyznamnym dovozcem je také Francie
(7,9 mil. hl) nakupujici hlavné levna $pa-
nélska vina.
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Novinky a zajimavosti ze svéta obchodu a dodavatelt

najdete kazdy den na www.retailnews.cz!
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Zeleninovy salat je
zakladem letni kuchyneé

Dochucujici omacky a salatové dressingy kupujeme nejvice

v kvétnu a v cervnu.

Doba zvysSené konzumace zeleniny souvisi i se zahajenim gri-
lovaci sezény, kdy si maso a uzeniny dopliujeme odlehcéujicim
zeleninovym salatem. V letnich dnech pak dava rada lidi pred-
nost zeleninovému salatu jako hlavnimu jidlu.

Zeleninu jsme si zvykli, vzhledem k §i-
roké nabidce na trhu, konzumovat
celoro¢né. Spotieba zeleniny ¢inila v roce
2015 podle CSU necelych 85 kg na osobu,
coz znamenalo oproti roku 2014 pokles.
K nejoblibenéj$im a nejpouzivanéjsim
druhtim zeleniny patfi rajcata (spotieba
11,2 kg na osobu a rok), cibule (10,1),
melouny (8) a zeli (7,4). Teprve pak na-
sledovaly mrkev, okurky a paprika.

Ta ,,prava“ sezona zeleniny pro jeji mi-
lovniky ov§em za¢ind v momenté Cerstvé
sklizné v nasich zemépisnych podmin-
kach. Doba zvysené konzumace souvisi
i se zahdjenim grilovaci sezdny, kdy si
maso a uzeniny dopliujeme odlehcu-
jicim zeleninovym saldtem. V letnich
dnech davé rada lidi prednost zelenino-
vému salatu jako hlavnimu jidlu. S olivo-
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vym olejem nebo dressingem dodé v hor-
ku energii a zaroven osveézi.

Dochucujici omacky a saldtové dres-
singy si podle Spotiebitelského panelu
GfK vklada nejvice domacnosti do na-
kupnich kosikti béhem roku v kvétnu
a v cervnu.

Ochucovaci omacky
kupuje kazda druha
domacnost

Jsou to pravé rizna koteni ¢i ochuco-
vadla, ktera dokdzi povysit bézny pokrm
na jedine¢ny kulinarsky zazitek. I proto se
ochucovadla (ke¢upy, majonézy, tatarské
omacky, hot¢ice, kfenové a wasabi pasty
ajind ochucovadla) stala stalymi polozka-
mi v nakupech ¢eskych domacnosti.

ReTailNEws

Hof¢ice, kecup, tatarska omdcka a ma-
jonéza; produkty z kazdé této kategorie
se objevily ve sledovaném obdobi leden
2015 az prosinec 2016 v nakupnich ko-
$icich vice nez osmi z deseti ¢eskych do-
macnosti, riizné ochucovaci omacky na-
koupila kazda druhd domdcnost. Hor¢ici
a tatarskou omdacku doplnuji domacnosti
nejéastéji, v nakupnich kosicich se obje-
vuji shodné vice jak 7x za rok. Majonézu
pak nakupuji domacnosti 6x za rok, ke-
Cupy vice jak 5x ro¢né, jak uvadi Jarosla-
va Brzakova, Consultant GfK spotftebitel-
ského panelu.

TATARSKE OMACKY / MAJONEZY _1 I’
GRAF

DRESSINGY A OMACKY K MASU / 2|
DRESSINGY DO SALATU

GRAF

KECUPY ﬂ

GRAF
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Za tatarské omacky utratily v ram-
ci zminénych ochucovadel domacnosti
nejvice. Co se tyka porovnani tutrat do-
macnosti za tatarské omacky v jednotli-
vych mésicich béhem roku, jsou vydaje
domécnosti nejvyssi v prosinci. Také ma-
jonézu nakupuje tradi¢né nejvice domac-
nosti v prosinci.

Ceské domécnosti zaplatily nejvice
a zaroven i nejcastéji za klasickou hot¢i-
ci. Ochucené hoi¢ice ¢i typové jiné hot-
¢ice nakupuji domacnosti prileZitostné,
v primeéru jednou ro¢né.

Domacnosti s détmi realizuji v pra-
méru témeéf o tfi nakupy ke¢upu vice nez
domdcnosti bez déti.

Nejvyssi vydaje sméruji
za znackoveé vyrobky

Nejvy$si utraty za dochucovadla
mély domdcnosti béhem loniského roku
v hypermarketech, nasledovaly témér se
shodnymi celkovymi vydaji domacnosti
diskonty a supermarkety.

Podil vydaju domdcnosti na promo¢-
nim zbozi je u tohoto sortimentu na
urovni priméru ceského rychloobrat-
kového trhu. Pfi ndkupech tohoto sorti-
mentu zaplatily domdacnosti vice za znac-
kové produkty.

Eva Kldnova
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Détska vyziva:

Nizka cena neni zasadnim kritériem pri nakupu.

Trendy v segmentu stravy pro nejmensi jsou jednoznacné:

po-

zadavek na co nejprirodné;jsi slozeni, suroviny v bio kvalité, eli-
minace pridaného cukru a praktické obaly. V oblasti kojenecké
vyzivy pak snaha o co nejvétsi priblizeni se materskému miéku
a pridana hodnota ve formé prebiotik a probiotik.

akaznici jsou v pozitivnim slova

smyslu naro¢néjsi, nez byli dfive.
Stale peclivéji si vybiraji, co budou jist
a logicky pak maji mnohonasobné vétsi
pozadavky smérem k potravinam, které
vybiraji pro své déti.

Vyrobci kojenecké mlécné stravy se
pti vyvoji novych receptur inspiruji nej-
novéj$imi vysledky védeckych vyzkumd,
tykajici se materského mléka a obohacuji
své produkty slozkami jako je mlé¢ny tuk,
probiotika GOS a nenasycené mastné ky-
seliny DHA a ARA, které jsou pfirozenou
soucasti matefského mléka a pozitivné
ovliviuji spravny vyvoj kojenct.

Pokud jde o détské presnidavky, vy-
Zivy, prikrmy, instantni kase a svacinky,
¢eské maminky si oblibily privatni znac-
ky jednotlivych obchodnikii (babylove
od dm drogerie markt, babydream z pro-
dukce drogerii Rossmann, vlastni znacky
Tesco atd.), které nabizeji kompletni sor-
timent pro kojence i batolata a v prode-

jich nijak nezaostavaji za renomovanymi
»top“ znackami.

Kojeneckd mlé¢nd vyziva slouzi jako
alternativa, kdyz neni mozné vyhradni
kojeni v prvnich Sesti mésicich veéku di-
téte. Je tedy vyrazné navazana na porod-
nost, jez nezaznamendva vyrazné vykyvy
v case. Spotfeba kojeneckého mléka je
meziro¢né vyrovnand, co se ale méni, je
ndkupni chovani - maminky nakupuji
kojeneckou vyzivu ¢im dal castéji v on-
line obchodech a kojenecké mléko, které
jejich potomek dobre sndsi, kupuji pra-
videlné, nemaji jiz dale tendenci ménit
znacku a zkouset jiné. Casto si pozdéji
od stejné znacky kupuji i mlééné vyzivy
pro pozdéjsi faze vyvoje (batoleci a juni-
orské formule). ,Ukazuje se také, ze kdyz
maji maminky své osvédcené mléko, se
kterym jsou spokojené, nakupuji poté
od stejného vyrobce i détské prikrmy
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a presnidavky, tikd Zuzana Zemanovd,
manazerka znacky kojenecké vyzivy spo-
le¢nosti Nestlé Cesko.

V druhé poloviné lonského roku uved-
lo Nestlé na trh novinku Beba OptiPro
Comfort, prémiové kojenecké mléko s re-
cepturou, ktera obsahuje nejen vyvaze-
ny pomér bilkovin a tukii podobné jako
materské mléko, ale je navic obohaceno
o klinicky ovéfena probiotika L. Reuteri
a prebiotickou smés GOS/FOS. Diky
tomu pfi jeho uzivani miminka netrdpi
travici problémy a dobfe ho pfijimaji.

Za zminku stoji také rada kojenecké
mlécné vyzivy HiPP Bio Combiotik, ktera
zahrnuje pocate¢ni, pokracovaci, batole-
ci i junior mlé¢nou kojeneckou formuli.
Vsechna mléka obsahuji ptirodni kultury
mlé¢ného kvaseni, které se prirozené vy-
skytuji v matefském mléce, polynenasy-
cené mastné kyseliny s dlouhym fetézcem
Omega 3 & 6, které jsou také obsazeny
v matefském mléce a veskeré potiebné vi-
taminy a mineraly dle aktualniho véku di-
téte. Navic vSe v kontrolované bio kvalite.

»Zaznamenavame nartst poptavky po
specialnich formulich a hypoalergennich
variantach kojenecké a batoleci mlé¢né
vyzivy. Lze pfedpokladat, ze ten mtize byt
zpusoben i tim, Ze jiz mezi zakazniky pa-
nuje vétsi povédomi o moznosti nakupu
téchto produktti v bézné obchodni siti,
tedy i v prodejnach dm drogerie. Zatim-
co dfive je byli zvykli potizovat zejména
v lékarnach,“ domniva se Jifi Peroutka,
manazer komunikace spole¢nosti dm
drogerie markt. Odlisny ndzor zastava
Zuzana Zemanova ze spole¢nosti Nest-
1é Cesko: ,V Ceské republice je situace
ponékud odlisnd nez v sousednim Ng¢-
mecku, kde jsou hypoalergenni mlé¢né
formule nejprodavanéjsi v segmentu ko-
jeneckych mlék. U nas je naopak spotte-
ba téchto specidlnich mlék nizka, dlou-
hodobé spise klesa.*

Nestlé loni rozsifilo segment speci-
alnich mlék o dvé novinky: Beba A.C.
- specialni kojenecké mléko uréené k di-
etnimu postupu pti kolikach, kterymi
trpi ¢asto az 15 % miminek, nova Beba
AR.2 je pak uréena k dietnimu postupu
pii ublinkdvani od 6. mésice véku.
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Vyvoj prodeji v siti drogerii dm uka-
zuje, ze v pripadé mlééné vyzivy panuje
velka loajalita ke konkrétni znacce. Po-
kud totiz ditéti vybrané mléko vyhovuje
a nezpusobuje mu zadné travici kompli-
kace, ztistavaji mu maminky vérné.

Zadny strach z lepku

Trendem u ovocnych, zeleninovych ¢i
masozeleninovych prikrmi je pestrost.
Maminky chtéji svym détem doprat co
mozna nejvétdi rozmanitost, proto neni
vyjimkou, Ze s ohledem na nékteré vybra-
né suroviny pravidelné kupuji napriklad
tfi znacky zaroven.

Stejné jako u ostatnich kategorii potra-

vin dynamicky roste i v segmentu détské
vyzivy poptavka a prodej bezlepkovych
vyrobkul. Prednost jim totiz, i kdyz ¢asto
jen preventivné, davaji i lidé, kterym ani
nebyla diagnostikovana nesnasenlivost
lepku (celiakie) a predepsana bezlepkova
dieta. Casto jde tedy o zbyte¢nou paniku.
U kojenct je naopak podle 1ékaiti vhod-
né, v ramci tzv. imunologického okénka,
zacit zarazovat lepek a dal$i potencidlné
rizikové potraviny (ryby, vejce, rtizné
druhy ovoce), jiz od 6. az 7. mésice véku,
jako prevenci proti pozdéjsimu rozvoji
alergii.
a nejzadanégjsi produkty, tato otazka je
v pripadé détské vyzivy velmi specificka.
Aktualni obliba jednotlivych vyrobka
totiz pfimo souvisi i s ¢etnosti zarazo-
vani konkrétni potraviny do jidelnicku.
»S ohledem na tuto skute¢nost jsou ak-
tudlné nejzadanéjsi ovocné presnidavky,
zaznamenali jsme rovnéz velky narust
poptavky po presnidavkach v sacku, tzv.
pouche,“ uvedl Jiti Peroutka z dm dro-
gerie.

Do baby segmentu loni uspé$né vstou-
pila také privatni znacka biopotravin dm
drogerii s ndzvem dmBio. Velice rychle
se v kategorii vyzivy pro déti adaptova-
la a u zékazniku je spole¢né s dalsi dm
znackou babylove velmi oblibenad.

Znacka Hamdnek spole¢nosti Hamé
uvadi na trh dva nové druhy jemného
zeleninového pyré vhodného pro déti uz
od ukonceného 4. mésice véku - dyné
s bramborem a mrkev s bramborem.
Receptura byla vyvinuta v souladu s do-
porucenimi pediatri specidlné pro pti-
krmovéni nejmensich déti. Maji jemnou
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Jaké znacky pouzivate?
CS: CS V3ichni, Projekce na jednotlivee, VéZeno, v %

Hami 29,7

Sunar 28,7
Nutrilon 28,2
Hipp 20,1
Nestlé - Beba 20,1
Babylove 16,7

Humana 7,2
Nestlé - Junior mléko 7,0
Jindznacka 5,0

Zdroj: MEDIAN, Market & Media &Lifestyle - TGl,
3.a4. kvartal 2016 (27.6.2016 - 18.12.2016)

konzistenci a obsahuji jen dva druhy
zeleniny, takZze maminka muze snadno
kontrolovat pfipadnou alergickou reakci
ditéte. Tyto produkty jsou bez pridané
soli, lepku, konzervantti, aromat i barviv.
Baleni 190 g dava moznost pouzit je az
na tfi po sobé jdouci obédy (spotiebo-
vat do 48 hodin od otevreni). Tyto vyzi-
vy lze povazovat za zdravéjsi alternativu
ke sladkym kasim na vecefi, vyuzivat se
mohou i jako pfiloha k doma uvafenému
masu.

Sacky do rucicky hraji
prim

Praktickd baleni ovocnych presnida-
vek, jogurtovych a tvarohovych svacinek,

Sortiment

PRESNIDAVKY A DETSKE VYZIVY 1 I

GRAF

KASE INSTANTNI 2|

GRAF
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kasi a mixovanych pyré, se rychle dostala
do popredi zdjmu maminek malych déti.
»Priklon k praktickym uzaviratelnym
obalim je evidentni. Déti se z nich doka-
Z1 najist samy, jsou idedlni volbou na ces-
ty a vylety. Proto planujeme v této oblasti
dalsi inovace,” slibuje Petr Kopacek, PR
manager spole¢nosti Hamé.

Hamé zaznamendvd vyraznéj$i rast
prodeju produkti bez pfidaného cukru
a se 100% obsahem ovoce, které jsou silné
zastoupeny v portfoliu znacky Hamének.
Dlouhodobé dspésnym vyrobkem jsou
rovnéz bezlepkové piskoty.

Do rostouctho segmentu prikrmua
v kapsickach prispélo v pribéhu lon-
ského roku také Nestlé. Novinkami jsou
ovocné prichuti presnidavek Nestlé - ja-
hoda, bortivka, $vestka. V radé Nestlé
Naturnes to jsou ovocné kapsicky s ce-
realiemi, zacatkem leto$niho roku bylo
predstaveno nové portfolio détskych kasi
Nestlé, napt. nové no¢ni kase v prichuti
ovocnd a bandnova a dal$i nové ovocné
prichuté. Rozsifila se také nabidka Nestlé
nemlé¢nych prikrmu o kukuti¢nou kasi
a bandnovou nemlé¢nou kasi.

Simona Prochdzkovd

Zdrava tycinka stvorena pro déti

Kategorie: Snacky pro déti

Vyrobce: Max Sport

FIT KID je bezlepkova tyc¢inka pro déti, ktera byla vytvofena ve spolupréci s od-
borniky na détskou vyzivu a je ,bez écek” Tyc¢inka s jedine¢nymi nutri¢nimi para-
metry obsahuje vysoky podil vldkniny, aquaminu a vzacné omega 3 a 6 mastné
kyseliny pochazejici z Inénych seminek. Nenajdete v ni palmovy tuk, je doslazena
stévii a macena v pravé mlécné ¢okoladé. FIT KID nabizi rodicim a jejich détem
chutnou, ale zdravéjsi alternativu v porovnani s ostatnimi produkty v kategorii.
Skvély produkt ke svaciné ¢i na vylety je k dispozici ve dvou pfichutich — vanilka
a cokoldda. Zamiluji si jej nejen déti, ale i rodice.
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Zmrzliny:

sezonnost se snizZuje

Nadale vSak plati, ze chladné léto rovna se nizsi prodeje.

Nejpopularnéjsi prichuté tuzemskych spotrebitelt? Vanilkova,
cokoladova, jahodova. Na rozdil od zbytku Evropy nam chut-
naji také tvarohové a jogurtové druhy a v popredi zajmu se
stabilné drzi také smetanova, tzv. ruska zmrzlina. Cesi sice
miluji novinky a s nadSenim zkousi i exotické varianty, radi se
ale vraci k tradicnim oblibencum.

~
Zédn}’r jiny trh nepodléha sezénnosti
v takové mife, jako ten se zmrzlinou.
Nejcastéji si na ni pochutnavame v let-
nich mésicich, kdy frekvence nakupt do-
sahuje jednozna¢né nejvyssich hodnot
v porovnani s ostatnimi meésici v roce.
V poslednich letech se ale sezénnost za-
¢ina do urcité miry snizovat, Cesi berou
zmrzlinu stéle vice jako pochoutku a po-
téseni, kterou si udélaji radost kdykol,
nezdvisle na pocasi. Pfesto ale nadale
plati, ze chladné léto rovna se nizéi pro-
deje.

Rodinna baleni

a hypermarkety

Podle Spottebitelského panelu GfK
(obdobi leden 2015 az prosinec 2016) si
zmrzlinu alespon jednou za rok koupi
9z 10 domdcnosti. V priméru se dostala
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zmrzlina do nékupnich kosiku ceskych
domacnosti 12x za rok, pfi¢emz pfi na-
kupech pro domaci spotfebu se tési veétsi
oblibé rodinna baleni zmrzliny. Kazda
druha ceska domacnost si alespon jed-
nou koupila dvé nejoblibenéjsi prichuté
- vanilkovou a ¢okoladovou.

»Nejvice domdcnosti nakupovalo
zmrzlinu béhem lonského roku v dis-
kontnich prodejnach, v hypermarketech
a supermarketech. Nejvyssi vydaje za
zmrzlinu pak mély domacnosti v hy-
permarketech. Priamérnd domadacnost
s détmi utrati v ro¢nim srovndni za
zmrzlinu o 150 K¢ vice nez domdcnost
bez déti a dvé tretiny celkovych vydajti
domacnosti pfi nakupu zmrzliny byly
za ,znackové’ vyrobky,“ uvadi Jaroslava
Brzakova, Consultant prizkumu trhu
GfK Spottebitelsky panel.

7
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Program Moje zmrzlina
pokracuje

Velkoobchod Makro CR podporuje
své zakazniky z fad maloobchodniki,
provozovateli obcerstveni a stdnkafd,
kteti nabizeji v letni sezoné zmrzlinové
osvézeni. V programu Moje zmrzlina
mohou vybirat ze $irokého sortimentu
bez zavazkd vici dodavatelim, z obli-
benych zmrzlin vlastnich znacek Makro
a také z nékolika typtl mrazicich boxt
s moznosti vyhodného financovani. Pro-
dejci rovnéz oceni prehledné jednotné
materialy pro propagaci, kterou pro né
spole¢nost Makro prichystala.

Zakaznici, ktefi se do programu zare-
gistruji, tak ziskaji bezplatné feseni mar-
ketingové komunikace v misté prodeje
- cenik s vyménitelnymi kartami s rtz-
nymi druhy zmrzlin nebo brandové po-
lepy mrazicich boxt. V prubéhu sezény
mohou navic vyuzit odborné poradenstvi
tykajici se sortimentu a produktovych
specifik prodeje zmrzlin.

,Sirokd nabidka znacek Prima, Algi-
da a Euroice bez smluvniho zavazku, za
perfektni ceny a s moznosti ménit slozeni
sortimentu v prubéhu sezény predstavuje
zna¢nou vyhodu pro drobné podnikatele.
Mohou snadno ménit nabidku podle za-
jmu zdkaznik a nejsou limitovani mnoz-
stevnimi kvétami,“ upozornuje na vyhody
programu Moje zmrzlina Dana Polakovi-
¢ova, produktovd manazerka spole¢nosti
Makro a dodava: ,,Mezi oblibené produk-
ty patfi i zmrzliny, kornouty a polarkové
dorty nasi vlastni znacky ARO.“

Pry¢ s rostlinnym tukem

»Ze strany kupujicich vhiméme jedno-
znaéné pozitivni posun smérem ke kvali-
té. Lidé si hlidaji, co kupuji, chtéji poctivé
vyrobky z kvalitnich surovin. Ptikladem
je mimo jiné obrovska obliba zmrzliny
Mroz, ktera obsahuje vice jak padesat
procent pravého ovoce, tvaroh a smeta-
nu. Na dstupu jsou ndhrazky a uméld do-
chucovadla. Pfi vyrobé samozrejmé rea-
gujeme na trend zdjmu o zdravéjsi Zivotni
styl. Zménili jsme naptiklad recepturu
zmrzlin Pegas, které jsou od minulého
roku bez rostlinného tuku a s obsahem
pravé smetany. Rad bych ale dodal, Ze
zmrzlina je néco, co si dopravame za od-
ménu. A zmrzliny, které neobsahuji cukr
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ZMRZLINY - RODINNA BALENI
Jak casto je jite?
CS: CS Vsichni, Projekce na jednotlivce, Vazeno, v %
vice nez 1x tydné neuvedeno 0,7
1,9

méné nez
1Xx mésicné
43,9

1Xx mésicné
26,8

Jaké znacky

rodinnych baleni zmrzlin jite?
CS: CS Vsichni, Projekce na jednotlivce, Vazeno, v %

29,2
28,2
24,3
23,6
22,6
19,8

Algida - Carte D'Or
Prima — Poldrkovy dort
Algida - Vienetta
Algida - Polarkovy dort
Misa

Nestlé — Manhattan
vlastni znacky prodejen
(Coop/Tesco/Clever...)
Algida - Big Milk
Poléarkovy snih

Polarka

18,4
15,7
10,1

9,4

Zdroj: MEDIAN, Market & Media &Lifestyle - TGI,
3.a4. kvartal (27.6.2016 - 18.12.2016)

a tuk, nikdy nebudou chutnat tak dobre,*
zduraznuje Lukas Dédek, brand manazer
znacky Prima zmrzlina.

Cesi jsou podle néj hodné konzerva-
tivni a vérni oblibenym druhim a pfi-
chutim zmrzliny, vanilkova stdle hraje
prim, pozvolna se ale vice a vice prosazuji
zmrzliny s obsahem ovoce.

Nejvyssi prodeje trvale vykazuji na-
nuky na dfivku, a to predevsim z divodu
snadné konzumace.

Pro aktudlni sezénu pripravila Prima
zmrzlina celou fadu novinek a inovaci.
Znacka Mroz prichazi kazdy rok s novou
prichuti z pravého ovoce - tentokrat je to
¢erny rybiz, zjemnény smetanou a tva-
rohem. Prémiova smetanovd zmrzlina
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Pegas Premium Cream Raspberry je
zcela bez rostlinného tuku. Pod krus-
tou z kvalitni ¢okolady se skryva sladka
smetana provonéna pravou vanilkou
v kombinaci s malinovym pyré. Tvaro-
hovy krém se smetanou a ¢okoladovym
toppingem, to je Kuba kelimek. Zmrzlina
obsahuje vice néz 50 % tvarohu a nena-
jdete v ni zadny rostlinny tuk, barviva
ani pridana aromata. Tento mrazeny de-
zert je kromé 90ml kelimku k dispozici
také jako klasicky nanuk na $pejli.

Fenoménem jsou vétsi rodinnd baleni
a Prima zmrzlina vychazi v tomto smé-
ru svym zdkaznikim vstfic. Horkymi
novinkami v tomto segmentu jsou Mroz
bortivka (¢erstvé bortvky s krémovou jo-
gurtovou zmrzlinou) a Mroz malina (ma-
liny v kombinaci s tvarohem).

Po nékolikaletém dtlumu prodeju se
tradi¢ni kopeckovd zmrzlina vraci do po-
predi zajmu Ceskych spotiebitelt. Vlast-
ni kopec¢kovou zmrzlinu nabizi i Prima
zmrzlina a tento rok se rozhodla pfinést
na cesky trh zbrusu novou znacku pod
ndzvem La Panna.

»Jednad se o kvalitni kopeckovou zmrz-
linu v nékolika ptichutich s vysokym ob-
sahem smetany, mléka a ovoce. La Panna
se bude vyrabét ze surovin prevainé od
tuzemskych dodavatelt a podle tradi¢ni
italské receptury a technologii. Chybét

Opmwﬂzr ’

smetanova
s opra ve(ovou

cokoladou
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ZMRZLINY NA DRIVKU/MALA BALENi

Jak casto je jite?

CS: CS Vsichni, Projekce na jednotlivce, Vazeno, v %

neuvedeno 0,7

2% tydné
a vice

8,2

1Xx mésicné
a méné casto
4, 2 a7 3x
mésicné
32,9

Jaké znacky

zmrzliny na dfivku/mala baleni jite?
CS: CS Vsichni, Projekce na jednotlivce, Vazeno, v %

Misa

Prima - Mroz

Algida - Magnum
Algida - Ruskd zmrzlina
Algida - Lednacek
Prima — Ruskd zmrzlina
Algida - Cornetto
Algida - Eskymo

Prima - Pegas

Algida - Nogger

39,4
34,7
29,5
29,4
24,6
20,7
20,7
18,9
18,4
16,7

Zdroj: MEDIAN, Market & Media &Lifestyle - TGl,
3.a4. kvartal (27.6.2016 - 18.12.2016)
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nebudou celosvétové zndmé prichuté
(créme brulée, pekanovy ofisek s medem,
jahoda a cheescake, cream brownie), ale
také atraktivni zdobeni, které bude jedi-
ne¢né na ¢eském trhu, prozradil Lukas
Dédek. Zmrzliny La Panna cili zejména
na luxusnéjsi prodejni mista.

Také spole¢nost Unilever, jeden z lid-
rit na tuzemském trhu zmrzliny, potvr-
zuje, Ze stale vladnou vanilkové a ¢okola-
dové prichuté, v roce 2016 tyto zmrzliny
jednozna¢né vedly nad ovocnymi. ,, M-
zeme se v$ak jen domnivat, zda $lo o vliv
chladnéjsiho pocasi oproti predchozimu
tropickému [étu,“ tika Monika Proke-
$ova, Shopper & Customer Marketing
Assistant, Unilever Czech Republic a po-
kracuje: ,Na trhu s balenou zmrzlinou
pozorujeme zvy$enou preferenci pro
kvalitnéj$i zmrzliny, za které jsou spo-
trebitelé ochotni si priplatit vy$si cenu,
napiiklad znacka fair trade zmrzlin Ben
& Jerry's. Zaroven se ale cesky spotrebitel
chova ekonomicky, coz dokazuje zvy$ena
obliba multipackovych baleni jednopor-
covych zmrzlin.“

Mezi nejuspésnéjsi lonské novinky
Unileveru patfi Misa Termix a celd fada
Magnum Double. Na osvézujici sva-
¢inku je idedlni leto$ni novinka Nogger
sandwich, déti i jejich maminky, které
pro né hlidaji zdravé slozeni, oceni hravy
nanuk Twinny (hruska a pomeranc).

Do domacich mrazaku kazdy rok pfi-
nadi znacka Carte d'Or v fad¢ Gelateria
lahodné dezerty. Témi nejnovéjsimi jsou
receptura Lemon Pie a francouzsky Pro-
fiterole. Rada Big Milk letos uvddi novou
recepturu s ¢erstvym mlékem a novinku
Big Milk Cookie. Také milovnici znacky
Ben & Jerry's si pfijdou na své, na tuzem-
ském trhu se objevily prichuté Karamel
Sutra (karamelovy krém s ¢okoladovymi
kousky), Peanut Butter Cup (arasidovy
smetanovy krém) a What-a-lotta-Choco-
late (smetanovy ¢okolddovy krém s kous-
ky kakaovych susenek).

Spotftebitelé se mnohem vice nez na
cenu ptaji na slozeni. Ze vSeho nejvice
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je zajima, zda zmrzlina obsahuje lepek
a hledaji bezlaktézové varianty znacek,
u kterych takovou recepturu jiz objevili
v zahrani¢i. Ve specializovanych zmrz-
linarnach neboli ,gelateriich® jsou lidé
ochotni vyzkouset i hodné neobvyklé
ptichuté jako je naptiklad jako chilli, jas-
minova ryze nebo mak. Médni ¢i spise
vyjime¢né prichuté jsou pak doménou
predevsim v nabidce kopeckovych zmrz-
lin. V supermarketech se oblibenymi
a vyhledavanymi ingrediencemi stavaji
treba slany karamel ¢i pekanové ofisky.

ia.com/exclusive-design

Spravny zmrzlinovy pohar neni jen sladka
pochoutka, ale také malé umélecké dilo.

Ceska sif freshbarti a salatérii UGO
vyrabi zmrzlinu ze 100% nepasterizované
ovocné $tavy, ktera je bez lepku, laktdzy,
konzervantti a barviv. V. UGO Freshba-
rech a Salateriich si zékaznici mohou
vybrat ze dvou druhd zmrzliny (banan-
-pomeranc-jablko a malina-bortivka-
-jahoda-jablko) a dvou druht pohéra
s ovocem, rozinkami, seminky a bylinka-
mi. Cisté ovocna slozka tvofi 90 % porce
zmrzliny, kterou si mohou spotfebitelé
doprat v kelimku nebo kornoutku.

Cim dal vétsi pocet vyrobct vychazi
vstiic lidem s nejriznéjsimi vyzivovymi
omezenimi a potravinovymi alergiemi
a prichazi s produkty, na kterych si mo-
hou pochutnat uplné vSichni. Ve zmrz-
linafstvi Amorino kladou na sloZeni
pouzitych surovin a pfitomnost alergent
ve svych zmrzlindch velky dtraz. ,Do
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nabidky jsme zaradili bezlepkové vari-
anty prichuti tiramisu a speculoos, coz
je zmrzlina na bazi skoficovych susenek.
Jsme py$ni na fakt, Ze v tomto okamzi-
ku zadné gelato (smetanovy krém) nebo
sorbet, jenz mame v nabidce, neobsahuje
lepek. Zaroven dbame na piivod a kvalitu
pouzitych surovin. Vanilkové gelato vy-
rabime pouze z Burbonské vanilky pésto-
vané na Madagaskaru, mango sorbet zase
obsahuje pouze Alphonso mango z Indie,
a tak dale,“ zduraznuje Vojtéch Kuce-
ra, Operations&Development Manager,
zmrzlinafstvi Amorino Prague.

»Na Ceském trhu nabizime naprosto
jedine¢ny zpiisob servirovani zmrzliny
- v kornoutku do tvaru razi. Tato meto-
da prinasi nasim zédkaznikim moznost
vyzkou$et neomezené mnozstvi prichu-
ti v jedné porci. Pokud jde o zmrzlinu
a vSechny dalsi produkty s ni spojené,
které Amorino nabizi, Ce$i maji v sou-
¢asnosti zajem o nabidky, které reflektuji
danou sezdénu nebo se tykaji zajimavych
udalosti a svatkd. Zaroven s tim ale také
pfichdzi pozadavek na kvalitu zmrzli-
ny, jeji Cerstvost a slozeni bez jakychkoli
umélych nahrazek,“ je presvédcen Voj-
téch Kucera.

Na prvni polovinu roku nachysta-
lo zmrzlinafstvi Amorino nékolik zaji-
mavych novinek. Od pocatku jara jsou
v nabidce malinové makronky plnéné
vanilkovou zmrzlinou i mandlovy sor-
bet, ktery je bezlepkovy a bezlaktozovy.
Od Velikonoc je v prodeji jarni ,,zelena®
novinka Bio Detox sorbet se svézi chuti
ovoce a zeleniny, béhem léta je v planu
uvedeni lehkého sorbetu z japonskych
citrust Sudachi.

»Za modni prichuté mizeme oznadit
napiiklad limetkovy sorbet s bazalkou
jenz se hodi nejen pro klasické serviro-
vani v kornoutku nebo kelimku ale i jako
zaklad sorbet drinku, protoze perfektné
osvézi béhem parnich letnich dni. Popu-
larni je také prichut slaného karamelu.
Cesi radi kombinuji netradi¢ni pichuté
jako jsou napriklad liskootiskovy sorbet,
ale doplni ho né¢im klasi¢téjsim, treba
vanilkou nebo pistacii,“ popisuje trendy
Vojtéch Kucera.

Simona Prochdzkova
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Roste zgjem

Pokles spotifeby nejobliben&jsiho napoje v Ceské republice se
loni sice zastavil, ale trend, smérujici k castéjsi konzumaci
v domacnostech nez v hospodach a restauracich, pokracuje
i letos. Zatimco nékteré hospody (zejména mensi venkovské)
hlasi krach, maloobchodni Fetézce oslabeni poptavky po bale-
ném pivu nezaznamenaly, spiSe naopak.

Letni grilovdni s Parddlem

Grilovani je oblibenou letni zaba-
vou pro vétsinu Cech(i. Zaroven chéape
vétsina lidi posezeni u jidla pfiprave-
ného na ohni jako svatecni pfrilezitosti
pro setkani rodiny nebo pratel. Sprav-
ny hostitel proto nabizi pohosténi
z prvotfidnich surovin a nezapomind
ani na kvalitni napoje. Ke grilovanym
specialitdm - zvlasté k masu, Spekac-
kim nebo syrdm - se nejlépe hodi
pivo se silnéjsi horkou chuti. Horké
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chmelové latky totiz podporuji traveni
tukd a také se vyborné doplnuji s vy-
raznou vUni grilovanych pokrmd.

Z vyse uvedenych divodu je idedlni
volbou pro letni grilovacku pivo Pardal,
které se jiz od roku 2007 vafi v Budé-
jovickém Budvaru. O kvalité piva Par-
dal svédci mimo renomovaného mista
plvodu také nékolik zlatych medaili
z mezinarodnich pivnich soutézi. Na
trhu jsou nyni tfi varianty — lehci vy-

ReTailNEws

elkova produkce piva v CR, véetné

nealkoholického, podporend dspés-
nym exportem, loni meziro¢né stoupla
01,9 % narekordnich 20,5 mil. hektolitrd,
pricemz vystav piva bez alkoholu se zvy-
$il 0 17,7 % na 555 tis. hektolitri. Méné se
na trhu datilo takzvanym pivnim mixdm.
Vyroba michanych néapojii na bazi piva
loni meziro¢né klesla 0 17,3 %.

Ztejmé diky vy$simu poctu obyvatel
CR a zahrani¢nich turistdl vzrostla loni
tuzemska spotieba piva meziroéné o 200
tis. na témér 16,4 mil. hektolitrii. Vystav
pro domaci trh se ve sledovaném obdobi
zvysil o 1,3 %, a¢ primérna konzumace
piva na jednoho Cecha z@istala stejnd jako
v pfedchozim roce (143 litri).

Lonsky export piva z CR v porovnani
s predchozim rokem stoupl o 4,5 %, do
zemi Evropské unie ale jen 0 2,5 %. Nej-
vétsi dodavky smérfovaly na slovensky,
némecky a polsky trh. Vyvoz mimo EU
loni meziro¢né vzrostl o 16 %. Import
sice vzrostl o 4,6 %, ale jeho podil na
celkovém trhu presto ziistava zanedba-
telny.

Poprvé za poslednich deset let mirné
stoupla tuzemska spotfeba vycepniho
piva (0 0,7 %). ,Dobrou zpravou pfitom
je, ze se tak nestalo na ukor spotieby le-
zaku, kterd i loni v meziro¢nim srovnani
mirné vzrostla. Obé kategorie se drzi na
vyrovnané drovni kolem 47 %. Lidé sice
radi experimentuji a zkousi nové chutg,
ale pak se vétsinou zase vrati ke klasické-
mu lezdku, k4 Frantisek Sdmal, pred-
seda Ceského svazu pivovari a sladoven
(CSPAS).

cepni pivo, silnéjsi svétly lezak Pardal
Echt a michany napoj z piva PardalOvO
bezové. Ceské suroviny i poctivy zpd-
sob vyroby dodavaji Pardalu dokonale
vyvazeny chutovy profil a spravny fiz.
Parddl méa navic krdsnou jantarovou
barvu a hustou pénu - cerstvé napl-
néna orosena sklenice je opravdovou
ozdobou svatecniho stolu.

Protoze Pardal a grilovani patfi
k sobé, pripravil Pardal na letosni [éto
i velkou spotrebitelskou soutéz o za-
hradni grily. Vice informaci najdete na
www.pardal.cz.
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Pivovarniky netési trend prohlubo-
vani rozdilu mezi mnozstvim balenych
piv, prodanych v maloobchod¢ na tkor
zlatavého moku, toceného v hospo-
dach a restauracich. Podil piva, vypité-
ho v gastronomickych podnicich, loni
klesl na pouhych 39 %, coz predstavuje
rekordné nejniz$i troven. Znamena to,
7e 7 celkové spotieby piva v CR piipada
61 % na maloobchodni prodej a domaci
konzumaci.

Pokud jde o preference pivnich obali
na ¢eském trhu, podil sklenénych lahvi
se loni v porovnani s rokem 2015 pfili§
nezménil (42 %), podil plechovek vzrostl
0 12 % na $est procent, podil PET-lahvi
o tfi procenta na 12 %, podil piva v cister-
nach o dvé procenta na tfi procenta. Na-
proti tomu podil piva v klasickych sudech
klesl o ¢tyfi procenta na 37 %.

Propad v gastronomii hostinsti mimo
jiné zdtvodnuji zavedenim elektronic-
ké evidence trzeb (EET) a v souvislosti
se zpfisnénim zdkona i ztratou skalnich
pivart, Stamgastti, ktefi zaroven byvaji
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naruzivymi kuraky. Mnozi majitelé hos-
pod si stézuji, ze systém EET zdrazuje
provoz a zpomaluje obsluhu, na druhé
strané zastupci pivovard tvrdi, ze hned
v prvni etapé zavedeni EET (od 1. pro-
since 2016), dojednali svym odbérateltim
v gastronomii vyhodnéjsi podminky, po-
skytli jim poradenskou sluzbu, podporu
pri zavedeni softwaru, $koleni, pfipadné
i dalsi pomoc.

Velké pivovary vétsinou zdrazily pivo
jiz pted prvni etapou EET. Plzensky
Prazdroj loni na podzim zdrazil vSech-
ny prodavané znacky v priiméru o 3,2 %,
Pivovary Staropramen zvysily cenu Ctyf
druhti piva v priméru o 1,5 %, skupina
Heineken si od lonského listopadu k jed-
notlivym znackdm pripocitava 40-80 ha-
léra.

»V souvislosti se zavedenim EET
v druhé vIné jsme ale ceny nasich pro-
duktt jiz neupravovali,“ dodava tiskova
mluvéi Plzenského Prazdroje Jitka Né-
meckovd. Posilnéni koruny po skonceni
intervence CNB podle ni sice mtize ¢4s-
tecné ovlivnit export, vétsina piva se ale
spotfebuje v tuzemsku.

£y oeniis

Pivovary Staropramen doporucily
restauracim a hospodam, které nabizeji
jejich produkty, dva dodavatele systému
EET, otestované vybérovym fizenim, za
zvyhodnénou cenu.

Rodinny pivovar Bernard kvili EET
ceny nezvysil, ale zaznamenal ukonceni
provozu asi v sedmi desitkach restauraci,
které svym pivem zasoboval. ,,Elektronic-
ka evidence trzeb vsak byla pouze jednim
z vice nahromadénych davodu, pro¢ se
nékteré zejména venkovské hospody za-
viely. Zaroven ale ziskavame jiné odbéra-
tele v nové otevienych restauracich, do-
dava tiskovy mluvéi Zdenék Mikulasek
s tim, Ze na konec¢nou bilanci zavienych
a nové otevienych podnikid si budeme
muset pockat.

Pokud jde o novinky na pivnim trhu,
Plzensky Prazdroj rozsifil sortimentni
nabidku o Birell polotmavy citron a cider
Kingswood rosé, dale predstavil nékolik
novych limitovanych edici, vyrobenych
ve spolupraci se zakazniky, naptiklad
Birell zeleny je¢men, Kingswood spiced
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apple, Gambrinus polotmava 12 a Rade-
gast horky zivel.

Pivovary Staropramen uvedly na trh
letos v dubnu limitovanou edici Granat
13 special, nékolikandsobné chmeleny
polotmavy lezak, vareny ze ti{ druhd sla-
dia a chmele s dominujicim zateckym po-
loranym cervendkem.

K nejvétsim letosnim hitim pivniho
trhu patti Kralovsky lezak chmeleny za
studena, novinka pivovaru Kru$ovice ze
skupiny Heineken. Od poloviny tnora
2017 je tato pivni delikatesa dostupna
i zakaznikam v $iroké obchodni siti, pri-
¢emz az dosud byla nabidka piv tohoto
typu vysadou minipivovarai nebo pouze
sezonni zalezitosti.

Rodinny pivovar Bernard vafi ne-
pasterizované, nefiltrované a kvasnicové
pivo, kromé toho také ¢tyfi druhy neal-
koholického piva. Nyni zakaznikim na-
bizi také svrchné kvasené pivo Bernard
Bohemian Ale a Bernard India Pale Ale,
svrchné kvasené plné svétlé pivo se své-
zimi ovocnymi tény kontrastujicimi se
silnéjsi horkosti a 5,6 % alkoholu.

Plzensky Prazdroj loni vyrobil témér
11 mil. hektolitrii svych znacek, z toho
7 mil. hl se vypilo v Ceské republice. Do-
maci spotfeba nejpopuldrnéjsiho lezaku
Pilsner Urquell v porovnani s rokem 2015
stoupla o sedm procent, spotfeba Velko-
popovického kozla dokonce o 14 %. Stale
vétsi oblibé se tési cider Kingswood. Ex-
port Prazdroje meziro¢né vzrostl o 10 %,
prodej na domacim trhu o 2,7 %.

Spole¢nost Heineken, do které patti
pivovary Starobrno, KruSovice a Velké
Bfezno, loni prodala 2,3 mil. hl piva, ci-
derti a nealkoholickych napoja, z toho 1,7
mil. hl na domacim trhu. Prodej cidert
meziro¢né vzrostl o vice nez 70 % a znacka
Strongbow po raketovém startu v roce
2015 loni upevnovala dobyté pozice. Do
technologii a bezpe¢nosti zaméstnanct
viech ti pivovarti v CR investoval Heine-
ken témér 85,5 mil. K¢.

Lonsky vystav Rodinného pivovaru
Bernard meziro¢né stoupl o 4,4 % na
rekordnich 315 400 hektolitra piva. Cel-
kovy obrat dosahl 636 miliona K¢. Trzby
za pivo se loni meziro¢né zvysily o 2,5 %
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na 599 miliony K¢. Vice nez jednu pétinu
vyprodukovaného piva Bernard exportu-
je zhruba do 35 zemi.

»Velmi dulezité jsou investice do vyro-
by: zrekonstruovali jsme provoz na stace-
ni piva do lahvi a roz§ifujeme varnu, aby
v ni bylo mozné uvafit az dvojnasobné
mnozstvi piva,“ uvedl Zdenék Mikuldsek.

»Pivo zlstava ¢eskym narodnim na-
pojem. V roce 2016 jsme zaznamenali
narust prodeje lahvového piva, a to pre-

ReTailNEws

dev$im v segmentu vicestupnovych piv.
Nejprodavanéjsi jsou sice vycepni piva
ve sklenénych lahvich, ale v poslednich
letech pozorujeme rust poptavky po vi-
cestupnovych pivech a specidlech, kte-
rym uZ nékteti Cesi davaji prednost pred
vycepnimi,” fika tiskova mluvéi Globusu
Pavla Hobikova. Predpokladd, Ze ten-
to trend bude pokracovat i letos. Rada
zakazniki ocenuje v nabidce Globusu
specidly z mensich regionalnich pivova-
rt jako alternativu k velkym tradi¢nim
znackam a vitané zpestfeni sortimentu.
Globus proto hodla nadéle rozvijet spolu-
praci s mistnimi pivovary v jednotlivych
regionech. V soucasné dobé zakaznikiim
nabizi vice nez sto druhii pivnich znacek
z malych a stfednich pivovart, ptsobi-
cich v dané lokalité.

Podil sklenénych lahvi spiSe stagnuje,
pfesto se na celkovém objemu stale po-
dili témét polovinou. Plastové obaly jsou
dnes jiz nedilnou soucasti pivniho trhu.
PET lahve se osvédcily predevsim v dobé
letni grilovaci sezény a zahradnich party,
nicméné v posledni dobé zaznamena-
va Globus tendenci k mirnému poklesu
prodeje piva v plastu, stejné jako slabsi
zdjem o multipacky. Naopak nejrych-
leji roste poptavka po pivu v soudcich
a v plechovkach.

Také obchodni fetézec Kaufland evi-
duje trvale vzestupny trend prodeje bale-
ného piva s opakované mirnym nartstem
vidy v letnich mésicich. Tyka se to rov-
néz piva nealkoholického. ,,Nasi zakazni-
ci zustavaji konzervativni. Respektujeme
jejich zvyklosti a chuté, proto spolupra-
cujeme s mnoha lokdlnimi dodavateli
a nabizime i regiondlni piva. Z hlediska
pivnich obald v prodejich stéle vyrazné
prevazuji sklenéné lahve. Podil plechovek
a PET-lahvi meziro¢né jen velmi nepa-
trné vzrostl,“ konstatuje Michael Sperl,
tiskovy mluv¢i Kauflandu.

Obchodni fetézec Albert diky uzké
spolupraci s mistnimi pivovary v regi-
onech nabizi zdkaznikim velky vybér
klasickych ¢eskych piv plzenského typu,
pivnich specialt a piv svrchné kvasenych.
Nékolikrat do roka ptipravuje ve svych
hypermarketech pivni festival, béhem
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kterého rozsifuje nabidku za zvyhodnéné
ceny. Ocenuje péci regiondlnich pivovart
o stalost kvality a oSetfeni piva novymi
technologiemi, jako je membranova filt-
race a prodej nepasterovaného piva, nebo
piva kvasnicového. Velké oblibé se tési
také piva nealkoholicka.

»Zakazniky nakupujici pivo lze roz-
délit na dvé skupiny. Ta konzervativni
nadale vyhledava témér vyhradné piva
plzenského typu s rostoucim dirazem
na regionalitu. Pro vyjime¢né a svate¢ni
ptilezitosti pak preferuje prevazné velké
ceské znacky, zejména tradi¢ni plzensky
lezak. Druhd skupina pivatti se neboji
trochu experimentovat a po predchozim
velkém tuspéchu radlert dale zkousi na-
ptiklad ndpoje uvarené na zakladé sla-
diny nebo cidery a dalsi kategorie, které
jsou na ¢eském trhu relativné nové,” uva-
di Barbora Vanko, manazerka externi ko-
munikace spole¢nosti Ahold.

I obchodni fetézec Albert prodava
nejvétsi mnozstvi piva ve vratnych skle-
nénych lahvich. Jejich podil se jen mirné
zmensSuje ve prospéch praktickych jedno-
cestnych oball z recyklovatelného mate-
ridlu, zejména plechovek a PET-lahvi.

Z hlediska marketinku se obchodnici
shoduji v tom, zZe nejicinnéjsi podporou
prodeje jsou predevsim akéni slevy. Velka
skupina zakazniku ¢ile reaguje na letako-
vé aktivity. Pozitivné se v poptavce pro-
mitaji také televizni reklamy dodavatelt
(nejen) piva.

Statistickd data, vyplyvajici z pra-
zkumu trhu metodou Spotiebitelského
panelu GfK, potvrzuji vSeobecné znamy
fakt, ze Cesi jsou narodem pivati. Podle
udajt, které nam poskytl konzultant GfK
Spotrebitelsky panel Jan Kaderdbek, si
loni pivo alespon jednou zakoupilo vice
nez devét z deseti ¢eskych domacnosti
a stejny pocet domdcnosti ndkup tohoto
napoje opakovalo.

Z ostatnich alkoholickych kategorii
jsou pivu nejblize lihoviny a vino. U obou
plati, Ze je alespon jednou zakoupi témér
osm z deseti domdcnosti. Pro pivo ale
chodime do maloobchodu ze vSech al-
koholickych napojti nejcastéji. Primérnd
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domacnost si pivo kupuje 40krat ro¢né,
coz znamend jednou za devét dni.

Pokud jde o ro¢ni objem, nejproda-
vanéji jsou stéle vycepni piva do 10,99°,
ale v hodnotovém vyjadreni v posledni
dobé ustupuji lezdklim a pivnim speci-
alim s vyssi stupnovitosti (nad 11°), za
které loni domacnosti utratily vice, nez za
vycepni a také vice nez v roce 2015. Obé
pivni subkategorie nakupovaly tfi ¢tvrti-
ny ¢eskych domdcnosti, pfi¢emz na jed-
nu domdacnost loni pfipadalo v priméru
90 litrti vy¢epnich piv a 70 litra vicestup-
novych lezaki.

Dafrilo se i pivnim mixiim, k nim? pa-
tfi radlery, cidery a dal$i sladové napoje.

SPOTREBA PIVA NA OBYVATELE (litry)
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Obecné tento druh michanych napojt
kupovala vice nez polovina ¢eskych do-
macnosti. Primérna domacnost si loni
koupila néjaky druh pivniho mixu deset-
krat. Dvé tfetiny objemu prodeje téchto
napoju tvofi radlery.

Pivo nakupuji ¢eské domacnosti nej-
Castéji v hypermarketech (loni 43 %).
Meziro¢ni srovnani navic ukazuje, Ze
z hlediska maloobchodniho prodeje piva
si hypermarkety svou pozici proti roku
2015 jesté upevnily. Druhym nejdulezi-
téj$im formatem jsou diskonty, které se
na lonském objemu prodeje piva podilely
celou ¢tvrtinou, ale v porovnani s rokem
2015 prodaly piv méné.

Podle vysledkt dlouhodobého pri-
zkumu Centra pro vyzkum vefejného
minéni Sociologického ustavu AV CR,
tykajiciho se vztahu Cecht k pivu, pije
tento napoj témer devét z deseti muzt
(88 %) a vice nez polovina zen (57 %).
Nejvétsimi konzumenty ztistavaji muzi
ve véku 39-59 let, jimz se v poslednich
dvou letech priblizila skupina muzt
nad 60 let. Mezi zenami je rovnéz nej-
vice konzumentek piva ve stfednim
véku, pricemz jiz tfeti rok lze sledovat
narist konzumace u nejmlads$ich Zen
(18-29 let).

Zasadné se neméni ani frekvence
a mnozstvi konzumovaného piva. Muzi
vypiji za tyden zhruba osm pullitri, Zeny
asi dva pallitry. Ubyva pfitom naruzivych
pijaka, ktefi zvladali vice nez sedm litrt
piva tydné.

Prizkum potvrdil pokracujici trend
poklesu konzumace piva v gastronomii,
kde se dnes vypiji pouze Ctyfi z deseti
piv. Podle slov predsedy CSPAS Frantiska
Sdmala se situace v tomto sméru prudce
zhorsila pred sedmi lety v dobé hospo-
darské krize, kdy navic byla zvysena spo-
trebni dan na pivo.

Nealkoholické pivo je stale oblibenéj-
$i alternativou za pivo klasické v situaci,
kdy si z bezpe¢nostnich nebo zdravot-
nich divodi nemutzeme doprat alko-
holicky napoj. Sahne po ném ptiblizné
polovina muzu a zhruba dvacet procent
Zen.

Alena Drdbovd
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Kvalita a individualita

U chladiciho nabytku rostou naroky na design.

Individualni ztvarnéni a dokonalé zaclenéni chladiciho nabytku
do designu prodejny jsou dnes samozrejmosti, ne vyjimkou.
Mnozstvi ,standardniho nabytku“ se prubézné snizuje. Vyrob-
ci musi na zakladé pozadavku propojit sériovou kvalitu s maxi-
malni individualitou a permanentnim zvazovanim nakladu.

N a veletrhu EuroShop 2017 patfil
segment chladici technika/chladici
nabytek znovu k nejdulezitéj$im vystavo-
vatelskym oblastem. Nejvétsi vyzvou pro
vyrobce je stale vétsi rozmanitost pro-
duktt v obchodé a kratsi vyvojové cykly.
Navic obchodnici vyzaduji vyssi indivi-
dualizaci chladiciho nabytku, aby zvysili
atraktivnost své nabidky i o design.

»Iradi¢ni“ vyzvou pro vyrobce je i ta-
kové ztvarnéni mraziciho nabytku, které
umoziuje variabilni prezentaci zbozi,
kterd soucasné predstavuje produkty tak,
aby byly co nejlépe vidét, daly se snad-
no identifikovat a spotfebitel je nemusel
dlouho hledat. Potraviny je proto nutné
optimdlné nasvitit a spotfebitel musi mit
volny vyhled na zbozi.

Pozadavky se méni

Snahou dne$nich provozovatelti pro-
dejen je nabidnout zakaznikovi indivi-
dudlni zdzitek z nakupovani. Profilovat

o —

Spolecnost Carrier predstavila na EuroShopu chladici nabytek s bezramovymi sklenénymi

se vuci blizké konkurenéni prodejné je
da nové koncepty prodejnich mist, které
maji v pobockach vytvotit ,pohodovou
atmosféru®. Heslem dne je ,zdzitek z na-
kupovani®

Diskontni prodejny zvétsuji své pro-
dejni plochy, coz souvisi s rozsifenim
chladicich a mrazicich linek. V super-
marketech se vyzaduje transparentnost
a prehlednost s kvalitni prezentaci zbo-
zi. Nakup md byt navic pro zakaznika
co nejvice ergonomicky. Pozadavky na
nabytek se podle nazoru vyrobcti méni
velice rychle, coz vyzaduje vysokou flexi-
bilitu pfi upravé individudlnich konceptti
podle rtiznych narokd neustale se trans-
formujiciho trhu.

U firmy Carrier se v soucasné dobé
projevuje trend bezramovych sklenénych
dvefi a zkvalitnénych osvétlovacich kon-
cepttl, které maji zvysit viditelnost zbo-
zi v chladicich regélech. Podle nazoru

dveimi a zkvalitnénymi osvétlovacimi koncepty, které maji zvysit viditelnost zbozi a priblizit

ho zakaznikovi.

44

ReTailNEws

podniku se obecné zvysuje poptavka po
chladicim nabytku pro produkty ze seg-
mentu konvenience, jako jsou polovyso-
ké chladici regaly do prostoru prodejny,
a po chladicim nabytku na prodej send-
vi¢l ve vstupni oblasti prodejny, ktery se
instaluje pouhym zastré¢enim do zasuvky.
Také firma Viessmann povazuje za hit
v kategorii chlazeni pro plusové teploty
bezramové antireflexni dvete.

Nové barevné koncepty

Obchod testuje nové barevné koncep-
ty chladiciho a mraziciho nébytku, které
umoziuji dokonalé zaclenéni tohoto na-
bytku do celkového vzhledu prodejny.
Firma Epta predpoklada tendenci k tma-
vym barvam, které vyrazné kontrastuji
s nabizenymi produkty a zvyrazni je.
Patfi sem i motivy dfeva, kamene a oce-
li, které vyvolavaji pocit jisté hodnoty,
a soucasné vzbuzuji individualni dojem.

Podle nazoru rakouského vyrobce
Saravini se pozadavky obchodu presou-
vaji od organickych, zaoblenych tvard
k jasnym a jednoduchym liniim. Mate-
ridly byvaji kvalitnéjsi a pouziva se tak-
tka vyhradné izola¢ni sklo, které navrhar
muze zvyraznit transparentnim provede-
nim okrajtL.

Zejména u vyrobk, které se zprovoz-
ni pouhym zasunutim zastrcky do zasuv-
ky, se z pohledu firmy Liebherr pfesouva
tézisté od horizontélni prezentace v truh-
lach k vertikalni prezentaci v chladicich
regalech nebo v nadstavbovych skfinich.

K dal$im novym technickym zdoko-
nalenim, o nichz se v odvétvi chladiciho
nabytku v soucasné dobé hodné mlu-
vi, je nadale LED osvétleni, i kdyz to se
uz neda oznacit jako inovace. Presto se
zde stale skryva velky potencidl, hlavné
v kvalité svétla, jeho ucinnosti, nasvice-
ni a moznostech ztvarnéni, které svétlo
obecné nabizi. Nové technické postupy
umoznuji u proskleného chladictho na-
bytku stale $tihlejsi ramové konstrukee,
mnohdy zcela transparentni dvefni ramy.
K tomu se pridava zvysené vyuzivani pti-
rodnich chladicich prostredkd, jako kys-
li¢niku uhli¢itého a propanu.

Energeticka ucinnost
Stalym tématem u prodavaného chla-
diciho nabytku zistdvaji trvald udrzi-

5/2017



Prostor pro
konvenience
produkty

a cross-selling

Velmi cerstvé ,konvenience®
potraviny jsou v kurzu. Musi byt
zdravé, pripravené primo v pro-
dejné a chutnat jako domaci. Ele-
gantni chladici zafizeni, vybavené
energeticky uspornou technikou,
je na prodejni plose bestseller pro
emocnéj$i prezentaci konvenience
potravin a cross-selling. Odménou
pak muze byt §tédrd marze.

YourTable Cool od spole¢nosti
Wanzl je odpovédi na standard-
ni chladici zafizeni ve stfizlivém
technickém designu, v némz zbozi

telnost a snizeni energetické spotteby.
Jako svuj prispévek uvadéji vyrobci vedle
preferovani ptirodnich chladiv i urych-
leni vymény starych a méné efektivnich
pristrojii za chladici nabytek pripraveny
k provozu pouhym zasunutim zéstrcky,
zkvalitnéni izolace pouzitim udrzitel-
nych materidlt, jako vakuové technolo-
gie, a pouziti inovativnich systémut dve-
i nebo vik, které zajisti trvalé uzavieni
chladiciho nabytku. K dal$im dsporam
prispivaji také nové technologie vétrani
a osvétleni.

Trvald udrzitelnost za¢ind podle na-
zoru firmy Epta jiz pfi vyrobé. Proto

Energeticka ucinnost
pod kontrolou

Spole¢nost Kaufland zavadi
v roce 2017 normu CSN EN ISO
50001, podle niz budou reali-
zovany a kontrolovany vs$echny
procesy souvisejici se zvysenim
energetické ucinnosti. V praxi to
znamend, ze v novych a prestave-
nych prodejnach investuje Kauf-
land do ekologicky Setrnych
a energeticky uspornych rese-
ni, jako jsou instalace uc¢inného
a isporného LED osvétleni, insta-
lace chladici technologie na bazi
ekologicky setrného chladiva CO,,
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pred vice nez dvéma roky zmodernizo-
vala napriklad vyrobni zafizeni ve svém
nejvétsim vyrobnim zavodé v Italii. Vy-
konna blokové elektrarna, vyrabéjici jak
elektrickou energii, tak i tepelnou, nyni
pokryva asi 37 % energetické spotieby
zavodu. O jesté vétsi efektivitu, a tim tr-
vale udrzitelnéj$i vyrobu, se staraji foto-
voltaické zatizeni a usporné osvétleni.
Podle firmy Viessmann zélezi i na
»sladéni celkového bali¢ku“ v prodejnich
mistech. Prodejny musi prabézné a efek-
tivné monitorovat veskeré spottebice
energie. Pokud objevi napadné nesrovna-
losti, zjistit, zda se tykaji vétrani, topeni

Foto: Kauﬂalé!d -
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opticky zapadne. Jidlo je zde pre-
zentovano v teplotné stabilnim
prostredi jako na prostfeném stole
a okamZité upoutd pohled zakaz-
nikd. Svézi prodejni design smé-
fuje pozornost na zbozi, podtrhne
jeho kvalitu a Cerstvost a podné-
cuje k rychlému a spontdnnimu
ndkupu.

Zatizeni je k dostani v na-
sténné nebo gondolové varianté
a jako prostorové nendro¢né reseni
»I'win“ pfimo na plochu, s pfistu-
pem z obou stran.

YourTable Cool je -chladici
zatizeni s bohatymi moznostmi
pro cross-selling. Lze ho snadno
prestavét a roz$ifit pro akéni pro-

dukty.

nebo chladiciho nédbytku véetné vsech
perifernich pristrojt.

Zédand jsou inovativn{ feSeni pro ves-
keré oblasti sortimentu mrazeného zbo-
zi a pro jednotlivé typy prodeje, které se
harmonicky zacleni do designu prodejny
a splnuji dané pozadavky, naptiklad na
pouziti ptirodnich chladiv, zejména fese-
ni na kli¢.

V oblasti vyvoje chladictho nabytku
se stale Castéji vyuzivaji i digitalni tech-
nologie, napriklad automaticka aktivace
poplasného zatizeni, kdyz je nutné dopl-
nit zbozi.

Thomas Kempcke, stores+shops 1/2017

vyuziti odpadniho tepla vzniklé-
ho pti ,vyrobé“ chladu (v chladi-
cich a mrazicich regalech) k vy-
tapéni celé budovy, bez potieby
dalsiho priméarniho zdroje tepla,
provoz vzduchotechniky v zavis-
losti na venkovni a vnitfni teploté
a na koncentraci CO, ve vzduchu
na prodejni plose, snizovani te-
pelnych ztrat instalaci dvefi na
chladici nabytek.

Tato opatfeni znacné snizi
spotfebu elektrické energie. Do
vystavby novych a modernizaci
vybranych prodejen planuje spo-
le¢nost investovat v nasledujicich
trech letech deset miliard korun.
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Obaly pro hracky

Marketingove cili na dité i jeho rodice.

Posledni kvétnovy tyden probihal na vystavisti PVA v Praze-
-Letnanech veletrh Reklama & Polygraf, ktery byl letos rozsi-
ren i o novy veletrh Obaly. Hned prvni den veletrhu zde Obalo-
va asociace SYBA usporadala ve spolupraci s SHH odbornou

konferenci Obaly pro hracky.

YBA je letitym poradatelem odborné

konference Speciality obalového de-
signu, ktera je soucasti projektu Obalova
akademie. Pro leto$ni ro¢nik bylo zvole-
no téma ,,Obaly pro hracky“ a Sdruzeni
pro hracku a hru (SHH) bylo pfizvano do
role partnera akce.

Obaly na hracky jsou specifické z fady
davodi. Marketingem musi cilit obvykle
hned na dvé skupiny najednou, na dité
ijeho rodice. Vedle zesilenych zakladnich
funkci (ochrannd, manipulaé¢ni), je u to-
hoto obalu zvlasté nutny dobie zvoleny
design a zdaleka nejenom graficky, vzdyt
krabice musi slouzit ¢asto i po vybale-
ni hracky ¢i hry jako trvanlivé ukladaci
»pouzdro®. Aby byl obal tspésny, je nut-
né znat uvazovani déti a proménu tohoto
uvazovani v ¢ase rychlého tempa techno-
logickych zmén.

Beton jako netradicni
typ materialu

Hned prvni prednaska, Opravdova
specialita, dvojice Ladislav Eberl a Jifi
Peters ze spole¢nosti Gravelli, vzbudila
velky zajem publika v prakticky plném
kongresovém salu vystavisté. Spole¢nost
Gravelli totiz ve své tvorbé vyuziva oprav-

—
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du netradi¢ni material - beton. Dochazi
zde k propojeni nové technologie, moder-
niho designu a poctivého femesla. Spolec-
nost vyuzivd novy druh betonu FixCrete,
ktery byl navrzeny specialné pro vyrobu
tenkosténnych prvku do interiérii a exte-
riértt nabytku, umyvadel a dalsich arte-
faktd. VSechny produkty jsou pfi vyrobé
oSetfeny nékolika impregnaénimi vrst-
vami, které zaru¢i odolnost povrchu viéi
tekutinam i chemickym latkam a zaroven
ponechaji betonu jeho ptirozeny vzhled.

Zameéreno na znalosti
potreb a prani ditéte
I obalovy design

V prezentaci Déti, hracky, obaly o¢ima
psychologa shrnula psycholozka Marie
Lhotové pohled na hru, typy her, promé-
ny oblibenosti, vliv barev atd. z hledis-
ka vyvojové psychologie. Soustfedila se
predevsim na cilovou skupinu od batolat
po predskolni déti a probrany byly snad
vSechny souvisejici aspekty, které v jed-
notlivych vékovych fazich rozhodovéani
ditéte ovliviuji.

V nasledujici pfednasce Obaly na hra¢-
ky, designové trendy predstavila Katefina
Kolarovd z Obalového institutu SYBA
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fadu soucasnych trendi, se kterymi se lze
v obalovém designu setkat. Soucasnost je
naklonéna tcelné a vkusné minimalistce,
ktera vyuziva pérové kresby ¢i texty.

K populdrnim patfi i retro designy
s opakujicimi se vzory (napf. Art Deco).
Spole¢nosti stale ¢astéji na trhu nabizeji
sady vyrobku a tim i obalu ¢i alternativ-
ni fe$eni v podobé odlisného materidlu,
grafiky ¢i designu. VSe samozfejmé za
predpokladu srozumitelnosti pro spotte-
bitele, dtlezitou roli tedy hraje ,,pfibéh*

Kufr plny hracek
(z poctivého bukového
dreva)

Kufr plny hracek aneb Pribéh Pony
predstavil Jan Halamicek, Stavebnice
Pony, od jeho vyvoje, pres specifickou
vyrobu, az po problematiku baleni, ma-
nipulaci i logistiku. Dfevéna stavebnice
Pony z tvrdého bukového dfeva (hmot-
nost vSech komponent je 6 kg) je velmi
variabilniho charakteru.

Spole¢nost v souc¢asnosti prosla i mno-
hymi marketingovymi zménami (logo,
produktova fotografie/video, e-commerce,
nové manualy v¢. QR kodu atd.). Nyni
chce vedle planovaného rozifeni prode-
je nahradnich dil& ¢i nového vyrobniho
produktu (Pony Tee Pee) kompletné ino-
vovat vizual vlastnich obali.

Svét déti i symbolu
V prezentaci ,,Jak Ziji a co maji rady
Ceské déti“ se Hana Pacdkova z Kantar
Millward Brown soustfedila na historic-
kou proménu détského spotrebitele v na-
vaznosti na technologie (baby boomer,
generace X, Y, Z a Alpha). Pozitivnim
zjisténim je, ze dnesni déti jsou aktivni
nejenom online u PC, ale i offline. Méné
pozitivnim faktem je, Ze online zarizeni
je doprovazi i pti vSech offline aktivitach.
Nejoblibenéjsi online aktivitou nejsou
PC hry, ale sledovani videi na you tube.
Na zavér konference se Vlado Vo-
lek, feditel Obalového institutu SYBA,
v prezentaci Znacky, symboly, piktogra-
my a kreativita ¢drovych kodia vénoval
v nezbytné mife legislativé a znaceni.
Predstaveny byly i nékteré méné uzivané
formy znacek a symbolil.
Ing. Jana Zizkovd,
obalovy specialista a lektor
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Obaly pro styk
s potravinami

\yrobci reaguji na potireby trhu i legislativu.

Vyrobky pro styk s potravinou se ridi fadou prisnych legislativ-
nich ustanoveni, vyhlasek a norem. Mezi tyto produkty, vedle
kuchynskych nastroju, nadob a nadobi nebo povrchd vyrobni-
ho a transportniho zarizeni, patri i obaly.

Do kategorie vyrobkid urcenych pro
styk s potravinami patfi vSechny
materialy a pfedméty, které zamérné pri-
chazeji do styku s potravinami, potravi-
novymi surovinami a pokrmy béhem ce-
1ého vyrobniho procesu (oznac¢eni FCM
- food contact materials), v¢etné jejich
odmérovani, baleni, skladovani, prepravy
a podavani a dile materidly ur¢ené pro
vyrobu téchto vyrobkil (napf. plastové
granulaty).

Pozadavky na vyrobky urcené pro styk
s potravinami a pokrmy stanovuje prede-
v§im Naft. 1935/2004/ES a Vyhl. 38/2001
Sb. - MZ. Vyrobky typu FCM nesméji
podle téchto legislativnich nafizeni byt
zdrojem mikrobidlniho znecisténi, ani
obsahovat patogenni mikroorganismy ¢i
naru$ovat zadouci mikrobidlni a enzy-
mové pochody. Obecné nesmi zptisobo-
vat v potraviné nezddouci zmény ¢i uvol-
novat do potravin své slozky ohrozujici
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zdravi a nesmi byt ani do¢asné pouzity
pro nepotravinarské ucely. Veskeré li-
mity a hygienické pozadavky stanovené
vyhlaskou a dal$imi ustanovenimi musi
byt ovérovany za podminek a metodami
uvedenymi v piislu§ném predpisu, poprt.
v technickych norméch.

Bezpecnost je u obalu zarucena ne-
jenom ve vybéru obalového materidlu
a odpovidajici konstrukci, ale pochopi-
telné je vztazena i na vSechny pripadné
zuslechtovaci procesy, véetné potisku.
Podle § 6 Vyhlasky 38/2001 Sb. k Zako-
nu o vefejném zdravi lze k barveni, po-
tiskovani a dekoraci vyrobku urcenych
pro styk s potravinami pouzit jen barviv
a pigmentd, které budou ve vyrobcich
pevné zakotveny a budou vyhovovat po-
zadavkim ¢istoty uvedenym ve vyhlasce.
Potisk nesmi pronikat nebo byt otisknut
na plochach, které prijdou do styku s po-
travinami. V souvislosti s potiskem se
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v soucasnosti vyviji a vyrabi stile castéji
LM (low migration) barvy.

Soucasni vyrobci se neustale snazi
reagovat nejenom na potfeby spotrebi-
telského trhu, ale i prisnou legislativu
a vyviji nové materialy, které ve spojeni
s designem obalu prinasi vedle naprosté
bezpecnosti, funkénosti a hygieni¢nosti,
Casto spottebiteli i fadu dal$ich pridav-
nych benefitt.

V hlavni roli lepenka
a papir

Sacky, krabice, prebaly, kelimky a dal-
$i produkty vyrobené z papiru a lepenek
patfi k nejcastéji pouzivanym materia-
lim ve vyrobé obalt pro potraviny. Za-
timco existuje fada papirtt a hladkych
skladackovych lepenek urc¢enych pro pri-
my styk s potravinou, u vlnité lepenky jiz
tolik variant neni.

K nejznaméjsim potravinatskym vlni-
tym lepenkam patii fada THIMM food-
Wave (vyrobce THIMM Group), pro jejiz
vyrobu jsou pouzivany papiry ze 100%
primarnich vldken splilujicich veskeré
mikrobiologické pozadavky. Lepenka je
urcena na baleni peciva, cukrovinek, piz-
zy i dalSich potravin. Lze ji vyuzit i na tzv.
dopékaci paletky na pecivo, protoze po
stanovenou dobu (cca 15 minut) vydrzi
i teploty 150 °C. V kombinaci se special-
nim lakem je vhodnad i jako primarni obal
na mastné ¢i vlhké produkty.

Ke konstrukéné zajimavym feSenim
na ovoce patfi na mezinarodnich plé-
nech ocenény logisticky optimalizovany
obalovy set na prepravu jahod ¢i dalsiho
sezonniho ovoce, se kterym pfisel na trh
gigant v oblasti vyroby lepenky a karto-
naze, spole¢nost Smurfit Kappa. Paten-
tovany systém je dostate¢né tnosny, ale
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zaroven zcela otevieny kvuli potfebné-
mu rychlému a efektivnimu zchlazeni
produktt a ventilaci. Produktovd fada
se sklada z ,lisky", vani¢cky a preprav-
ky. Prepravka je Gnosnd a presto velmi
oteviena konstrukce, vyrabéna ve stan-
dardnich rozmérech 800x300, 800x400
a 600x400mm. Do prepravky lze vlozit
bud jednotlivé lisky/kosicky s madlem
uprostied, nebo pfi instalaci dodate¢né
sttedové vzpéry i malé vanicky.

Napojové kelimky
z lepenky maji
spotrebitelé radi

Spole¢nost Huhtamaki ve svém vyrob-
nim programu dlouhodobé sleduje neje-
nom kvalitu, ale fes$i i pripadné dopady
na pfirodu. Na konci lofiského roku spo-
le¢nost predstavila prvni 100% obnovitel-
ny kelimek Huhtamaki Future SmartTM,
ktery, kromé toho, zZe je na bazi papiru,
ma bariérovou vrstvu viici tekutindm vy-
tvofenou bio — natérem. Jedna se o velmi
ekologickou alternativu k bézné pouziva-
nym plastim. Novy materidl je nejenom
svou podstatou recyklace ekologicky, ale
zaroven i vyrobné snizuje zavislost na fo-
silnich zdrojich, které nejsou nekonecné.
Dal$im benefitem je pro potencialniho
zakaznika i zvyraznéni jeho brandu eko-
logickym smérem. Kelimky jsou vhodné
jak na teplé, tak i studené napoje, zmrz-
liny, krémy ¢i produkty rychlého obcer-
stveni. Novinkou od této spole¢nosti je

i dal$i tzv. smart kelimek Adtone. Jednd
se o jednovrstvy kelimek na bazi papiru
s unikatnim potiskem, ktery kombinuje
termochromatické barvy v kombinaci
s QR kédem. Jde o prilomové resent, kdy
kelimek v ramci reklamni kampané se
zékaznikem komunikuje touto specialni
digitalni cestou. Termochromaticka QR
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etiketa se aktivuje, az si klient zakoupi
horky napoj, napt. kdvu. Teplo aktivuje
barvy na etiketé, v¢. QR kddu, zakaznik
se muze pomoci prislu§né volné stazitel-
né aplikace v mobilu ¢i PC podivat neje-
nom na stranky vyrobce, ale i ovérit pri-
padnou moznou vyhru.

Vedle stavajicich obalt, které vyra-
bi skupina HIT (sklddacky, potahovana
a darkova kartonaz, displeje, kancelat-
ské produkty apod.), spole¢nost ve svém
teplickém provozu nyni vyrabi i kelim-
ky, tacky ¢i wrapy na fast food produkci.
HIT Group patfi mezi nejvétsi evropské
vyrobce potravinafského programu, tj.
potravinarskych tacka, misek, talifd,
dortovych a odnosnych krabic atd. HIT
Office je také nové vyrobcem papirovych
kelimka a vicek. Nové byla zahijena
i vyroba papirovych kelimku Coffee to
go, ke kterym vyrobce nabizi i plastova
vicka.

Hygienické atraktivni
plastové dézy i obaly
s benefity

Vizudlné pusobivé a pritom velice hy-
gienické jsou obaly z plastti. K vyznam-
nym producentiim obald na potraviny
patfi skupiny RPC Group. Mezi novinky
z poslednich nékolika mésict patfi napft.
nové typy dochucovacich omacek (od
spole¢nosti WSP Spolem Kielce) v plas-
tovych spottebitelskych dézach ergono-
mického tvaru i uzivatelsky velmi pra-
telského otevirani. Z hlediska zachdzeni
velice pohodlné ldhve jsou zaroven vyso-
ce hygienické. Diky vicevrstvému slozeni
plastu (PP / EVOH / PP) a konstrukei
obalu, dochazi k eliminaci pronikdni
kysliku a tim k prodlouzeni trvanlivosti
produktu. Konstrukce vyprazdinovaciho
uzévéru umoznuje snadné davkovani pro
maximalni pohodli pro spottebitele.

Konzumenti u potravinarskych oba-
It ¢asto ocenuji i dalsi pfidavny benefit
a dnes$ni producenti v reakci na uspé-
chany zivotni styl a zménu ve zptsobu
stravovani jim casto vychdzeji vstfic.
K oblibenym patfi obaly, které mohou
plnit jesté¢ sekundarné funkci stolniho
nadobi. Aby ji mohly plnit beze zbytku,
jesté lépe je pouzit do téchto typu obalt
integraci lzic¢ek ¢i pribort. Tato myslenka
se jiz u vyrobct objevila pred radou let,
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je vak neustale zdokonalovana jak z hle-
diska designu, tak i vyroby (pfi vyssich
nakladech strojni integrace v prabéhu
plynulého chodu vyroby atd. Jiz zmino-
vana spole¢nost RPC vyvinula pro litev-
ského vyrobce potravin Viciunai Group
vanicku s vikem a integrovanou lzickou
(typ obalu EasySnacking). Ke lzZi¢ce se
spotiebitel dostane prostym odtrzenim
samolepici etikety. Konzument urcité
oceni i fakt, ze obal je opétné uzaviratel-
ny. Obal byl ostatné ocenén i Foodservice
Packaging Association v ramci Product
Innovation Award.

K pfednim evropskym producentiim
a poskytovatelim aplika¢né specific-
kych obalovych reseni v oblasti trans-
parentnich a vakuové tazenych plastil
a spojovacich materidlti patfi Stiger Ver-
packungsgruppe. V soucasnosti do této
skupiny s vice nez 40letou historii patti
i Stager Inovac Packaging, ktery sidli
v modernim vyrobnim zavodé v Plzni.
I tento vyrobce mysli ve svém vyvoji na
konzumenty, ktefi svacéi ¢i obédvaji ve
velkém chvatu. Na salaty, pomazanky ¢i
dalsi typ podobnych potravin je vhodna
vakuové tvarovand miska s vickem s vid-
lickou ¢i 1zi¢kou. Vyhodou je, ze klient si
muze sam urcit, kde si preje mit vidlicku
nebo IZi¢ku v obalu vloZenou. K dispozi-
ci miize mit i fadu rtiznych velikosti mi-
sek, vicek, vidlicek ¢i 1zicek. Lzi¢ka nebo
vidlicka jsou automaticky vkladany do
vakuové tvarovanych vyliskil pti vyrobé
obalu.

V souvislosti s potravinami se stale
Castéji uplatnuji i ekologické varianty no-
vych materialit v podobé bioplasttl. Za-
tim v$ak objem jejich vyroby neni nijak
velky, na svou budoucnost vsak ziejmé
jiz dekait.

Ing. Jana Zizkovd,
obalovy specialista a lektor
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Foto: Ceské logistickd asociace

IT & logistika

Den ceské logistiky
oslovil Sirokou
logistickou verejnost

Ve stredu 5. dubna se sesla logisticka
vefejnost v Kozominé nedaleko Prahy.
Pod pomyslnou vlajkou Ceské logistické
asociace se zde konal 3. ro¢nik Dne ces-
ké logistiky. Tentokrat se Gcastnici vratili
opét do logistického aredlu CTPark Pra-
gue North, kde se tento svatek logistiky
pred dvéma lety uskute¢nil poprvé.

Den ceské logistiky zahajil jiz tradi¢né
prezident Ceské logistické asociace prof.

Ing. Vaclav Cempirek. Ve videozdravici
pozdravil ucastniky také prezident Ev-
ropské logistické asociace Jos Marinus.
»1¢8i nds, Ze jiz tretim rokem mizeme
byt partnery Dne ceské logistiky,“ zahajil
svoji prezentaci Jaroslav Kaizr, obchodni
teditel hostitelské spole¢nosti CTP. Cest-
nym hostem letosntho Dne ceské logis-
tiky byl expert ODS pro oblast Skolstvi
Mgr. Vaclav Klaus ml., ktery vystoupil
s prednaskou na téma vzdélavani v logis-
tické sfére. Doc. Ing. Pavel Mertlik, CSc.
rektor Vysoké $koly Skoda Auto, promlu-
vil na téma kvalifikace pracovni sily jako

Linde Material Handling predstavila dron

pro provadeéni inventur

Na veletrhu LogiMAT ve Stuttgartu
predstavila spole¢nost Linde Material
Handling prototyp inventurniho dronu.
Spojenim dronu a automatického sto-
hovaciho voziku vznikne feSeni, které
umozni v halach nepretrzity provoz dro-
nu, a to véetné jeho napdjeni. Pouzitim
dront se v budoucnu zasadnim zptiso-
bem zjednodusi provadéni inventur ve
skladech.

»Nejzajimavéjdi na této inovaci je
soucasné pouziti dronu a nezavisle fize-
ného primyslového voziku,“ fika Tobias
Zierhut, vedouci produktového tymu pro
skladové voziky z Linde Material Hand-
ling.

Béhem svého inventurniho scitaciho
letu je dron ,Flybox“ navadén automa-
tickym stohovacim vozikem L-MATIC.
Dron je s vozikem spojen pres napéto-
vy méni¢ pomoci samonastavitelného
kabelu. Dron je navrzen tak, aby praco-
val zcela nezavisle a provadél inventuru
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mimo bézné pracovni hodiny, v noci,
o vikendech nebo tieba i béhem vénoc-
nich svatka.
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nastroje prosperity moderni ekonomiky.
Ve své prednasce zduraznil dulezitost
kombinace teorie a praxe a vyzdvihl po-
trebu vSeobecného vzdélavani jako zakla-
du pro odbornou specializaci.

Dalsi casti byla panelovd diskuse
na téma Optimalni meze udrzitelnosti
v logistice. Za diskusnim stolem zasedli
Mgr. Peter Cech ze spole¢nosti Kodys,
Ing. Jiti Krofta, nezavisly HR poradce,
Ing. Jan Rindt ze spolec¢nosti SSI Scha-
fer, Ing. Dalibor Lakomy, Skoda Auto
aIng. Rostislav Hlosta, Vitkovice IT Solu-
tions. Jednotlivi panelisté nabidli pohled
na logistiku hned z nékolika ahla - logis-
tika a udrzitelnost, logistika a automati-
zace a logistika a ¢lovék. Béhem diskuse
padlo mnoho zajimavych ndzort a pod-
nétl k zamysleni - napf. automatizace
a robotizace s nastupem Priimyslu 4.0.

Po skonceni panelové diskuse pfislo
na fadu predavani evropskych certifikatt
ECBL uspé$nym absolventim programu
ELA (European Logistics Association),
ktery Ceska logisticka asociace jako &len
ELA nabizi. V odpoledni ¢asti se uskuted-
nily prezentace pfimo na stancich part-
nerd.

Linde Material Handling planuje v bu-
doucnu nabizet ,Flybox“ jako doplné-
ni nabidky s voziky fady MATIC. Dron
pfedvedeny na LogiMATu je prototyp.
Jeho uvedeni na trh je planovano nejdri-
ve v roce 2018.
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Foto: CHEP

Skoda Auto Vysoka skola ziskala akreditaci
Evropskeé logistické asociace

Skoda Auto Vysokd &kola tspésné
prosla akredita¢nim procesem Evropské
logistické asociace a ziskala akreditaci
pro bakalarsky obor Podnikova ekono-
mika a fizeni povozu, logistiky a kvality
a navazujici magistersky obor Podnikova
ekonomika a management provozu. Tuto
akreditaci ziskala jako prvni vysoka $kola

Chemotex zacal uzivat
paletovy pooling
spolecnosti CHEP

Rada firem prechdzi na paletovy poo-
ling spole¢nosti CHEP. Nové se k nim
pridal i cesky pramyslovy producent
Chemotex. Spole¢nost se rozhodla jit
cestou, ktera ji usetii veskeré ndklady na
obalovy a prepravni materidl a snizi ad-
ministrativni zatéz.

Spole¢nost Chemotex Dé¢in je tradic-
nim ¢eskym vyrobcem pro oblast priimy-
slu i ptimé spottebitele. Dodava drogis-
tické vyrobky a kosmetiku pro nékolik
Ceskych fetézcli v Cele se spole¢nostmi
Makro Cash & Carry CR, Metro Cash &
Carry SR nebo Ahold Czech Republic.
Pro nékteré obchodni partnery pak zajis-
tuje i zakdzkovou vyrobu. Nemalou ¢ast
obratu firmy tvofi také vyvoz produktii
do zahranici.

V paletovému poolingu lze palety pro-
najmout na urcitou dobu, béhem které
vyrobce dopravi prislusné zbozi do ma-
loobchodnich prodejen. CHEP pak své
vybaveni vyzvedne a odesle ke kontrole.
Po ptipadné opravé je pripravi k dal$imu
pouziti. Paletovy pooling je ¢asto vhiman
jako nakladové efektivni a ekologicky
udrzitelna alternativa k vyméné tzv. bi-
lych palet. V poolingovém modelu jsou
k dispozici v§echny obvyklé formaty pa-
let v¢etné pul- a ¢tvrt-palet.
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v Ceské republice. Akreditace studentim
pomtuze ziskat mezinarodni logisticky
certifikat cEJLog.

to logistickych specializaci je prfiznan
kandidatsky certifikat cEJLog bez certi-
fika¢nich zkousek. Ceskd republika mé
v soucasné dobé pres 60 certifikovanych

UPS vylepSuje

technologii sledovani

prepravovaného nakladu
UPS oznamila vylepSeni feseni Flex

Global View, nastroje pro fizeni a sledo-

vani prepravovaného nakladu u letecké,

namorni a pozemni pfepravy nabizejici
také prehled o skladové evidenci, ndkup-
nich objednavkach a prislusnych celnich
zaznamech.

Zékaznici UPS zaznamenaji nasledu-
jici zlepSenti:

o Nova pristrojova deska kontejnert
pro namorni prepravu - Pristrojovd
deska zajistujici ,viditelnost® nakladu
u kontejnerti uréenych pro namorni
prepravu. Informace o kontejnerech
muze tfidit dopravce, piistav pro na-
kladku a vykladku, odesilatel, nebo
piijemce.

e Oznameni s podrobnymi informace-
mi o piepravovaném nikladu - Reseni
v reakci na konkrétni udalost v doda-
vatelském retézci odesle zdkaznikovi
prostfednictvim e-mailu zpravu o pre-
pravovaném nakladu a/nebo celnich
zaznamech. Emailova oznameni nyni
zahrnuji vice informaci o prepravova-
ném nakladu, které byly dtive dostup-
né pouze po prihlaseni do systému
a dohledani prislusnych informaci.
Umoznuji zékaznikovi dozvédét se
bezprostfedné o zménach v dodava-
telském fetézci a pruzné reagovat.

o Vylepseni pristrojovych desek a hla-
$eni - Pristrojové desky a hlaseni Flex
Global View byly upraveny tak, aby
byly informace pro zdkaznika snaze
dostupné.

UPS bude zavadét tuto vylepSenou
technologii Flex Global View v pribéhu
letosniho roku.
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logistiki, celkovy pocet drzitelt ECBL
certifikati z celého svéta pak presahuje
¢islo 7 200.

Mimo certifikdtu Evropské logistické
asociace si mohou studenti Skoda Auto
Vysoké skoly studujici obor s logistickou
specializaci, jez splni urcené predpokla-
dy, zazadat o certifikdty Logisticky ma-
nagement I a II, jez jsou vydavany pod
zéstitou Ceské logistické asociace.

Skupina Geis otevrela
noveé logistické centrum
v Rehlovicich

Logisticka spolecnost Geis, kterou
v tomto projektu zastupovala realitni
poradenska spolecnost JLL, si pronaji-
ma nové skladovaci prostory o zastavéné
plose 5 600 m? v aredlu Rehlovick4 zéna.
Ceskd realitni spole¢nost Real Spekt-
rum v Rehlovické zéné postavila pro
Geis nové logistické centrum na miru
(jako tzv. built-to-suit projekt). V tnoru
a breznu leto$niho roku probihaly staveb-
ni upravy interiéru dle pozadavkl firmy
Geis a montdz technologie, plny provoz
centrum zahajilo od dubna 2017.

,Ustecky kraj je s 255 000 m*> moder-
nich industridlnich prostor Sestym nej-
vétsim trhem v Ceské republice. S do-
kon¢enim zbyvajiciho tseku délnice D8,
pravé v tésné blizkosti Rehlovic, o¢ekava-
me jeho dalsi rozvoj. Jiz nyni registruje-
me poptavky predevsim od logistickych
a vyrobnich firem,“ dodava Anna Kubé-
jova, senior konzultantka industridlnich
nemovitosti JLL.

Rehlovickd zoéna, ktera se nachazi
v tésné blizkosti dalnice D8 mezi obce-
mi Rehlovice a Stadice, nabizi celkem
89 200 m? pozemkd pro primyslovou
vystavbu.

Sledujte
@RetaillNews_cz

L
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TERMINOVY KALENDAR PRO MESIC KVETEN 2017

Datum
2.5.2017

Typ platby
Dan z pfijma

9.5.2017
10.5.2017
22.5.2017

Spotrebni dan

Dan z piijma,

Socialni zabezpeceni za zaméstnance,
Zdravotni pojisténi za zaméstnance

Zéloha na sociélni zabezpegeni OSVC

25.5.2017 Spotrebnidan
Dan z pfidané hodnoty

Energetické dané
31.5.2017 Dan z piijma

Dan z nemovitych véci

Zéloha na zdravotni pojisténi OSVC

Popis

Podani vyuctovani dané vybirané srazkou podle zvlastni sazby dané za

zdanovaci obdobi bfezen 2016.

Odvod zélohy na zdravotni pojisténi OSVC za duben 2017.

Splatnost dané za biezen 2017 (mimo spotiebni dané z lihu).

Mésicni odvod uhrny srazenych zéloh na dan z piijma fyzickych osob ze

2017.

zavislé ¢innosti a funkcnich pozitkd za duben 2017, socialniho zabezpeceni
a zdravotniho pojisténi srazené zaméstnavatelem za zaméstnance za duben

Odvod zalohy na socialni zabezpeceni OSVC za duben 2017.

Spotiebni dan za biezen 2017 (pouze spotiebni dan z lihu).

Danové pfiznani, souhrnné hlaseni, kontrolni hlaseni za duben 2017.

Danové pfiznani a splatnost dané z plynu, pevnych paliv a elektfiny

za duben 2017.

Podani vyuctovani dané vybirané srazkou podle zvlastni sazby dané

za zdanovaci obdobi duben 2017.

Splatnost celé dané u poplatniku s vysi dané do 5 000 K¢ za rok.
Splatnost 1. splatky dané u poplatnik( s dani vys$si nez 5 000 K¢,
s vyjimkou poplatnikd provozujici zemédélskou vyrobu a chov ryb.

Problematika agenturniho
zamestnani v roce 2017

Mnoho firem se z davodu uspory
mzdovych prostfedka uchyluje k pro-
nijmu zaméstnanci, tzn. na zdkladé
dodavatelsko - odbératelskych vztahu
si pronajmou zaméstnance od jiné fir-
my. Zaplati fakturu za pronajem za-
méstnanci, ale mnohdy je tento postup
ucinén v rozporu se zakonem. V mo-
menté, kdy prijde financni ufad nebo
inspektorat prace na kontrolu, tak se
zjisti, Ze je vSe $patné.

V dne$nim prispévku se proto bude-
me problematikou tzv. agenturniho za-
méstnavani zabyvat podrobnéji.

Problematikou agenturniho zamést-
nani (déle jen zprostfedkovani zamést-
nani) se zabyva Zakon o zaméstnanosti
a Zakonik prace. Zprostfedkovani za-
méstndni agenturami prace je upraveno
v §§ 58 - 66 Zakona o zaméstnanosti,
ve kterych jsou uvedeny podrobné po-
vinnosti agentury pro ziskani patfi¢né-
ho povoleni ke své zprostfedkovatelské
¢innosti, povinné pojisténi agentury
proti upadku, povinnosti agentury vést
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evidenci o poctu volnych mist, na které
je pozadovano zprostredkovani zamést-
nani, a kdy povoleni ke zprostredkovani
zaméstnani agenture prace zanika.

Velmi dilezity je v Zakoné o zamést-
nanosti § 66, kde zprostfedkovanim
zaméstnani agenturou prace se rozumi
uzavieni pracovniho poméru nebo do-
hody o pracovni ¢innosti mezi fyzickou
osobou a agenturou prace za tcelem
vykonu price u uZivatele. Agentura
miuze svého zaméstnance docCasné pfi-
délit k vykonu prace pro uZivatele jen
na zakladé pisemné dohody o docas-
ném pridéleni zaméstnance uzaviené
s uzivatelem. Vznika tak klasicky vztah:
agentura prace a jeji zaméstnanec
aagentura prace a smlouva s uzivatelem
o zapujceni agenturniho zaméstnance
k vykonu prace k uzivateli. U takového-
to vztahu tedy neexistuje smlouva uzi-
vatele s agenturnim zaméstnancem.

Agentura prace nemuze docasné pti-
délit k vykonu prace u uzivatele zamést-
nance, kterému byla vyddna zaméstna-
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neckd karta, modra karta, nebo kterému
bylo vydano povoleni k zaméstnani.

Pro uplnost si uvedeme, co znamend
modrd zaméstnanecka karta a zaméstna-
necka karta vSeobecné. Zaméstnaneckd
karta je novy druh povoleni k dlouhodo-
bému pobytu na tizemi CR, kdy ucelem
pobytu cizince (del$iho nez 3 mésice) je
zaméstnani. Cizinec, ktery ma zaméstna-
neckou kartu, je opravnén:
® pobyvat na tizemi CR a zdroven,
® pracovat na pracovni pozici, na kte-

rou byla zaméstnanecka karta vydana,

nebo
e pracovat na pracovni pozici, ke které
byl udélen souhlas odboru azylové

a migrac¢ni politiky Ministerstva vni-

tra (v ramci zmény zaméstnavatele,

zmény pracovni pozice, zaméstnani

u dalsiho zaméstnavatele nebo na dal-

$i pracovni pozici).

Zaméstnanecka karta nahrazuje vi-
zum k pobytu nad 90 dnt za ucelem
zaméstnani, povoleni k dlouhodobému
pobytu za uéelem zaméstnani a zelenou
kartu, které jiz nebudou vydavany. Za-
méstnaneckd karta je nejcastéji vydavana
na dobu trvani pracovné-pravniho vzta-
hu, nejdéle vsak na 2 roky, s moznosti
opakovaného prodlouzeni platnosti.
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Lhuta pro rozhodnuti o zadosti o za-
méstnaneckou kartu je 60 dnti; 90 dnti ve
zvlast slozitych ptipadech, nebo pokud
odbor azylové a migra¢ni politiky Mini-
sterstva vnitra zadal o vydani zavazné-
ho stanoviska Utadu prace CR - krajské
pobocky nebo pobocky pro hlavni mésto
Prahu.

Zaméstnaneckd karta je urcena pro
cizince ze vSech sttt svéta. Ne vsak pro
obcany ¢lenskych statt EU/EHP a Svy-
carska a jejich rodinné ptislusniky z rad
obcant ostatnich statt, kteti jsou drziteli
pobytové karty rodinného prislusnika
obc¢ana EU/EHP a Svycarska nebo o jeji
vydani pozadali.

Z hlediska odborné zpusobi-
losti je zaméstnanecka karta urce-
na pro vSechny druhy zaméstnani
bez ohledu na stupen pozadované
odborné zpusobilosti. Na rozdil
od této karty je modrd karta vy-
davana za dcelem dlouhodobé-
ho pobytu a za tcelem vykonu
zaméstnani vyzadujici vysokou
kvalifikaci. Modra karta oprav-
nuje cizince k pobytu a zdroven
vykonu zaméstnani, tj. cizinec
nepottebuje zvlast pracovni po-
voleni.

Agenturni zaméstnavani
v Zakoniku prace

Zakonik prace fe$i agenturni zamést-
nani v Hlavé V - Agenturni zaméstnani
v §§ 307a - 309, kdy:

Podle § 307a ZP se za zavislou praci
povazuje i situace, kdy agentura prace
pridéluje svého zaméstnance na docas-
nou dobu k vykonu prace k jinému za-
méstnavateli na zdkladé ujednani v pra-
covni smlouvé nebo dohodé o pracovni
¢innosti, kterym se agentura prace zavaze
zajistit svému zaméstnanci docasny vy-
kon prace podle pracovni smlouvy nebo
dohody o pracovni ¢innosti u uzivatele
a zaméstnanec se zavaze tuto praci konat
podle pokynil uZivatele a na zakladé do-
hody o do¢asném pridéleni zaméstnance
agentury prace, uzaviené mezi agenturou
prace a uzivatelem.

Mezi agenturou prace a uzivatelem
o docasném pridéleni zaméstnance
agenturou prace musi byt vidy sepsdna
dohoda, a to pisemné. Zasady, co musi
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obsahovat tato dohoda ur¢uje ust. § 308
Zakoniku prace, jedna se o nasledujici
udaje:

a) presné inicidly (jméno, prijmeni,
rodné prijmeni), statni obcanstvi, datum
a misto narozeni a bydli§té docasné pti-
déleného zaméstnance,

b) druh prace, kterou bude docasné
pridéleny zaméstnanec vykonavat, vcet-
né pozadavkii na odbornou, popfipadé
zdravotni zpusobilost nezbytnou pro
tento druh prace,

¢) urc¢eni doby, po kterou bude docas-
né pridéleny zaméstnanec vykonavat pra-
ci u uzivatele,

Ekonomika & pravo

zaméstnanci. Po dobu doc¢asného pridé-
leni agenturniho zaméstnance k uzivateli
k vykonu prace na zakladé shora uvede-
né dohody uklada zaméstnanci agentury
prace vzdy uzivatel:

a) pracovni ukoly,

b) organizuje, ¥idi a kontroluje jeho
praci,

¢) k tomuto ucelu mu udéluje prislus-
né pokyny,

d) vytvari priznivé pracovni podmin-
ky,

e) zajistuje bezpecnost a ochranu
zdravi pfi préaci.

Uzivatel vSak nesmi vici zaméstnan-
ci agentury prace pravné jednat
jménem agentury prace, ale jmé-
nem svym.

Agentura prace md povinnost
vici svému zaméstnanci a musi
ho informovat prostfednictvim
pokynt.. Pokyny musi obsahovat:

a) nazev a sidlo uzivatele

b) misto vykonu prace u uzi-
vatele,

¢) dobu trvani do¢asného pri-
déleni,

d) urceni vedouciho zamést-

llustrace: Fotolia.com / Mihalis A.

d) misto vykonu prace,

e) den nastupu docasné pridéleného
zaméstnance k vykonu prace u uzivatele,

f) informace o mzdovych podmin-
kach zaméstnance uzivatele, ktery vy-
konava nebo by vykonaval stejnou praci
jako docasné pridéleny zameéstnanec,
s prihlédnutim ke kvalifikaci a délce od-
borné praxe,

g) podminky, za nichz muize byt do-
¢asné pridéleni zaméstnancem nebo uzi-
vatelem ukonceno pred uplynutim doby;,
na kterou bylo sjednano, neni véak moz-
né sjednat podminky pro ukonéeni doby
docasného pridéleni pred uplynutim
doby, na kterou bylo sjednano pouze ve
prospéch uzivatele,

h) ¢islo a datum vydani rozhodnuti,
kterym bylo agentufe prace vydano po-
voleni ke zprosttedkovani zameéstnani.

Povinnosti vUci
agenturnimu

zameéstnanci

Na zakladé takto sepsané dohody
vyplyvaji povinnosti vici agenturnimu
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nance uzivatele opravnéného pri-
délovat zaméstnanci praci a kontrolovat
ji

e) podminky jednostranného prohla-
$eni o ukonceni vykonu préace pred uply-
nutim doby doc¢asného pridéleni, byly-li
sjednany v dohodé o do¢asném pridéleni
zaméstnance agentury prace viz. odkaz
na § 308 g) Zakoniku prace,

f) informace o pracovnich a mzdo-
vych podminkach srovnatelného zamést-
nance uzivatele.

Ustanoveni § 309 odst. 3 a 6 Zakoni-
ku prace stanovuje, ze do¢asné pridéleni
konc¢i uplynutim doby, na kterou bylo
sjednano. Pfed uplynutim této doby
kon¢i dohodou mezi agenturou prace
a docasné pridélenym zaméstnancem,
popt. jednostrannym prohlasenim uzi-
vatele nebo docasné pridéleného za-
méstnance podle podminek sjednanych
v dohodé o do¢asném pridéleni zamést-
nance agentury prace.

Pokracovdni ¢lanku

Ing. Dana Kfizkova, ticetni poradce

Kliknéte pro vice informaci
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Pripravujeme pro vas ...

Do cervnoveho vydani Retail News chystame,
krome jinych, nasledujici téemata:

Cerstvy sortiment jako indikator ¥ Snidanovy sortiment

Foto: Tesco

Osvétleni prodejny M Zakaznik si chce hrat a soutézit

Foto: EuroShop 2017 Foto: Fotolia.com /pathdoc

® Baleni peciva B Nejlepsi mlékarenské vyrobky a novinky roku 2017

... a radu dalsich ...
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PREDPLATTE SI CASOPIS s
KOSMETIKA&WELLNESS {o)!

A DOZVITE SE, CO JE NOVEHO
VE SVETE KOSMETIKY U NAS IV ZAHRANICI

3 Doctete se o omlazovacich
zdkrocich, o pfistrojich, které vés
dokéZou vrdtit o pdr let zpétky.

3 Jaké moznosti nabizi estetickd
medicina.

(3 Posoudite, jok dopadla proména
tendiky - vyherkyné nasi
soutéze, kterou se mizete stdt
i vy sama, pokud se stanete nasi
predplatitelkou.

3 Kosmetika&Wellness neni bézny
lifestylovy Easopis; jeho snahou je
prinéset konkrétni uZiteéné rady,
jak pecovat o plef, jak se licit,
jak odpocivat a mnoho daliich
zajimavosti.

(¢4 Cosopis je provodcem svétem
kosmetiky a relaxace nejen pro
koncové &tendiky, ale také pro
maijitelky kosmetickych salond, které
ho miZou nabidnout ke &teni svym
klientkam.

@3 Predplatné md nejen tu vyhodu,
Ze &asopis dostanete do schrdnky,
ale prvnich 10 predplatitelek
kazdého ¢&isla ziskd zajimavou
cenu: kosmeticky bali¢ek, voucher
na o3etfeni apod.

Budte

v obraze jen

Kosmetika & Wellness

za AiMi NIl vie o krase, zdravi a estetice
rocnél!

Objedndvejte na www.kosmetika-wellness.cz
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PRALINKY PLNENE LISKOORISKOVOU
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COLAT
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