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Efektivni tymova komunikace
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Jovce

1-2-3 Spojeno

Kdo jsme

« Specialisté na firemni hlasovou a video komunikaci
« Na ¢eském a slovenském trhu plsobime jiz vice nez 25 let

« Navrhujeme komunikacni reseni na miru a takeé je realizujeme

« Jsme distributorem znacek VoCoVo, SNOM, Well, Yealink a Yeastar pro CR a SR

 V nasem portfoliu naleznete produkty pro tymovou komunikaci, IP telefony,

telefonni Ustredny a brany nebo videokonference

« Zajistujeme obchodni, technickou podporu a servis
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Systém VoCoVo

pRESS FOR
ASSISTANCE

voco¥©

T
TILLLLIE] ool
L1 1 Ji 1 8 1| s—eold [J = VocoVo




Joyvce

Pfidana hodnota VoCoVo

Zrychleni komunikace se zakaznikem

Rychlejsi odbaveni zakaznika

Zvyseni spokojenosti zakaznikd

Snizeni poctu kradezi

v
v
v’ Zkraceni front u pokladen
v
v
v

Volne ruce pri praci Uspora ¢asu jednotlivych zaméstnancd

Optimalizace vyuziti personalu a snizeni nakladd
Propojeni s telefonii

Vydrz baterie v nahlavce déle jak jednu sménu
Statistické funkce pro manazery

Rychla navratnost investice

Propojeni s aplikacemi tretich stran VO CQVO



Joyvce

1-2-3 Spojeno

Reseni na miru dle pozadavk
zakaznika

« Navrh projektu
 Méreni pokryti signalu
 Testovaci provoz

« Prizplsobeni produkt
« Konfigurace reSeni
 Realizace

* Proskoleni obsluhy

« Technicka podpora

« SLA




Jak to celé funguje?




ooyce v o, -
Reseni VoCoVo v praxi

JIP prodejna Cash & Carry




ooyce v o, -
Reseni VoCoVo v praxi

Penny Market

315 .. 31 r.

. Vo CoVo



ooyvce v o, -
Reseni VoCoVo v praxi

Rossmann el

platba pouze kartou
payment only by card

RESSMANN
|
Vitejte,
naskenujte
produkty

\ pomoci?

‘ \Sfi&knito.

VocoVo

'( Potrebujete )
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Dekuji za pozornost!

Tomas Lachman
JOYCE CR, s.r.0.
+420 603 103 768
tomas.lachman@joyce.cz
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