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POLYKRIZE

Soubézné, vzgjemne
propojené hrozby
(geopolitické napéti,
obchodni valky,
energeticka nejistota,
nepredvidatelne
politické zmény) rozbiji
predpoklad stabilniho
prostredi.
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POLITICKA
POLARIZACE

At uz v oblasti klimatu,
diverzity nebo socialni
politiky, vstoupila
do rozhodovani firem
zpusoby, které byly

drive nepredstavitelné.

STRATEGICKE
MLCENI

Selektivni angazovanost

a vyjadrovani se pouze
k tomu, co se firmy
dotyka a co nevzbuzuje

kontroverze a reputacni

riziko.

ESG JAKO
SOUCAST RIZENI
ESG mizi ze slovniku,
ale o to vice se stava
neoddélitelnou
soucastirizenirizik,
dodrzovani predpisu,
zvladani tlaku

investoryd a udrzeni
talentd.




POKLES OSOBNI
ANGAZOVANOSTI

Globalné klesa podil lidi
presvedcenych, ze jejich osobni
pricinéni mUze zabranit klimatickeé
Krizi.

V kombinaci s ekonomickymi
problémy a geopolitickym
kontextem se angazovanost
v ESG stava luxusni zalezitosti,
nikoli prioritou.
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PRESUN ODPOVEDNOSTI
NA STATY A KORPORACE

Verejnost zada, aby firmy délaly
opatreni v oblasti klimatu a
socialnich otazek, ale je stale

vvvvvv

spolecnosti mysli vazne.

UDRZITELNOST
V KONTEXTU
AKUTNICH HROZEB

Udrzitelnost jako soucast
strategické odolnostijednotlivce,
firemi statu
(konkurenceschopnéjsi,

rezonuje vice nez globalni dopad
a moralni apel.




Jak moc Cechy trapi klimaticka zména
a ohrozeni zivotniho prostredi?

== Mezinarodni vojensky konflikt Inflace Zlocin a nasili = (Chudoba a socialni nerovnost
= Moralni Upadek Ohrozeni zivotniho prostfedi ==Klimaticka zména
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Baze: N=1000(CR)
Zdroj: Ipsos Consumer Sentiment Tracker, duben 2026
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https://www.ipsos.com/cs-cz/consumer-sentiment-tracker
https://www.ipsos.com/cs-cz/consumer-sentiment-tracker

4 PARADOXY
VCHOVANI
SPOTREBITEL(

Ipsos ESG & Reputation Research
16. ro¢nik multiklientské studie
Reprezentativni vzorek Ceske
populace | N=1095

Prosinec 2025

Obecna cast + Klientska Cast
Dalsi ro¢nik na podzim
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Ipsos ESG &
Reputation Research

8

Bojime se

klimatické zmény,
ale nevime, co vic
muzeme udélat
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Jaky je dopad zmény
klimatu na CR?

Vyrazné negativnidopady ™ Nekteré negativni dopady
Nyni =
15%

Za 10 let
yAYA
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67 %

pokud rychle nezmeénime
sveé navyky, ceka nas
ekologicka katastrofa.

®.78 %

Zdroj: Ipsos Globalifrends 2024/2025
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69 %

délaji vSe, co mohou,
aby setfrili zivotni
prostredi.

® 7%




Jsme pripraveni prejit na obnovitelné zdroje energie?

20 % 28 % 13 %

CR by se méla snazit CR by méla zvy$ovat podil vyroby CR by zatim Nevim
v maximalni mozné mire energie z obnovitelnych zdrojd méla z(stat

pfejit na vyrobu jen tehdy, pokud to bude u klasickych

z obnovitelnych zdrojd ekonomicky vyhodnéjsi nez zdrojd a podil

energie klasické zdroje vyroby

z obnovitelnych

zdroju dale

nezvysovat
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Bude Vase pristi auto elektromobil nebo_plug-in hybrid?

20 % 40/0

neplanuju si

pofizovat auto urcité ano
15 %

10 ¥ % T spisSe ano

nevimo - Oo—O 5
20 %
spise ne
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63 % Cechi nesouhlasi se zakazem
prodeje novych aut se spalovacim
motorem od roku 2035.




Ipsos ESG &
Reputation Research

@ ﬁﬂiﬁﬁ

Bojime se Angazujeme
klimatické zmény, se méné
ale nevime, co vic a odpovédnost

muzZeme udélat presouvame na
staty a firmy
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85 % AN

Firmy by mély pomahat % & Firmy by mély pomahat
svym zakaznikim chovat 4 SN UL FELERLT(THRTEL )
se odpovédné. X g " | omezovat zdraZovani.
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Chceme zit udrzitelné, ale....

Udrzitelni PohodIna vétsina Pragmatici Nezuéastnéni Odmitaéi
nadsenci
Snazim se Zit udrzitelné Snazim se zit udrzitelné, Chci Zit udrzitelng, ale Udrzitelnost Udrzitelnost
i za cenu vysSich ale bez vyrazného nenito pro mé prakticke a spolec¢enskou aspolecenska
nakladd/mensiho omezeni odpovédnost nefesSim odpovédnost jsou
pohodli zbytecny vymysl

10 %

(16 % v roce 2021)

e 17 %
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Ochota priplatit si za odpovédné nebo udrzitelné
produkty postupne klesa.

45% 46 %




Spolec¢ensky odpovédné a udrzitelné

firmy maji drahé produkty ¢i sluzby.

48% 63% 07~

. Rok 2020 Rok 2024 Rok 2025
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Ipsos ESG &
Reputation Research

8

O

Bojime se Chceme udrzitelné
klimatické zmény,
ale nevime, co vic

muzeme udélat

produkty,
ale tvrzenim firem
moc heveérime
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Spolecenska odpovédnost
a udrzitelnost je néco, co firmy
odlisuje od konkurence.

-~

P

-
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67 %

soudi, Zze informace o tom,
zda jsou produkty
udrzitelné ¢i odpovédné,
nejsou vZdy duvéryhodné.

@®sc:c @cax
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Vrealuseales nepravdlvyml
tvrzenimi setkalo pouze | o |
5 o/o ceChu : : ’__ BIO potraviny - ovoce a zelenina.

Firmy cerpaly BIO dotace, prestoze
pouzivaly bézna chemicka hnojiva

o @ ' ‘ § apod.
o 4 / | J;_ | W Tzv. greenwashing

firem, které vyrabi
textilni zboZi, napf.

spotrebitell se setkalo s tim, Ze néjaka firma obleceniz,bio baviny’.

o svych vyrobcich nebo o svém fungovani s
tvrdila, Ze je udrzitelné, ekologické nebo P A e L i Bio farma, co stfikala
zelené, i kdyz to nebyla pravda. PPV aaanidiin 4 ‘ pesticidy v noci

NejCastéji Slo o oblast potravin
a potr. fetézc(, fast fashion
nebo drogerii/kosmetiku.
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Ipsos ESG &
Reputation Research

8

Bojime se
klimatické zmény,
ale nevime, co vic

muzeme udélat
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20

—

Radi pomuzeme

planeté,
pokud z toho
taky budeme

néco mit

Ipsos /



& Udrzitelnost prodava.

Ale ne sama o sobé.

V4

Funkcnia emocni benefity jsou stale klicove.

Udrzitelnost pomaha znackam rezonovat
s hodnotami spotrebiteld.

Ale jak oslovit nejen
Udrzitelné nadsence?

% ! A




Vyrobeno s vyuzitim obnovitelné energie

Ktera tvrzeni
pomahaji
prodavat
SPOtFEb ni Vyrobeno bez chemikalii

Skodlivych pro lidi

Z bOii? Netestovano na zviratech

(Cruelty-free)

100% recyklovana vlakna

Vyrobeno s mensi spotiebou vody
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Vyrobeno tak, aby dlouho vydrzelo ili _ 26
Netestovano na zvifatech (Cruelty-free) @ _ 23
Vyrobeno bez chemikalii §kodlivych pro lidi M\ _ 22

Které tvrzeni Vyrobeno za dlstojnych pracovnich podminek o - 7
pomahaji
prodavat

spolti:ebni 100% recyklovana vlakna 6
-
9 Vyrobeno s vyuzitim obnovitelné energie
zbozi* 6

Z kazdého zakoupeného produktu jde ¢ast vytézku ) 5
na socialni a ekologické charitativni projekty ~——=7

Vyrobeno s mensi spotrfebou vody 4

Maxdiff analyzab
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Humanni chov (éerstvy vzduch,

slunecni svit, volny vybéh)

Bez pouziti antibiotik,

syntetickych hormonu
nebo toxickych pesticidu

Které tvrzeni Bez mikroplastt —

pomahaji
prodavat
potraviny
a napoje?

Lokalni, od éeskych farmafu

Uhlikoveé neutralni
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Ktera tvrzeni
pomahaji
prodavat
potraviny
a napoje?

U potravin a napoji maji nejvétsi
potencial motivovat zakazniky

k nakupu prave tvrzeni souvisejici se
sloZzenim - bez antibiotik, syntetickych
prisad éi pesticidu - a s lokalnim
plivodem. Naopak bio certifikace neni
pro kupujici rozhodujicim faktorem.
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Bez pouziti antibiotik, syntetickych hormoni
nebo toxickych pesticidd

Lokalni, od éeskych farmaru

Humanni chov (erstvy vzduch, slunec¢ni svit, volny vybéh)

Bez mikroplastd

Vyrobeno za dlstojnych pracovnich podminek

Z kazdého zakoupeného produktu jde ¢ast vytézku na
socialnia ekologickeé charitativni projekty

Uhlikoveé neutralni

Certifikovano jako bio

25
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Maxdiff analyzab




Ipsos ESG &

Reputation Research

8

Bojime se
klimatické zmény,
ale nevime, co vic

muzZeme udélat
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T
EE
Angazujeme
se méneé
a odpovédnost

presouvame ha
staty a firmy

26

O

Chceme udrzitelné
produkty,
ale tvrzenim firem
moc hevérime

4

Radi pomuzeme
planeté,
pokud z toho
taky budeme
néco mit

Ipsos /



OCEKAVANI
VSREALITA
V ZAMESTNANI

Katefina Horynova, Ipsos
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Cechi Fika, ze spoleéenska oc
zaméstnavatele je dulezita...
Doslo tak k vyraznemu narustu
roku (55%). |
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Spolec¢nosti by se mély

o . v o - Pece o zaméstnance
Cco nejvice zamerit na pecCi

o samotné zameéstnance.

Dale na otevienou komunikaci OEHIHEN HOTMURTEEE

a transparentnost
arovné prilezitosti. dovnitf firmy
NizSi prioritu uz ma péce

o zakazniky, ekologie nebo Rovné pfilezitosti
podpora mistnich komunit.
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F

Ale vramci péce o zaméstnanceayv
nedostatky.

(o) ZaméstnancUl je ve svém zaméstnani spokoje
O Apouze 33% uvadi, ze se jejich zamestnavate

emKkz
0 Jejich spokojeno

Zaméstnancl rika, Ze jejich zaméstnavatel dostatecné |nformUJe o tom,
co déla v odpovédnosti a udrzitelnosti.

29 O/ Zaméstnancl v poslednim roce osobné zazHo?Te‘?ﬁ&'ﬁ”
O

(napf. z dGvodu véku, pohlavi, prislusnosti k mensing, zdravot_

Zdroj: Ipsos Zaméstnanci 2025, Baze: N=1134, Rijen 2025, Ipsos Mental Health Day, Baze: N=687 (zaméstnanci), Rijen 2025
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niz§i mzdu nabizenou odpo\

FEEY &
0n
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Témér polovina zaméstnancu
rika, ze se jejich zaméstnavatel
zapojuje do odpovédnych
aktivit. Vétsina z téch, kteri maji
moznost, ale aktivné participuje
jen tehdy, pokud je aktivita
opravdu oslovi.
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Zapojuju se, kdykoli mam
prilezitost

Zapojuju se, jen kdyz meé
konkrétni aktivita opravdu

oslovi

Zapojuju se, jen kdyz je to
povinneé

Ne, nezapojuju se viibec nebo
skoro vibec

32

Kdykoliv maji pfilezitost se
zapojuji spise zeny.
Vétsizapojenije viditelné

i uosob pod 50 let.

1

57

10

Bis




DEKUJEME

Tereza Horakova Katerina Horynova

tereza.horakova@ipsos.com katerina.horynova@ipsos.com
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Ipsos v Ceské republice

zalozeni Ipsos
v Ceskeé republice

300+

analytikQ,
statistikd,
psychologl,
sociologl a
konzultantd

© Ipsos| Strictly Confidential

770+

milion’ K¢ obrat
spolec¢nosti vroce
2024

zalozeni
globalniho centra
podpory Ipsos
Mystery Shopping
v Praze

34

Ceska republika
a Slovensko

Jsme TOP vyzkumna
spole¢nost vCR a na
Slovensku.




Proc¢ byt nasim partherem?

R

)
Propojujeme to nejlepsi Nase sluzby stavime na ZaruCujeme dodrzovani Usilujeme o trvalou
z obou svétl - globalni inovacich a nejnovéjsich nejvyssich standard udrzitelnost a odpovédnost
know-how a znalost lokalnich technologiich. kvality sbéru dat. v ramci podpory ESG.

specifik, abychom vam
dorucili feseni Sité na
miru vasim potrebam.

Ipsos byl opét vyhlasen

T ISO/IEC Asociacc NEJVICE INOVATIVNi “
) L VYZKUMNOU SPOLEENOSTI
SIMAR ESOMAR IS0 zroou201: A spolecenské T LEADERS 3
WORLD RESEARCH A \\vr Certified OdeVOdﬂOS[I $GR|T aSCOpa

Ceska asociace

. m
M s P * MYSTERY SHOPPING f;‘;'. czech bcsd i i | CLIMATE AI umélé inteligence

PROFESSIONALS ASSOCIATION

statista% 2022

CESKA MANAZERSKA ASOCIACE
CZECH MANAGEMENT ASSOCIATION
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